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ESTRUCTURA DEL PLAN TIC DE CENTRO

e El Plan TIC es un documento de centro que tiene dos intencionalidades: describir la

situacion funcional y organizativa del centro y definir un proyecto de accion.
e En la estructura se contempla los siguientes aspectos:

A. Propédsitos y metas enmarcados en la dindmica educativa, organizativa y
tecnoldgica del centro y de su comunidad educativa.

B. Definicién del marco contextual en el que se describe la situacién organizativa y
funcional del centro en el momento de inicio del plan de accién y que sirve de
punto de partida.

C. Determinacion del plan de accion en las distintas areas de integraciéon de las TIC en
el centro sefialando objetivos estratégicos, procesos, tareas y su temporalizacion.

D. Evaluacion del plan TIC en el que se precisa las estrategias de seguimiento,
indicadores de las diferentes dimensiones del plan y su diagndstico.

E. Propuestas de mejora del plan y valoraciones de aplicacién del centro.

F. Apoyo documental de verificacion y evidencias del marco contextual y del 2
desarrollo del plan.
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A. PROPOSITOS Y METAS

A.1. Breve descripcion del contexto socioeducativo que enmarcan los propdsitos y
metas del Plan TIC.

El centro cuenta con la certificacion TIC de nivel 3, sin seguimiento ni
actualizacion. Los impulsos del plan son realizados generalmente por el equipo
directivo y un grupo de profesores implicados en la integracion de las
tecnologias en el ambito educativo.

El planteamiento presente es convertir el plan TIC de centro en un documento
actual y vivo, con unas lineas de mejora en el uso de los medios digitales.

En cuanto a las familias y el alumnado podemos decir, que tras los dos ultimos
afios de pandemia, la inmensa mayoria cuentan con medios y recursos
suficientes para acceder a las propuestas educativas mediante el uso de
diversas plataformas.

Este Plan TIC pretende constatar la presencia de las TIC en la realidad
socioeducativa y tecnoldgica actual de la sociedad y particularmente en el centro.

A.2. Trayectoria y proceso estratégico del centro para la definicion del plan TIC.

Desde el centro se han venido desarrollando diversas intervenciones en el ambito
formativo de los docentes y los trabajadores, asi como otros usos de los sistemas
tecnoldgicos informaticos, destacando las siguientes actividades:

Curso Actividades relacionadas con el uso de las TIC en el centro

2000/2001 | Instalacién de equipos proyectores, pantallas y equipos de audio en
las aulas (aun en fase de ejecucion)

2011/2012 | Comienzo del uso de Aula Virtual en la web de centros

2011/2012 | Gestidon de documentacion del Centro y de la Junta mediante el uso
de la secretaria virtual a través de la pagina web del centro

2017/2018 | Espacio Moodle de Educacyl (curso formativo en el centro)

2018/2019 Proceso de documentacion de matricula desde la web

2018/2019 | Cambio de contenidos del Aula Virtual a Moodle

Implantacion en el IES de un ciclo online: Instalaciones Eléctricas y

2018/2019 e
Automaticas
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2018/2019 | Formacidn inicial en plataforma Moodle Il (grupo de trabajo)
2019/2020 | Moodle en el centro, nivel A (grupo de trabajo)
2019/2020 | Moodle en el centro, nivel B (grupo de trabajo)

2020/2021 | Uso generalizado de la plataforma y el correo corporativo Educacyl
2020/2021 | Atencion a alumnos confinados, en cuarentena, enfermos o
sancionados a través de la plataforma Teams o Moodle

2020/2021 | Matriculacion online

2020/2021 | Gestién de grupo de trabajo, Proyectos de Innovacion educativa a
través de Teams

2020/2021 | Uso de Teams para todo tipo de reuniones institucionales

2021/2022 | Uso de Teams para comunicacion del parte diario de guardias

2021/2022 | Uso de Teams para la comunicacidon de las opciones de formacién
para el profesorado.

2021/2022 | Uso de Teams para la comunicacion de las ausencias por CoVid de los 4
alumnos.

2021/2022 | Creacion y puesta en marcha de bolsa de empleo para alumnos y
exalumnos de ciclos formativos a través de la aplicacidn Slack

A.3. Principios y propositos que rigen el plan tecnolégico de centro y la comunidad
educativa desde las dimensiones educativa, organizativa y tecnoldgica (mision,
vision y valores)

e El objetivo buscado con la implantacion del plan TIC del centro es el
establecimiento de una operativa util y consensuada para la utilizacion de los
recursos TIC del centro de una forma dptima.

e Ampliar el conocimiento en el uso de las nuevas tecnologias entre los alumnos
y los profesores, y en general a toda la comunidad educativa.

e Utilizar las TIC como principal medio de recogida y difusion de la informacion,
tanto en los aspectos educativos como en los administrativos. Actualmente ya
se utilizan todos aquellos canales disponibles; principalmente en la difusién de
partes de faltas, alumnos ausentes mayoritariamente por cuarentenas debidas
a la pandemia, convocatorias a claustros de profesores, consejos escolares,
juntas de evaluacidn, tutorias de alumnos presenciales y online (FP a distancia),
y todas aquellas informaciones relevantes para el profesorado y los alumnos.

Financiado por la Unicn Europea
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e Fomentar la conciencia de la proteccion del medioambiente y el cumplimiento
de los objetivos de desarrollo sostenible a través de la reduccidn en el consumo
de recursos (papel, toner...) con la utilizacién de los medios digitales tanto en
los procesos administrativos del propio centro como en la practica docente
diaria.

A.4. Objetivos generales del plan TIC en las dimensiones educativa, organizativa y
tecnoldgica.

e Fomentar el uso de las nuevas tecnologias por parte de toda la comunidad
educativa y especialmente en la actividad docente y administrativa.

e Establecer como medios digitales de uso comun para la organizacion del
centro: la pagina web, la plataforma Teams y la plataforma Moodle.

e Reducir la llamada brecha digital atendiendo a la diversidad de conocimientos y
medios disponibles de cada miembro de la comunidad educativa.

e Disponer de toda la documentacién administrativa oficial a través de la pagina
web del centro creando una Oficina Virtual para los alumnos, docentes y el
personal laboral del centro.

e Ampliar el uso de las redes sociales en la difusion de actividades desarrolladas
en el centro. (Continuar con la difusién de las actividades lectivas o
extraescolares, los proyectos aula-empresa, etc)

e Optimizar el uso de los espacios y los medios disponibles en el centro >
educativo.

e Actualizacién y renovacién de recursos TIC en el centro que permitan mantener
un nivel de digitalizaciéon adecuado.

A.5. Tiempo de aplicacion y desarrollo del Plan TIC en funcion de la evolucion
socioeducativa y tecnoldgica.

En primer lugar, queremos destacar que es dificil fijar fechas para un plan de
desarrollo, cuando aun contamos con carencias mds que significativas de
instalaciones, dentro del contexto de la implantacién total de un proyecto de
instalacién TIC en todo el centro.

La implantacién de un plan de integracion de las nuevas tecnologias no
depende solo de la voluntad del centro educativo y de las personas que lo
conforman.

La realidad de los centros es la de la necesidad constante de la actualizacion de
equipos y medios informaticos y referidos a las nuevas tecnologias, que no se
produce tan rapidamente como la obsolescencia de los equipos con los que ya
contamos, lo que nos lleva a una carencia de medios que hacen imposible
afrontar seriamente un proyecto para el que no se cuenta con los medios
adecuados. Muchos de los equipos que existen en los centros no tienen la
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capacidad ni la potencia necesarias, tienen sistemas operativos obsoletos y no
cuentan con los requisitos necesaria para su actualizacién. La dotacién de otros
equipos como pantallas digitales o proyectores es escasa o nula y se va
consiguiendo con el esfuerzo del centro por poder dotar minimamente los
espacios de aprendizaje.

Llevamos varios anos solicitando dichos equipos, y ante la pasividad de la
administracion, vamos equipando alguna estancia, cuando el presupuesto del
centro lo permite; teniendo en cuenta que por lo general el mayor coste se
invierte en el mantenimiento de los equipos, como los proyectores existentes.
Cabe aiadir la singularidad del centro integrado por 3 edificios, uno
denominado edificio A (con mas de 25 afios de antigliedad), donde se imparten
las ensefianzas de la ESO, el Bachiller y los ciclos formativos de la familia de
Administracién y Finanzas. En este centro la dotacion informatica es totalmente
obsoleta en el aspecto de los equipos informaticos, la gran mayoria tienen mas
de 14 afios. Un edificio B y una Residencia de estudiantes ubicados en otros dos
edificios, en una construccion inaugurada en 1956, cuyo nivel de equipamiento
tecnolégico esta siendo implantado a base de esfuerzo y dedicacién de los
docentes de la familia de Electricidad-Electrénica, con la colaboracién puntual
de empresas ajenas al centro. Afortunadamente la implicacion ha sido alta y
constante, y se dispone de un equipamiento TIC avanzado.

Teniendo en cuenta todo lo anterior, hay que sefialar que en el momento
actual vivimos una época de grandes cambios y avances en cuanto al uso de las
nuevas tecnologias, provocadas en su mayor parte por la pandemia de COVID- 6
19 que obligd a toda la comunidad educativa a pasar de un modelo presencial a
un modelo a distancia en cuestién de horas.

Pese a todas las dificultades con las que el profesorado y los equipos directivos
de los centros se encontraron en esta situacion, la inmersidon en un sistema de
ensefianza puramente digital trajo consigo cambios que se han incorporado a la
dinamica normal de los centros educativos, permitiendo una introduccién de
las TIC en todos los niveles de la practica docente y en la gestidn de los centros.
Los dos cursos que han pasado desde el confinamiento han supuesto un
enorme salto cualitativo y cuantitativo de gran importancia en la gestion e
integracion de las TIC. Es debido a dicha evolucién por lo que urge afrontar una
actualizacion de la planificacién de la utilizaciéon de las TIC en nuestro centro
que refleje la nueva realidad y que se refiera no solo a la situacién en el
momento actual, sino que prevea la evolucién que esperamos consolidar en los
proximos cursos académicos.
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B. MARCO CONTEXTUAL

Situacion del entorno actual de la aplicacién del plan en las areas de integracion de las
TIC:

B.1. Organizacion, gestion y liderazgo.

e Estructuras y organos de gestion del contexto tecnoldgico-educativo
(coordinacion, planificacidn, y gestion): funciones y tareas.

La gestion de las TIC en el centro la realiza: el equipo directivo, el coordinador
de recursos digitales, el coordinador de medios audiovisuales, el coordinador
de formacidén de profesorado y de relaciones con el CFIE.

La reparticion de tareas es la siguiente:

El _equipo directivo: Gestiona la comunicacién institucional a través de la
plataforma HERMES vy Tramita Castilla y Ledn, coordina y administra las
herramientas digitales que se utilizan en la practica educativa: IES2000, IESf4cil,
acceso a EDUCACYL, acceso a Aula Moodle y creaciéon de cursos, acceso a
TEAMS y creacion de equipos, acceso a plataforma de ensefianza a distancia... y
ademds se encarga del resto de herramientas institucionales y actuaciones
relacionadas con las TIC, establecimiento de los principios para su integracion y 7
gestion econdmica.

Los coordinadores de medios informaticos y de audiovisuales: actualizacion de
la web institucional, supervision y mantenimiento de los equipos informaticos,
sala de usos multiples y salén de actos de ambos edificios y participacion en la
toma de decisiones sobre la integracién y uso de las TIC en el centro.

El coordinador de formacion de profesorado y de relaciones con el CFIE:
propuestas y coordinacion de la formacién del profesorado, en particular en el
manejo de las TIC, y administracién del aula Moodle y Teams, y participacién en
la toma de decisiones sobre la integracion y uso de las TIC en el centro.

La planificacion se realiza a principio de curso, durante los meses de vacaciones
escolares, y se actualiza a lo largo de todo el curso, conforme a las vicisitudes
gue van generandose.

e El Plan TIC en relacién con los documentos y planes instituciones (proyecto
educativo, programaciones didacticas, reglamento de centro, planes de
convivencia, plan de formacion de centro, plan de acogida del profesorado al
contexto tecnoldgico-didactico,...)

El Proyecto Educativo del Centro recoge el uso de las herramientas TIC en
varios apartados:
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Uno general, con referencia a los aspectos administrativos, de gestion
econdmica, inventario informatico en la base de datos de la Direccion
Provincial mediante la APP de Microsoft Power Apps, comunicaciones
generales al claustro y consejo escolar, a las familias y a los alumnos.

Otro referido a la convivencia en el centro, dentro del Plan de
Convivencia y el Reglamento de Régimen Interno, que se referira
especialmente a la mejora de las comunicaciones entre el
Departamento de Orientacidn, las tutorias y Jefatura de Estudios con las
familias, dentro del dmbito de sus competencias.

En el titulo lll, articulo 4: “normas de convivencia”, apartado 11 se
incluye el siguiente parrafo:

11.- Se prohibe el uso de dispositivos electrdnicos (MP3, MP4,
IPOD, PSP, auriculares, teléfonos, etc.) durante toda la jornada
escolar en todas las instalaciones del centro. Unicamente se
autoriza el uso de los llamados “teléfonos inteligentes” en las
aulas, exclusivamente con finalidad didactica y siempre bajo la
supervision directa del profesor.

Y en el articulo 21 el uso de las dependencias, los materiales y las
instalaciones.

Ademas del referido a la formaciéon permanente del profesorado, con
especial atencién al desarrollo de habilidades en el uso de las 8
herramientas TIC, asi como la promocion de realizacién de cursos,
presenciales o en linea, relacionados con las mismas.

Continuando por un nivel referido a los departamentos didacticos, cada uno de
los cuales reflejara, en la programacion didactica de cada curso escolar, unos
objetivos, actividades, y evaluacion del uso de dichas herramientas.

Y como es légico en la Programacién General Anual se engloban estos aspectos
en el apartado relativo a las programaciones didacticas de los diferentes
departamentos, y todo lo relacionado con el plan de formacién del
profesorado.

En cuanto al plan de acogida al profesorado, se incluiran tanto en el plan de
digitalizacién como en el Plan de convivencia las actividades que se realizan en
el momento de incorporacion de nuevo profesorado. Estas medidas se resumen
en las siguientes actuaciones: rellenado de ficha individual de profesor con sus
datos y correo electrénico. Si el profesor tiene cuenta educativa se procede a
darle de alta en todos los equipos de los que forma parte (claustro, CCP, y
cursos concretos en los que figure), ademds se le ayuda para activar la
plataforma IESfacil move. Por otro lado, el centro tiene a disposicién de todo el
profesorado manuales y tutoriales para la instalacion de herramientas como el
IESfacil en casa y para la creacién de cursos en Moodle., que se detallan mas
adelante y que conforman un manual de acogida en recursos digitales.
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e Organizacion de la gestion de infraestructuras, recursos tecnoldgicos-
didacticos, redes, servicios, acceso, uso y responsabilidades.

La gestion de las infraestructuras es compartida por varios docentes,
responsables de diferentes areas, y generalmente pertenecientes a los
departamentos diddacticos de Electricidad- Electrénica y de Tecnologia.

El mantenimiento de los equipos informaticos y de los medios audiovisuales es
realizado por los responsables de los medios informaticos y audiovisuales, en
equipo con los profesores que colaboran con ellos, generalmente aquellos
docentes que imparten los mddulos en los ciclos formativos que tienen una
relacion directa con los temas descritos.

Cuando no es posible solucionar el problema, se contacta con los servicios
técnicos de la Junta de Castilla y Ledn, bien en la Direccidn Provincial o a través
del CAU.

Del mantenimiento de las redes se encarga la profesora del mddulo
correspondiente, colaborando el Secretario del centro y el Jefe del
Departamento de Tecnologia.

De la coordinacidn del uso y la gestidon de los medios, las solicitudes de nuevo
equipamiento y el seguimiento del uso del actual, asi como su renovacion por
obsolescencia el equipo directivo.

e Procesos, criterios y protocolos de integracidon de las TIC en los ambitos de
administracion, gestion académica, interaccion de la comunidad educativa y
tecnoldgica del centro.

En los dmbitos de administracion y gestion académica los procesos estan
estandarizados para todos los centros, siendo institucionalizado el uso de los
programas IES2000 para todo lo relacionado con la actividad educativa y de
gestion.

El GECE para la gestiéon econdmica del centro.
Y a través de la web corporativa EDUCACYL, diversas aplicaciones: Stylus para

recogida de datos, generalmente de alumnos y grupos. Factura electrdnica.
Acceso a los diferentes datos corporativos. Correo electrénico corporativo, etc

Acceso a Hermes, para comunicaciones internas dentro de la Junta de Castilla y
Ledn.

En cuanto a las comunicaciones debemos destacar las recogidas en la
Programacion General Anual, tanto para comunicaciones entre docentes o con
alumnos:

0 Uso del correo corporativo entre todos los miembros de la
comunidad escolar, que estén integrados en la plataforma Educacyl.
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Uso de las aulas virtuales mediante Moodle.

0 Usode Teams.

0 Mensajeria SMS a través del IES Facil, para notificaciones a padres y
tutores.

0 Y por ultimo, teléfonos.

(@]

Ademas, queda a disposicion de los miembros de la comunidad la utilizacién de
otros sistemas: como mensajeria instantdnea, y la utilizacion de correos
electrdénicos no corporativos.

Todo ello se recoge en el Plan de Digitalizacion Anual, disponible en la web
corporativa del centro:

http://iesastorga.centros.educa.jcyl.es/sitio/index.cgi?wid seccion=3

En cuanto a los criterios, el mas destacado es la prescripcién a la comunidad
educativa, de la disponibilidad por parte de los alumnos del acceso a toda la
metodologia, la programacion y los contenidos académicos, en la web tanto en
la corporativa como en las plataformas utilizadas: Moodle o Teams.

Agui queremos descartar que desde hace bastantes afios hay una falta de
formacion por parte de la administracion del personal laboral, en el manejo de
los programas de gestion del centro, quedando siempre a la buena
disponibilidad de los compaferos, si los hay, o del equipo directivo, la
formacion para que la gestidn del centro continte siendo operativa.

. o iy . . . . 10
e Estrategias de diagndstico, evaluacion, mejora continua e innovacién de la

integracion de las TIC en los ambitos educativo, organizativo y tecnoldgico.
Encuestas online a alumnado y familias.
Experiencia de calidad de autoevaluacién del centro.

Cuestionarios dirigidos al profesorado en la ficha de profesor, desde el Aula
Moodle, y Teams

B.2. Practicas de enseiianza y aprendizaje.

e Proceso de integracion didactica de las TIC:
0 Como objeto de aprendizaje: Conocer, utilizar y comprender las TIC.

La incorporacion de las TIC al proceso de ensefianza-aprendizaje, pretende
que los alumnos alcancen una serie de competencias y habilidades que le
seran de utilidad en estudios posteriores y luego a lo largo de su vida
laboral.

La promocion del uso de la TIC en el proceso de ensefianza-aprendizaje
persigue que se alcancen niveles de cualificacién acordes con la revoluciéon
tecnolégica de los tiempos. Asimismo, se hara hincapié en el uso correcto

x {;“ gommno  mmame ‘31 Junta de Plan de Recuperacién, Financiado por la Union Europea
i L Lo ooy FNEE, AP castillay Leon W Transformacién y Resiliencia NextGenerationEU

Consejeria de Educacior 1) b



http://iesastorga.centros.educa.jcyl.es/sitio/index.cgi?wid_seccion=3%20

de las mismas, ya que exponen a los alumnos y a sus usuarios en general a
una serie de riesgos.

A través de las TIC también se puede potenciar la comunicacion entre todos
los miembros del entorno educativo, un valor que no se puede desechar.

El proceso de ensefianza se desarrollard integrando las TIC en la practica
diaria: desde la planificacidon de los distintos mddulos y materias en aula
Moodle o plataforma Teams, la integracion de recursos didacticos de
caracter digital, tales como presentaciones, materiales de trabajo o
actividades o la creacién de equipos de trabajo. El grado de integracion de
las TIC en las diferentes materia o mddulos es variable dependiendo de las
caracteristicas de dicha materia y sobre todo del grado de implicacién vy
conocimiento de las TIC del profesorado responsable. Por su naturaleza el
mayor grado de integracion se produce en materias como TIC o Tecnologia,
y especialmente en aquellos mdédulos de formacién profesional donde el
aprendizaje estd intimamente vinculado al uso y gestién de recursos
informaticos, fundamentalmente en las familias de Administracién vy
Gestion, y de Electricidad y Electrdnica.

0 Como entorno para el aprendizaje: Definir un ambiente mediado con TIC.

Desde el equipo directivo del centro se potencia la utilizacion de las
herramientas corporativas que la Junta de Castilla y Ledn ha puesto a 11
disposicion de los docentes para su utilizacién en el aula. La mayoria del
profesorado utiliza para la gestién de su actividad docente herramientas

como Teams o Moodle, si bien el grado de integracion dentro de su
actividad diaria es variable, como hemos indicado mas arriba.

A través de dichas herramientas se crea un entorno que permite, por un
lado, el acceso del alumnado a todos los recursos que el profesorado pone a
su disposicion, asi como la integracion de herramientas educativas vy
materiales didacticos de cardcter digital. Esta integracién depende de los
recursos digitales con los que cuentan las distintas aulas y espacios de
aprendizaje, tales como proyectores o pizarras y pantallas digitales (estas
ultimas en nimero muy escaso).

Por otro lado, con la creacidon de estos equipos de trabajo a través de las
plataformas mencionadas, se dispone de una potente herramienta de
comunicaciéon muy funcional y fluida entre el alumnado y sus profesores a
través de los chats y otros canales de comunicacion preestablecidos para
toda la comunidad educativa. Estas herramientas se han venido utilizando
durante la actual situacién de pandemia para atender a aquellos alumnos
gue por causa de contactos estrechos o por resultar afectados por el COVID,
han tenido que guardar cuarentenas en sus domicilios.
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0 Como aprendizaje del medio: Adquisicion de competencias digitales y su
secuenciacion.

La inmensa mayoria del alumnado con el que cuentan los centros
educativos estan dentro del denominado grupo de “nativos digitales”. Para
ellos, la utilizacidn de recursos digitales esta integrada en su vida cotidiana.

Ello no significa que la labor docente no sea en este punto esencial, dado
gue la utilizacién de las TIC no esta exenta de riesgos, sobre todo en lo que
atafie al uso de redes sociales o en la adiccidn que en algunos casos puede
provocar el uso de juegos o portales de juego online o en el acceso a
contenidos no recomendados para menores. Desde el centro se colabora
con distintas instituciones para que el alumnado conozca los riesgos que
implica Internet y las redes sociales a través de talleres y charlas que se
enmarcan en el Plan de Accién Tutorial.

En la practica docente, a diario se trabaja en la mejora de las competencias
digitales del alumnado a través de actividades como realizacién de tareas
de ensefianza y aprendizaje, orientadas a la adquisicion de competencias
digitales, que pueden pasar por trabajos en equipo, presentaciones en clase
para exposicion de trabajos, grabacién de audios o videos para las tareas o
las exposiciones, edicidn de estas grabaciones, actividades interactivas, etc.

Todo ello debe estar en consonancia a los medios disponibles y a las edades

de los alumnos.
12

0 Como medio para el acceso al aprendizaje: Medio para facilitar el
aprendizaje y atencion a la diversidad, la inclusion educativa,
internacionalizacion y equidad educativa.

La atencion a la diversidad es también un campo de acciéon para las
tecnologias de la informacidn y la comunicaciéon ya que a través de estas
herramientas se puede dar respuesta a diferentes tipos de necesidades. En
este punto pueden servir como referencia las siguientes actividades que se
realizan en el centro para la atencion a la diversidad:

0 Actividades de uso de herramientas TIC coordinadas por la profesora de
Pedagogia Terapéutica dirigidas a alumnado de apoyo.

0 Disponibilidad de materiales de repaso y refuerzo de los contenidos
trabajados en clase a través del aula virtual, en particular para alumnos
con dificultades de aprendizaje.

0 Atencién individualizada para reforzar contenidos, revisar tareas,
consultar dudas, etc. a través de las herramientas Aula Virtual y Teams.

0 Seguimiento del trabajo desarrollado en clase mediante los cursos
creados en el aula virtual por parte de alumnos que no pueden asistir al
centro.
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Criterios metodoldgicos y didacticos de centros para la adquisicion de
contenidos y el desarrollo de competencias digitales, desarrollo del
pensamiento creativo, computacional y critico.

Los criterios didacticos y metodoldgicos para la adquisicién de las competencias
digitales seran diferentes segun el grado de madurez y la edad del alumnado.
En el centro tenemos alumnos de 12 afios, con una competencia digital muy
limitada, frente al alumnado de cursos superiores que tiene un alto grado de
adquisicion de competencias digitales. Ocurre lo mismo con el pensamiento
creativo, computacional y critico.

El uso de las TIC fomenta en todos los alumnos el pensamiento creativo a través
de la utilizacién de herramientas que permiten el desarrollo de tareas y
actividades por parte del alumnado donde explorar las posibilidades de tales
aplicaciones para generar contenidos nuevos y sorprendentes, tales como
Genially o Canva entre otras muchas.

En las materias y médulos mas propiamente relacionados con el uso de las TIC
se secuencia la adquisicion de competencias digitales dentro de Ia
programacion de los distintos moddulos y materias, y se desarrolla el
pensamiento computacional para la adquisicién de las destrezas necesarias
para la utilizacion de los distintos programas y equipos informaticos, todo ello
atendiendo a la madurez y diversidad del alumnado.

En el uso de Internet como fuente de informacion para la realizacion de tareas
y actividades se prima el espiritu critico en la seleccidon de la informacién a
utilizar, en la gestién vy utilizacion de las diferentes fuentes de informacion y la
fiabilidad de estas.

La metodologia a utilizar, parte del grado de dominio del alumnado y de su
autonomia y responsabilidad en la utilizaciéon de recursos y medios digitales a
través de una valoracion previa de su competencia digital que se realizard al
inicio de la actividad docente, lo que permitird no solo conocer los distintos
niveles de digitalizacidn del alumnado, sino detectar posibles casos de alumnos
con necesidades especificas en esta materia.

En la realizacién de las distintas actividades, el profesorado actuara de guia en
su aprendizaje, resolviendo problemas o proporcionando los recursos que se
vayan necesitando a medida que avance el proceso de ensefianza aprendizaje.

Al finalizar las actividades se valorara el grado de consecucion de los objetivos
propuestos, determinando la necesidad de actividades de refuerzo o
ampliacién necesarios en su caso.

Modelos didacticos y metodoldgicos de referencia en el uso de recursos y
servicios digitales: principios, estrategias generales, criterios de flujo de
ensefianza/aprendizaje con TIC (interaccion educativa y cooperativa,
espacios-tiempos presenciales y no presenciales y uso seguro).

13
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Las redes sociales en Internet se han convertido en las vertebradoras de un
nuevo ecosistema de relaciones personales que permiten enriquecer nuestras
formas de aprender. La red de conexiones que cada individuo va construyendo
desarrolla y amplifica las posibilidades de aprendizaje y conocimiento personal.
Asi lo describen los principios del conectivismo. En este nuevo contexto, se han
de repensar forzosamente las relaciones y los procesos de aprendizaje. La
psicologia cognitiva ha aportado un ensayo de sistematizacion de los objetivos
y las habilidades de pensamiento en la era digital.

Las mas recientes conclusiones de la investigacién pedagdgica sefialan que,
para mayor efectividad, los ambientes de aprendizaje deben estar centrados:
en el aprendiz, en el conocimiento, en la evaluacion y en la comunidad. Las TIC
facilitan el disefio y el uso de ese tipo de aprendizaje a través de propuestas
didacticas como, por ejemplo: Aprendizaje Basado en Proyectos (Project Based
Learning-PBL), WebQuests, etc...

Dentro de los modelos metodoldgicos utilizados, podemos hablar de una gran
diversidad con relacién a las caracteristicas de cada materia o mddulo.
Depende de la programacion realizada en los departamentos y de cada
profesor la utilizacién de un modelo u otro. Haremos referencia a aquellos
modelos mas frecuentemente utilizados. Sin embargo, como criterio general se
hace hincapié en la utilizacién segura de las nuevas tecnologias tal y como se ha
expresado mas arriba.

El principio de nuestro proceso de ensefianza es la presencialidad. 14
Practicamente toda la metodologia utilizada parte de esa presencialidad. Sin
embargo, la utilizaciéon de herramientas y recursos digitales permite combinar

el modelo presencial con un modelo a distancia; hecho necesario, como ya se

ha indicado, ante los casos de alumnos confinados a los que se ha dado una
atencién educativa basada en un sistema mixto: clases online y tareas
encomendadas. También se utiliza este modelo online dentro de las actividades
formativas que se llevan a cabo en las familias profesionales a través de
distintas webinars con profesionales de reconocido prestigio o empresas.

Algunos profesores utilizan en ocasiones el sistema de clases invertidas o
flipped classroom. Este sistema permite optimizar el tiempo de trabajo en el
aula y dar respuesta a los alumnos que no pueden asistir a clase por los motivos
antes descritos.

El hecho de trabajar con la plataforma Teams y Microsoft 365 permite utilizar
sistemas de trabajo colaborativo a través de documentos compartidos vy
diferentes sistemas de colaboracién entre departamentos para poner en
marcha, por ejemplo, PIE como los que actualmente se llevan a cabo en el
centro sobre ODS, en los que se persigue trabajar por proyectos que integren
aprendizajes desde diferentes areas o materias, integrando ademas el modelo
de aprendizaje servicio y todo ello combinado con la utilizaciéon de todo tipo de
recursos digitales tanto para formacidon como para difusion e informacion a la
comunidad educativa.
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Lo mismo ocurre en los departamentos de familias profesionales donde dentro
de los proyectos aula empresa se trabaja con una metodologia cooperativa e
integradora de los aprendizajes que implica el uso y gestién de multiples
recursos digitales.

Como modelo integramente digital cabe destacar la existencia de un ciclo
formativo online de Instalaciones Eléctricas y Automaticas cuya gestion se
realiza integramente a través de la plataforma Moodle de la Junta, si bien en el
centro se han creado equipos de Teams para complementar la formacion que
reciben los alumnos a través de tutorias mediante videoconferencias. Del
mismo modo a través de otro equipo Teams el profesorado tutor de los
distintos mddulos de este ciclo realiza labores de coordinacién de la actividad
docente.

Criterios de centro sobre la competencia digital (secuenciacion de la
competencia digital, estandares e indicadores de evaluacion).

Se siguen los principios establecidos en el Marco Europeo para la Competencia
Digital de los Educadores (DigCompEdu) que establece la necesidad de aplicar
una serie de competencias digitales especificas para aprovechar el potencial de
las tecnologias digitales para mejorar e innovar en educacion.

Competencias profesionales Competencias pedagdgicas Competencias de
de los educadores de los educadores los estudiantes

CONTENIDOS ENSENANZA
Y APRENDIZAJE

DIGITALES

DESARROLLO DE
LA COMPETENCIA DIGITAL
DE LOS ESTUDIANTES

Creacion y modificacion

@ Aprendizaje colaborativo —, @ V:
@ Aprendizaje autorregulado @ s

EVALUACION Y i EMPODERAMIENTO
RETROALIMENTACION DE LOS ESTUDIANTES

Uso responsable

Accesibilidad Solucién de problemas

e inclusion

Estrategias de evaluacion

Analiticas de aprendizaje N~ Personalizacion

Retroalimentacion, G, - Compromiso activo

programa

toma de decisiones con su propio aprendizaje

FIGURA 1: EL MARCO DIGCOMPEDU. © UNIGN EUROPEA.
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Para establecer criterios homogéneos que permitan medir la competencia
digital tanto del alumnado como del profesorado es necesario el
establecimiento de distintas herramientas tales como rubricas que midan los
distintos grados de competencia digital mediante el establecimiento de
estandares de aprendizaje medibles, asi como formularios que permitan
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conocer tanto la situacién de partida como el grado de adquisicion de los
distintos aprendizajes.

Formulario: “Evaluacién Competencias Digitales Profesorado”

Otra de las propuestas es utilizar la herramienta de autoevaluacién disefada en
la red XXI por la Junta de Castilla y Ledn:

https://autoevaluaciontic.educa.jcyl.es/index.html

e Criterios para la integracion de las tecnologias y los recursos digitales en los
procesos de ensefanza y aprendizaje.

Como ya se ha indicado, la integracion de las tecnologias y los recursos digitales
en el proceso de ensefianza aprendizaje ha sufrido un salto cualitativo desde el
afio 2020. Podemos hablar de la generalizacion casi completa en la utilizacion
de recursos digitales en al menos alguna parte del proceso de ensefianza. En
muchos casos se utilizan de forma diaria combinando los medios mas
tradicionales de enseflanza con la aplicacién de las tecnologias de la
informacién y comunicacion en la labor docente.

Como criterio seguido por el centro en la integracidon de las TIC, hay que
resaltar el fomento que desde el equipo directivo se hace para la utilizacién
generalizada de las herramientas puestas a disposicion de la comunidad
educativa por la Consejeria de Educacién. En este marco, se fomenta la
comunicacion tanto entre el personal docente como con el alumnado a través
de estas herramientas de comunicacién. Ademas, se insiste en la atencion al
alumnado ausente a través de estas mismas herramientas. Del mismo modo se
potencia la utilizacién de estas mismas vias para compartir materiales vy
recursos educativos con el alumnado reduciendo asi la huella ambiental con un
consumo mas responsable de recursos.

16

Otro foco de atencion es la formacién del profesorado en la utilizacion de
recursos digitales. Para ello se han realizado en cursos pasados, proyectos de
formacién de centro para el aprendizaje y profundizacion en la utilizacién de la
plataforma Moodle y la gestidn de las ensefanzas a través de esta. Esto no ha
sido necesario en lo que se refiere a la plataforma Teams cuyo manejo es mds
sencillo.

B.3. Desarrollo profesional.

e Procesos para la deteccion de las necesidades formativas del profesorado, la
dinamizacion y la planificacion de las actuaciones para el desarrollo de la
competencia digital de los docentes y del personal no docente en funcién de
las dimensiones educativa, tecnoldégica y organizativa.

Deteccion de necesidades de formacion:
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https://forms.office.com/r/6ePCQU93TQ
https://autoevaluaciontic.educa.jcyl.es/index.html

O Encuestas al profesorado a través del Aula Virtual y Teams.
O Cuestionarios de deteccidn de formacién enviados desde el CFIE dirigidas a
departamentos didacticos.

Dinamizacidn y planificacidn:

0 Plan de formacién de centro, coordinado por la responsable de las
relaciones con el CFIE y por el equipo directivo.

e Estructuracion del proceso formativo para integracion curricular de las TIC en
las dreas como objeto de aprendizaje, entorno para el aprendizaje, como
medio y acceso al aprendizaje.

La formacion se estructura en varias fases:

O Cursos de formaciéon en el uso de las herramientas TIC impartidos vy
coordinados por ponentes, generalmente docentes del propio centro.

0 Grupos de trabajo y seminarios en los que se aplican los aprendizajes para
la creacidn de cursos y materiales de las diversas asignaturas que estaran a
disposicion del alumnado en el Aula Moodle.

O Elaboracién de pildoras formativas, publicadas en las plataformas de
Moodle y Teams, generalmente videos y/o documentos de corta duracion,
sobre aspectos dindmicos del uso de las TIC en la gestion del centro, el uso
de aplicaciones, y todos aquellos aspectos que presenten dificultades o
demanda por parte de los miembros de la comunidad educativa.

17

0 Difusion a la comunidad docente de las acciones formativas organizadas a
través de los CFIE o directamente a través de la Junta de Castilla y Ledn

O Para la integracién en las distintas dareas se recomienda utilizar las
tecnologias para apoyar:

= La ensefanza, por ejemplo, las pizarras electronicas o los dispositivos
moviles.

= Estructurar las sesiones lectivas de modo que las diferentes actividades
digitales refuercen conjuntamente el objetivo del aprendizaje.

= Configurar sesiones de aprendizaje, actividades e interacciones en
entornos digitales.

=  Estructurary gestionar los contenidos, la colaboracién y la interaccidn
en entornos digitales.

= Analizar cémo las intervenciones digitales dirigidas por los educadores
ya sean presenciales o en un entorno digital, pueden prestar un mejor
apoyo al objetivo de aprendizaje.

= Reflexionar sobre la eficacia y adecuacién de las estrategias pedagégicas
digitales elegidas y ajustar de manera flexible los métodos y estrategias.
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= Experimentar con nuevos formatos y métodos pedagdgicos para la
ensefianza (por ejemplo, el aula invertida) y desarrollarlos.

e Estrategias de acogida y apoyo a la integraciéon y adaptacion del profesorado
al contexto tecnoldgico-educativo del centro.

Dentro de las actividades que se realizan en el plan de acogida al profesorado,
una de las primeras acciones consiste en abrir las vias de comunicacién
necesarias para su integracion en la organizacion del centro. Para ello se integra
al nuevo profesor en los grupos de Teams creados para la organizacion de
nuestro centro educativo, (grupo claustro, grupo CCP, departamento, grupos de
profesores de los distintos cursos...). Ademas, se le informa de los medios de
gestion de la actividad educativa a través de IESfacil y se le informa de la
existencia de tutoriales elaborados para poder gestionar dicha herramienta, asi
como facilitar su labor docente. Todos los tutoriales elaborados estan alojados
en el Aula Moodle y a disposicion permanente de todo el profesorado. Estos
recursos constan de:

1. Video explicativo y enlace de descarga e instalacién del Forticlient e
lesFacil.

2. Guia practica para la firma electrdnica

3. Videos y documentacion del uso de los paneles Smart TV

4. Guia de conexionado y uso de la red Wifi Educanet 18

Es importante también estudiar la dinamica de los procesos de ensefanza-
aprendizaje cuando se introduce el ordenador en el aula, asi como desarrollar
modelos, estrategias y destrezas bdsicas de ensefianza con ordenador. Se
estableceran normas de funcionamiento en las aulas que estaran visibles en las
mismas.

Es vocacién de este centro impulsar la creacion de grupos de trabajo,
presenciales o virtuales mediante el aula Moodle del centro y la plataforma
Teams enfocados a la creacién de contenidos y material didactico digital e
interactivo, asi como completar y actualizar la formacién del profesorado en el
uso de las TIC, preferentemente orientado a optimizar el uso de aquellos
recursos tecnoldgicos que estan accesibles y operativos en el centro.

Se pretende extender el uso de las TIC entre el profesorado, creando un
ambiente de estimulo hacia el uso de estas, apoyado en la realizacién de
trabajos en grupo e intercambio de experiencias y materiales y fomentando el
aprovechamiento del uso de las TIC para el desarrollo de nuestros propios
recursos didacticos.
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e Organizacion y estructuracion de los recursos tecnoldgicos para la
dinamizacion de la formacion del profesorado, la coordinacidén, la difusién
profesional y la creaciéon de materiales digitales.

El punto de partida en relacidn con los recursos tecnoldgicos con los que cuenta
el centro pasa por la mejora de la dotacion de los espacios dedicados a la
ensefianza de nuevas tecnologias; en particular, del aula de Informatica actual,
que al igual que las aulas de Tecnologia, estan equipadas con ordenadores
completamente obsoletos, por lo que todos los miembros de la comunidad
rehdyen su uso.

Mejora y actualizacion de los equipos informaticos de las aulas de tecnologia y
estudio de una operativa que permita utilizarlas en otras asignaturas o
madulos. Hablamos de equipos con antigliedades de 15 afos y superiores, y
sistemas operativos obsoletos.

Todas las aulas cuentan con toma de internet cableada que suele funcionar
bastante bien.

Extender la cobertura de la red WIFI a todo el centro. Actualmente ya estamos
dentro de la red Escuelas Conectadas y solamente algunas localizaciones muy
puntuales estan fuera de la sefial WIFI, pero esta red funciona bastante mal,
sobre todo cuando se conectan muchos usuarios. En esos momentos la
navegacion es practicamente imposible.

Dotar a todas las aulas del centro de proyector, pantallas y equipo de audio. 19

Ademas de ordenador fijo en cada aula. O en su defecto una buena provision
de equipos portatiles para poder desplazar a cada espacio necesario.

B.4. Procesos de evaluacion.

x B conERno
gﬁﬁ DL CSPANA
a -

e Procesos de educativos:

0 Criterios, estrategia e instrumentos para la evaluacién de la competencia
digital: secuenciacidn, estandares e indicadores.

La competencia digital es el conjunto de conocimientos y habilidades que se
requieren cuando se utilizan las Tecnologias de Informacién y Comunicacién
(TIC) y los medios digitales con objeto de realizar tareas, resolver problemas y
comunicarse para trabajar, divertirse, aprender y socializarse.

Los componentes clave de la competencia digital en 5 areas, que pueden
resumirse de la siguiente manera:

0 Alfabetizacidon informacional y de datos: articular las necesidades de
informacién, localizar y recuperar datos digitales, informacién y
contenido. También juzgar la relevancia de la fuente y su contenido, asi
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como almacenar, administrar y organizar datos digitales, informacion y
contenido.

0 Comunicacién y colaboraciéon: interactuar, comunicar y colaborar a
través de las tecnologias digitales sin dejar de considerar la diversidad
cultural y generacional. Participar en la sociedad a través de los servicios
digitales publicos y privados, y de participacién ciudadana. Gestionar la
identidad digital y la reputacion.

O Creacién de contenidos digitales: crear y editar contenidos digitales.
Mejorar e integrar la informacién y el contenido en un conjunto de
conocimientos existente, al tiempo que se comprende como deben
aplicarse los derechos de autor y las licencias. Saber cémo dar
instrucciones comprensibles a un sistema informatico.

O Seguridad: para proteger dispositivos, contenidos, datos personales y
privacidad en entornos digitales. Proteger la salud fisica y psicolégica, y
conocer las tecnologias digitales para el bienestar social y la inclusion
social. También para conocer el impacto ambiental de las tecnologias
digitales y su uso.

0 Solucién de problemas: identificar necesidades y problemas, y resolver
problemas conceptuales y situaciones problematicas en entornos
digitales. Utilizar herramientas digitales para innovar procesos vy
productos. Mantener al dia sobre la evolucion digital.

En el marco de la Educacién Secundaria Obligatoria:

Se sitla en un nivel inicial el alumnado que emplea procedimientos estandar,
gue plantea y resuelve situaciones sencillas y, en general, que utiliza las
llamadas técnicas de reproduccién en el uso de dispositivos y herramientas
tecnoldgicas. En algunos casos, puede tener dificultades de aplicacién y
necesidad de apoyo para desenvolverse en entornos digitales/virtuales. Este
alumnado suele mostrar inseguridad a la hora de exponer el resultado de las
tareas o investigaciones en las que participa e incluso para comunicarse vy
trabajar de forma colaborativa.

Este alumnado, con el fin comunicarse y cuando trabaja de forma colaborativa
en actividades de aprendizaje, emplea criterios y estrategias estandar para la
busqueda y el manejo de informacidn, asi como para la utilizacién de medios y
entornos digitales. Ademads, plantea y resuelve situaciones sencillas v,
habitualmente, utiliza las llamadas técnicas de reproduccion en el desarrollo de
su conocimiento. A veces, puede tener dificultades de aplicacion y, por tanto,
necesita apoyo para elaborar la informacion. Este alumnado es poco critico y su
capacidad innovadora y creativa es limitada.

Asimismo, este alumnado, en los aspectos relacionados con el desarrollo de la
autonomia digital en la participacion publica, emplea procedimientos estandar,
plantea y resuelve situaciones sencillas y, en general, utiliza las llamadas
técnicas de reproduccién. En algunas ocasiones, puede tener dificultades de
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aplicacion y necesidad de apoyo para proteger la privacidad de sus datos y su
identidad digital en la red. Por otro lado, este alumnado suele mostrar
inseguridad o criterio poco elaborado a la hora de exponer el resultado de las
tareas o compartir actividades de ocio en la red.

El alumnado de nivel medio, ademas de las habilidades del nivel inicial, emplea
las posibilidades digitales de forma adecuada. Ademas, conecta los diversos
recursos informaticos, resuelve con seguridad situaciones problematicas de una
cierta complejidad, utilizando diferentes recursos. En general, ejecuta las tareas
con bastante eficacia. No obstante, en ocasiones muestra alguna dificultad a la
hora de exponer el resultado de las tareas o investigaciones en las que
participa, aunque puede formular explicaciones sencillas.

Este alumnado aplica criterios para discriminar y evaluar la informacion de la
red segun patrones de relevancia y pertinencia propuestos. Asi mismo, puede
seleccionar informacion relevante de datos aislados. Ademas, se sirve de las
herramientas de la Web para elaborar y presentar los resultados de sus
investigaciones. Y también es capaz de obtener conclusiones razonables a partir
de los datos y las graficas estudiadas y de predecir tendencias.

Aplica técnicas de adquisicién y actualizacion de informacién para el desarrollo
del resto de las competencias y de las diferentes areas del curriculum, y de su
vida cotidiana.

Muestra una actitud positiva ante la diversidad cultural y de capacidades,
valorando el enriquecimiento que supone la pluralidad y las posibilidades que
los entornos digitales ofrecen para la inclusién de todas las personas.

21

Asimismo, este alumnado aplica estrategias para mantener la privacidad de las
claves para acceder a los servicios on-line, en el dmbito del desarrollo de la
autonomia digital en la participacidn publica. También muestra criterio propio
al diferenciar informaciones y datos personales que se pueden, o no, compartir
en lared.

En resumen, el alumnado de nivel medio, habitualmente, utiliza las llamadas
técnicas de conexidn, lo que significa que el alumnado va mas alld de los
problemas habituales, pero todavia en contextos relativamente conocidos.

Se encuentra en el nivel avanzado el alumnado que, ademads de las capacidades
descritas para el nivel inicial y el nivel medio, relaciona los distintos recursos y
aplicaciones digitales, emplea razonamientos elaborados, es reflexivo y
argumenta con légica. Aborda y realiza las diferentes tareas con bastante
fluidez y seguridad.

Este alumnado publica con autonomia y responsabilidad el resultado de sus
tareas e investigaciones, en diferentes plataformas digitales/virtuales de
aprendizaje, referenciando adecuadamente las fuentes utilizadas. Ademas,
utiliza las webs institucionales y de ocio con objetivos concretos.

Evaltia la conveniencia o no de compartir en diferentes circulos de las redes
sociales informaciones, imagenes, videos personales. Conoce los
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procedimientos para crear claves adecuadas y, ademds de mantenerlas
confidenciales, aplica criterios para definir diferentes grados de privacidad.

Asimismo, este alumnado hace frente de forma creativa a actividades de
percepcion y discriminacion, para las que es preciso utilizar nociones
elaboradas de representacion. Respecto a la resolucién de problemas, aplica
procedimientos diversos para resolver problemas novedosos en los que se
relacionan conocimientos de diferentes ambitos; conoce y aplica distintas
estrategias de resolucidn, examina y evalua diferentes alternativas, comprueba
la solucidn, reflexiona respecto al proceso seguido, y obtiene conclusiones que
le puedan servir en otras situaciones similares.

Asimismo, este alumnado es proactivo, tanto colaborando en actividades
sociales como participando activamente en proyectos colaborativos, y sabe
adaptarse a las caracteristicas del grupo en el que participa en su
actuacién/desempefio.

Usa una variedad de medios y formatos digitales para comunicar con eficacia
informacidn, ideas vy el resultado de sus investigaciones a multiples audiencias.

En general, el alumnado de este nivel tiene bastante fluidez y seguridad, vy
utiliza tanto procedimientos informales como académicos para abordar vy
resolver situaciones de construccion del conocimiento y en su interaccién
social.

Habitualmente, utiliza las llamadas técnicas de reflexién, lo que implica una 22
comprensién mas profunda de las situaciones planteadas, asi como, creatividad

a la hora de identificar los elementos fundamentales de un problema vy
establecer interrelaciones.

En la tabla se adjuntan algunas tareas o competencias digitales junto con un
conjunto de herramientas para llevarlas a cabo. Puede ser interesante que los
profesores les echemos un vistazo y veamos si somos competentes para llevar a
cabo las tareas que sefialan las competencias, lo hacemos con sentido
didactico, dentro de un modelo de instruccién coherente, por ejemplo, y
finalmente, lo menos importante, si conocemos las herramientas que se
sefialan, que no son una relacidon ni necesariamente 6ptima o exhaustiva, pero
gue nos pueden dar pistas sobre nuestro nivel de alfabetizacién digital.

Competencias digitales Herramientas

e Soundcloud
Grabar y editar clips de audio * Audioboo

e \Vocaroo

e Clyp

e YouTube video
Crear contenido en video atractivo, editor
con anotaciones e interactivo e Blubbr

e Teachem

= »
0 e
E E“E
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https://soundcloud.com/
http://audioboo.fm/
http://vocaroo.com/
https://clyp.it/
http://www.blubbr.tv/
http://www.teachem.com/

Crear contenido visualmente atractivo

Utilizar las redes sociales para crear
PLN conectados, descubrir nuevos
contenidos y crecer profesionalmente

Utilizar blogs y wikis para crear
espacios de participacién para los
alumnos

Utilizar sitios web de marcadores para
curar y compartir recursos con la clase

Crear presentaciones atractivas

Crear portafolios digitales

1% Junta de
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VideoNotes
TED Ed

Edpuzzle
Wevideo

Magisto
Cantasia
Piktochart
Canva

Google Draw
Glogster

Thinglink
Genially

Infogram
Easelly
Quizziz
Venngage
Twitter
Facebook
Google Plus
LinkedIn
Instagram
Telegram

Blogger 23
Wordpress ]
Edublog
Kidblog
Wikispaces
Weebly
Diigo
Scoop.it
Pinterest
Edshelf

Educlipper

Symbaloo
Google Slides

Haiku Deck

Prezi

Zoho Presentation
Genially

Canva

Quizziz
Mentimeter
SeeSaw

Pathbrite

Google Sites
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http://www.videonot.es/
http://ed.ted.com/lessons
http://edpuzzle.com/
https://www.wevideo.com/
http://www.magisto.com/
http://piktochart.com/
https://www.canva.com/es_mx/recursos-educativos/docentes/
https://chrome.google.com/webstore/detail/google-drawings/mkaakpdehdafacodkgkpghoibnmamcme?hl=en-US
https://www.glogster.com/
https://www.thinglink.com/
https://twitter.com/login
https://www.facebook.com/
https://plus.google.com/
https://www.linkedin.com/
http://www.blogger.com/
http://wordpress.com/
http://edublogs.org/
http://kidblog.org/home/
https://www.wikispaces.com/
http://www.weebly.com/
https://www.diigo.com/teacher_entry/educationupgrades
http://www.scoop.it/
http://www.pinterest.com/medkharbach/
https://edshelf.com/
https://educlipper.net/
http://edu.symbaloo.com/
https://www.google.com/slides/about/
https://www.haikudeck.com/
https://prezi.com/
https://www.zoho.com/docs/online-presentation-tool.html
http://web.seesaw.me/
http://pathbrite.com/
https://sites.google.com/

o Sik

e Weebly

e Testmoz

e Quizalize

e FlipQuiz

e Riddle
Crear pruebas de evaluacion no e QuizBean
tradicionales o Quizziz

e Kahoot

e Forms

e Flippity

e Educaplay

o Trello
Herramientas de trabajo colaborativo ° App mural

. Lucidspark

O Criterios y estrategias para la evaluacion en entornos digitales
presenciales y no presenciales.

El proceso de evaluacion difiere segin se hable de un sistema de ensefianza
calificado como tradicional frente a un sistema de ensefianza y de aprendizaje

donde se integren las TIC.

e - L 24
La utilizacion de recursos digitales muchas veces conlleva su propio sistema de

evaluacién ya que la utilizacion de estos recursos para la realizacién de
actividades y tareas por parte del alumnado implica que sea utilizado asimismo
como instrumento de evaluacion. En la evaluacidon de las actividades debe
tenerse en cuenta la adquisicion de competencia digital por parte del alumnado
y la utilizacién adecuada de los medios propuestos como parte del proceso de
evaluacioén, junto con el resultado alcanzado en la propia actividad.

Cuando el entorno digital se utiliza para la presentacion de los contenidos de la
materia al alumnado, el proceso de evaluacion no varia demasiado respecto a
un entorno no digital.

Distinto es el caso de la utilizacion de instrumentos de evaluacién digitales tales
como test o formularios. En este caso debe garantizarse que todos los alumnos
tienen acceso a los medios para la realizacidn de la prueba y estan en correcto
estado de funcionamiento antes del inicio de la misma, tanto en lo que se
refiere a los equipos que se van a utilizar como la conexién a internet,
imprescindible en este caso (la conexién a internet en el centro esta integrada
en el sistema de “Aulas conectadas” de la Junta de Castilla y Ledn, lo que
permite que todos los alumnos, independientemente del dispositivo que
utilicen, puedan conectarse a internet a través de sus datos de usuario jcyl).

En entornos no presenciales como es el caso del ciclo online, la evaluacién se
realiza de manera mixta. En la plataforma de ensefianza a distancia, el alumno
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https://www.silk.co/
http://www.weebly.com/
https://testmoz.com/
https://www.quizalize.com/
http://flipquiz.me/
http://www.riddle.com/welcome
http://quizbean.com/

encuentra los materiales y recursos educativos que necesita para la realizacion
de las tareas encomendadas y pruebas para autoevaluar la adquisicién de
conocimientos. Sin embargo, las pruebas de evaluacién se realizan de manera
presencial en el centro educativo.

Por otro lado, es interesante integrar también en el proceso de evaluacion de
centro la existencia de los medios y recursos digitales con los que cuenta la
comunidad educativa:

e Alinicio del curso, se realizaran cuestionarios al personal docente sobre
las necesidades de medios digitales en su aula.

Formulario “Necesidades medios digitales en el aula”

e En cuanto a los medios con los que el alumnado cuenta en su entorno
personal, tal como se indica en el plan de digitalizacion del centro
“antes de la evaluacion inicial, los tutores realizardn cuestionarios a sus
alumnos recabando informacion de los medios digitales con los que el
alumnado cuenta para poder trabajar en su domicilio, asi como la
calidad de su conexion a internet, para saber desde el inicio, en qué
situacion de conexion digital estdn, para en caso de llegar a una
situacion de confinamiento conocer la situacion real del alumnado y
poder hacer llegar los medios para garantizar su atencion educativa a
aquellos alumnos que no dispongan de los recursos necesarios. “

Formulario “Evaluacion de los recursos digitales del alumnado”
25

0 Valoracion de los modelos y metodologia de integracion digital en los
procesos de ensefianza.

La via mas sencilla para lograr la integracién digital en los procesos de ensefianza es
la de transformar o combinar el uso de recursos tradicionales (apuntes, libros de
texto...) con recursos digitales tanto de creacién propia por parte del profesorado
(temario en soporte digital, presentaciones, actividades ...) en formato digital. Con
este sistema, la integracion de las TIC en el proceso de ensefianza no es complejay
practicamente toda la comunidad educativa estd en condiciones de realizarlo.
Ademas, no requiere demasiados recursos aparte de un equipo informatico para el
docente y un proyector.

Un paso mds se daria en aquellos supuestos donde el foco del proceso de
ensefanza corresponde no solo al profesor, sino que se centra también de la
construccion de aprendizajes por parte del alumnado a través de distintas
actividades practicas o colaborativas a través de entornos o medios digitales. En
este caso se hace necesario contar con un mayor nimero de recursos y equipos
informaticos.

Distinto es el caso en el que la integracién del uso de recursos digitales es
practicamente absoluta, como en el caso de todas las materias y mdédulos que
tienen un marcado cardcter digital, como la Tecnologia, la materia de TIC, y algunos
modulos de los ciclos de la familia de Administracion y Gestion y de Electricidad y
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https://forms.office.com/Pages/ResponsePage.aspx?id=7iKSZuXVOUWYfqMBWrbfMZad8NZyOw1Gug9nkW48BpdUMU4wVkJMWFhSNEhCM1cwRkpJQUY1OVVJSCQlQCN0PWcu
https://forms.office.com/r/sN8HCYV4sc

L i

Electrdnica. En estos casos, la metodologia aplicada se basa en la utilizacién de
recursos, programas y aplicaciones especificos que permiten la adquisicién de
competencia en entornos digitales de alto nivel sobre todo en los grupos de
Tecnologia Industrial, Automatizacién y Robodtica Industrial e instalaciones de
Telecomunicaciones en algunos modulos.

Como principios generales se siguen las directrices para la integracion digital en los
procesos de ensefianza de DigCompEdu :

Ensefianza y aprendizaje =

s | eV 14
= o T P — =l (==
Ensefianza Orientacion y apoyo Aprendizaje Aprendizaje
en el aprendizaje colaborativo autorregulado

Programar y poner er
Utilizar las tecnologias vy ser- Utilizar las tecnologias

vicios digita ara mejorar

proce
autorregulado, es

hacer gue los alu

de las intervenciones docentes : ;
Capacitar al alumnado
S5edn Capa

para utilizar las tecnologis i
supervisar y refliexionar

digitales como parte de
las tareas de colaboracion,

Gestionar vy coordinar

amente las

. c 4L i 00re su propio apr
ciones didacticas

digitales romo un medio para
05 realizados,

_ R mejorar la comunicacion, 3
Experimentar con nuevos : ¢ formular
F i Rk r - la cooperacion y la creacior
ormatos y metodos Expernmentar con nuevas vias i creativas
b conjunta de conocimiento. e
[:;-J:LA,L,- QICos para la ¥ TOrMmatos para ofrecer orien-
ensefnanza y desarrollarlos tacion y apoyo y desarrollarlos. 26

0 Criterios y estrategias para la evaluacion y analisis de los aprendizajes con
tecnologias digitales.

Al integrar las tecnologias digitales en el aprendizaje y la ensefianza, debemos
considerar cémo las tecnologias digitales pueden mejorar las estrategias de
evaluacién existentes. Al mismo tiempo, también debemos considerar cémo
pueden emplearse para crear o facilitar enfoques de evaluacion innovadores.
Los educadores digitalmente competentes deben ser capaces de utilizar las
tecnologias digitales en el dmbito de la evaluacion con esos dos objetivos en
mente. Para el desarrollo del proceso de evaluacién seguimos los siguientes

principios:
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Evaluacion y retroalimentacion

e

Estrategias de evaluacion

plogias digita

imativa. Mejorar | lad e idoneidad

Utilizar las t
formativa y
de los formatos y enfoques de ev

o

Analiticas de aprendizaje

» Para g evaluacion

el rendimiento v el progr

de configurar la ensefianza y el aprendizaje

ROCR
Retroalimentacidn, programacion
y toma de decisiones

digitales para proporcionar
tivas y oportunas
as estrategias de ensenanza

ir de los datos

comprendan

digitales y para que las utilicen en la toma de

En relacién con el procedimiento de evaluacidn se transmiten las siguientes 27

recomendaciones de actividades a realizar:

= Utilizar las herramientas digitales de evaluacién para monitorizar el proceso
de aprendizaje y obtener informacion sobre el progreso de los estudiantes.

= Utilizar las tecnologias digitales para mejorar las estrategias de evaluacion
formativa, por ejemplo, utilizando sistemas de respuesta en el aula,
cuestionarios o juegos.

= Utilizar las tecnologias digitales para mejorar la evaluacién sumativa en las
pruebas a través de exdmenes informatizados, la implementacion de audio
o video (por ejemplo, en el aprendizaje de idiomas) o usando simulaciones
o tecnologias digitales especificas de cada materia o mdédulo como entornos
de pruebas.

= Utilizar las tecnologias digitales para proporcionar un andamiaje a las tareas
de los estudiantes y a su evaluacidn, por ejemplo, a través de portafolios
electroénicos.

= Utilizar diferentes formatos de evaluacién digitales y no digitales y ser
consciente de sus ventajas e inconvenientes.

= Reflexionar de forma critica sobre la idoneidad de los enfoques de
evaluacién digital y adaptar las estrategias en consecuencia.

e Procesos organizativos:
P Wi R Smanss e [ e o anien surcees
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0 Valoracion y diagndstico de los procesos organizativos de integracion
digital del centro.

La comisién TIC del centro estda conformada por aquellos docentes vy
miembros del equipo directivo que tienen atribuidas funciones en el ambito
de la integracidn digital del centro. Cada uno de sus participantes realiza
funciones que se enmarcan en el proceso organizativo de la integracién
digital en el centro. La mayoria de sus integrantes acumula anos de
experiencia en la gestidén de los procesos de los que es responsable por lo
qgue se han corregido cuantas desviaciones han ido surgiendo a lo largo de
los afios para tratar de optimizar la gestion de las atribuciones les
corresponden.

Para la gestion de sus funciones estan establecidos cauces de comunicacion
estructurados de caracter ascendente. A través de estas vias se llega al
equipo directivo que es quien decide la mejor manera de acometerlo y las
personas que se encargaran de dar la respuesta adecuada.

0 Instrumentos y estrategias.
Hay varias lineas de accién implicadas:

— Por lo que se refiere a la gestidn, sustitucidon o reparacidon de equipos,
el equipo directivo o la comisidén TIC solicitan a principio de curso las
necesidades de nuevos equipos o sustitucién que plantea cada
departamento respecto a la dotaciéon de equipamiento, el cual se 28
traslada a la plataforma Microsotf Power Apps en el apartado de
solicitudes de equipamiento.

En el caso de los ciclos formativos esto se suele realizar a lo largo del
curso, mediante la plataforma QUALIFICALIA.

Cuando se recibe algun equipo informatico o audiovisual es el equipo
directivo el que decide donde se ubicarda o instalara, siempre
procurando que su disponibilidad y aprovechamiento aporten el
maximo a la mejora de las competencias digitales, y que dé respuesta al
mayor numero de usuarios, segun las necesidades existentes.

— En la gestiéon de los instrumentos y recursos digitales de centro
(Moodle, Teams, IES facil), se facilitan a los profesores que lo necesitan,
los recursos necesarios para un oOptimo funcionamiento. De estas
funciones se encargan varios miembros del equipo directivo que a su
vez también forman parte de la Comisién TIC.

— Para la realizacién de actividades de colaboracidn docente se utiliza
fundamentalmente la plataforma Teams donde se crean equipos vy
espacios de colaboracion docente, también como recurso dentro de las
actividades formativas que se realizan en el centro (PIE, seminarios y
grupos de trabajo).

— En lo que se refiere a la insercién laboral del alumnado, este curso por
primera vez, se va a poner en marcha una bolsa de empleo gestionada a
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través de una APP para moviles, con ofertas tanto laborales como
formativas adaptadas a los distintos perfiles que tenemos en el centro y
gue servirdn también como vinculo con el tejido empresarial cercano.

— Enlo que se refiere a la gestion de los recursos digitales del alumnado y
sus familias, como ya hemos dicho mds arriba, a principio de curso se
hard una prospeccién para identificar a aquellos alumnos y familias que
puedan estar en situacion de necesidad y en caso de detectarse estas
situaciones, el centro pondrd a su disposicidn los recursos que necesite
para garantizar su proceso de ensefianza y aprendizaje.

— En la atencidn a la diversidad a través de recursos digitales se tendran
en cuanta las pautas y recomendaciones dadas tanto por el
departamento de orientacion del centro como por la profesora de
pedagogia terapéutica.

* Procesos tecnoldgicos:

0 Criterios y estrategias para la valoracién y diagndstico de la estructura
funcional de las tecnologias, redes y servicios (organizativas, interaccion y
educativos).

El primer criterio parte del andlisis de la situacién de los recursos TIC del
centro:

A principio de curso se realizan cuestionarios tanto a profesores como a 29
alumnos acerca del estado e idoneidad de los equipos y recursos
disponibles para la utilizacion adecuada de las tecnologias, redes y servicios

con vistas a equipar todos aquellos espacios, que carecen de los medios
tecnolégicos necesarios o no son los adecuados, aunque la sustitucion de la
mayoria de los equipos de sobremesa y los portatiles que tienen tal
antigliedad que en muchos casos no es operativo su uso, por problemas y
tiempos de arranque, obsolescencia de sus sistemas operativos, carencia de

unos requisitos minimos de memoria RAM no siempre es posible debido a

la falta de dotacidn de recursos en el centro.

En el ciclo de grado superior de Automatizacién y Robética Industrial se
requieren equipos muy potentes para poder manejar las tecnologias que
son propias del ciclo. Se trata de simuladores profesionales que utilizan
programas de mas de 60Gb de tamafio, con requerimientos de 16 y 32Gb
de memoria RAM. En este caso la estructura funcional del centro no da
soporte a la necesidad de estas tecnologias lo que lleva a que los alumnos y
los profesores se vean forzados a adquirir por su cuenta equipos adecuados
para poder impartir unas ensefianzas acordes a los medios que se utilizan
en las industrias en el presente.

Segundo criterio: evaluacién del grado de utilizacion de las redes,
estructuras y tecnologias TIC disponibles en el centro por parte de la
comunidad educativa. Par conocer la situacién se utilizara como estrategia
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la realizacién de encuestas a través de Microsoft Forms sobre el uso y
alcance del grado de utilizacién de tecnologias, redes y servicios disponibles
tanto para el alumnado como para el profesorado del centro

0 Instrumentos y estrategias para la evaluacion entre la coherencia del
contexto tecnoldgico y el contexto educativo.

Entre las actividades que se realizan periddicamente se analiza la
adecuacién de los recursos y medios con los que cuenta el centro a las
necesidades que expresa el profesorado para su actividad docente. Esta
accion se realiza a principio de curso y se intenta dar respuesta a las
necesidades con los medios con los que cuenta el centro, aunque como ya
se ha expresado en distintas ocasiones a lo largo de este documento no
siempre es posible, ya que muchos de los recursos existentes no se ajustan
a las necesidades por su alto grado de obsolescencia o por no cumplir con
los requisitos técnicos exigidos para el manejo o la instalacién de los
programas necesarios.

En cuanto a los medios y recursos del alumnado y las familias en su
domicilio, se intentara reducir la brecha digital a través de los equipos con
los que el centro cuenta, dotados por la Junta de Castilla y Ledn, para
atender a las necesidades especificas de este alumnado. Para determinar
estas necesidades, a principio de curso se sondea a través de un
cuestionario la dotacién de medios y recursos de las familias y su
adecuacion para atender a su proceso de aprendizaje.

30

En cuanto a la adecuacidon de los medios y equipos, recursos, redes y
tecnologias como la de “aulas conectadas”, pagina web, o redes sociales, se
gestiona principalmente por miembros del equipo directivo y profesorado
del centro con conocimientos tecnoldgicos que dedican a estas funciones
una parte significativa de su labor diaria. En ocasiones se recurre al servicio
técnico de la administracidon educativa, todo ello para tratar de adecuar los
medios con los que contamos a las necesidades diarias y alargar su vida util.

La necesidad de nuevos equipos o medios se determina a través de los
formularios o aplicaciones que periédicamente pone en marcha la
administracién educativa y a través de los cudles el equipo directivo y los
departamentos analizan la idoneidad de los equipos inventariados y la
necesidad de sustitucion o ampliacion de los mismos.
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B.5. Contenidos y curriculos

e Integracion curricular de las TIC en las areas:
0 Como objeto de aprendizaje: Conocer, utilizar y comprender las TIC.

La apropiacion de las tecnologias en las aulas tiene que ir impregnando los
procesos educativos y el curriculum, pero al mismo tiempo haciendo
invisibles las TIC; es decir, la tecnologia tiene que estar permanentemente a
disposicion del alumnado y del profesorado, como otro instrumento mas de
trabajo intelectual, de construccién compartida y creativa de conocimiento
para resolver problemas reales.

La competencia digital recoge todos estos desafios en el uso de la
tecnologia, que encuentra nuestro alumnado en esta sociedad de
comienzos del siglo XXI. Por esta razon, el desarrollo de la competencia
digital por parte del alumnado exige trabajar en tres direcciones
complementarias: la dimensidon personal como usuario auténomo vy
responsable, la dimension del aprendizaje a lo largo de la vida y la
dimension social como ciudadano digital.

La contribucion que desde cada drea, materia o modulo se hace para la
adquisicion por parte del alumnado de una adecuada competencia digital se
desarrolla en las programaciones diddacticas de las diferentes materias, en
ellas estan recogidos los estandares de aprendizaje que contribuyen a la
adquisicion y mejora de la competencia digital del alumnado. También se
concretan los recursos digitales que se van a utilizar para facilitar el
aprendizaje y la metodologia de aplicacion.

Todas las programaciones incluyen un apartado referido a la forma en que
se va a adaptar el proceso de ensefianza-aprendizaje en contextos de
ensefanza no presencial que puedan afectar a alumnos particulares,
agrupaciones de unos pocos alumnos o grupos completos.

0 Como aprendizaje del medio: Adquisicion de competencias digitales.

La competencia digital puede definirse, en términos generales, como el uso
seguro, critico y creativo de las TIC para alcanzar objetivos relacionados con
el trabajo, la empleabilidad, el aprendizaje, el ocio, la inclusién y/o la
participacién en la sociedad.

Para posibilitar la adquisicion por parte del alumnado de competencia
digital conviene seguir una serie de principios que aumenta la motivacion y
empoderamiento de los alumnos en la utilizacién y manejo de los recursos
digitales, se trata de acciones como las siguientes:

= Utilizar las tecnologias digitales para visualizar y explicar nuevos
conceptos de una manera motivadora y atractiva, por ejemplo,
empleando animaciones o videos.

31

e % Junta de Plan de Recuperacion, - Financiadeo por la Unien Europea

T PORMALSan PROESONAL AP castillay Leon W Transformacién y Resiliencia

Consejeria de Educacior ! b

MNextGenerationEU




x B conERno
gﬁﬁ DL CSPANA
a -

= Emplear entornos de aprendizaje o actividades digitales que sean
motivadores y atractivos, como juegos o cuestionarios.

= Poner el uso activo de las tecnologias digitales por parte de los
estudiantes en el centro del proceso educativo.

= Utilizar las tecnologias digitales para que los estudiantes se involucren
activamente en el tema que estén estudiando, por ejemplo, utilizando
los diferentes sentidos, manipulando objetos virtuales, variando el
planteamiento del problema para indagar en su estructura, etc.

= Seleccionar las tecnologias digitales apropiadas para fomentar el
aprendizaje activo en un contexto de aprendizaje determinado o para
un objetivo de aprendizaje especifico.

= Reflexionar sobre la idoneidad de las diferentes tecnologias digitales
utilizadas para estimular el aprendizaje activo de los estudiantes y
adaptar en consecuencia las estrategias y decisiones.

= Reaccionar de forma inmediata y efectiva cuando el bienestar de los
alumnos se ve amenazado en los entornos digitales (por ejemplo, frente
al ciberacoso).

Se valorara en el proceso de adquisiciéon de la competencia digital la
predisposicion del alumnado hacia:

= Expresar sus necesidades de informacion, buscar datos, informacion y
contenidos en entornos digitales, asi como acceder a ellos y navegar por
dichos entornos. 32

= Comprender los medios digitales de comunicacién apropiados en un
contexto determinado.

= Compartir datos, informacién y contenido digital con otros a través de
las tecnologias digitales adecuadas.

= Adaptar las estrategias de busqueda en funcién de la calidad de la
informacién encontrada.

= Analizar, comparar y evaluar de forma critica la credibilidad y fiabilidad
de las fuentes de datos, de la informacién y de los contenidos digitales.

= QOrganizar, almacenar y recuperar datos, informacién y contenidos en
entornos digitales.

= Organizary procesar la informacién en un entorno estructurado.

= Creary editar contenidos digitales en diferentes formatos.

= Proteger los dispositivos y los contenidos digitales, asi como para
comprender los riesgos y las amenazas en los entornos digitales.

= Evitar los riesgos para la salud y las amenazas al bienestar fisico y
psicoldgico en el uso de las tecnologias digitales.

0 Como medio para el acceso al aprendizaje: Medio para facilitar el
aprendizaje y atencidn a la diversidad y equidad educativa.

El proceso inicial de aprendizaje se ha enriquecido y diversificado por el
universo audiovisual que Internet y los dispositivos moviles ponen al
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alcance de toda la Comunidad Educativa, permitiendo que las fronteras del
conocimiento se abran mas alld de la escuela. La expresidon y la
comunicacidn encuentran nuevos cauces multimedia y se hace necesaria
una alfabetizacion multiple. La educacién se fundamenta en soportes que
no son solamente textuales y de papel, sino que mayoritariamente
provienen cada vez menos de los convencionales mass-media (television,
radio, prensa escrita...) y crecientemente de los social-media (ciberespacio,
blogosferas, wikipedias...). A la escuela le corresponde garantizar la
igualdad de oportunidades, promover la inclusién de todos los y las
escolares, desde el respecto a su diversidad, y desempeiar un papel
compensador de las diferencias sociales, econdmicas, culturales vy
personales. Por tanto, en primer lugar, debe hacer frente a la brecha digital
gue, en mayor o menor medida, puede existir entre las y los estudiantes,
reflejo de su heterogeneidad. Por su origen, entorno y otras circunstancias
personales y sociales, una parte del alumnado tiene un acceso adecuado a
las TIC en su vida cotidiana; en cambio, otra parte, o no tiene acceso o su
grado de alfabetizacion en el uso de los recursos TIC puede ser incompleto
o estar descompensado, o simplemente no recibe el mismo grado de
estimulacion positiva.

En suma, la diversidad del alumnado constituye el primer desafio en el
desarrollo de la competencia digital.

Las herramientas TIC sirven como vehiculo de atencién a la diversidad y se 33
esta prestando especial atencién a la formacién en su uso por parte de
alumnos con necesidades especificas de apoyo educativo.

Se recomienda tener en cuenta los siguientes aspectos:

= Utilizar las tecnologias digitales para atender las necesidades especiales
de cada estudiante (por ejemplo, dislexia, TDAH, altas capacidades).

= Posibilitar diferentes itinerarios, niveles y ritmos de aprendizaje al
disefiar, seleccionar e implementar actividades didacticas digitales.

= Disefiar planes de aprendizaje individuales y utilizar tecnologias
digitales para prestarles apoyo.

e Secuenciacion de contenidos curriculares para la adquisicion de Ia
competencia digital.

La competencia digital esta integrada por diversas habilidades y conocimientos
como los que se recogen en la siguiente tabla:
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Fuente:Ala-Mutka (2011).
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Estas dreas de competencia digital pueden resumirse de la siguiente forma:

1. Informacioén: identificar, localizar, recuperar, almacenar, organizar y analizar la
informacién digital, evaluando su finalidad y relevancia.

2. Comunicacién: comunicar en entornos digitales, compartir recursos a través de
herramientas en linea, conectar y colaborar con otros a través de herramientas
digitales, interactuar y participar en comunidades y redes; conciencia intercultural.

3. Creacién de contenido: Crear y editar contenidos nuevos (textos, imagenes,
videos...), integrar y reelaborar conocimientos y contenidos previos, realizar
producciones artisticas, contenidos multimedia y programacién informatica, saber
aplicar los derechos de propiedad intelectual y las licencias de uso.

4. Seguridad: proteccion personal, proteccién de datos, proteccion de la identidad
digital, uso de seguridad, uso seguro y sostenible.

5. Resolucion de problemas: identificar necesidades y recursos digitales, tomar
decisiones a la hora de elegir la herramienta digital apropiada, acorde a la finalidad o
necesidad, resolver problemas conceptuales a través de medios digitales, resolver
problemas técnicos, uso creativo de la tecnologia, actualizar la competencia propiay la
de otros.

La secuenciacion de los contenidos curriculares para la adquisicién de la competencia
curricular sera abordada dentro de la programacién didactica de cada materia o
moddulo, siempre bajo el prisma recogido en las areas que componen la competencia
digital.
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Estructuracion y acceso a los contenidos, recursos didacticos digitales y
servicios para el aprendizaje.

En el centro se cuenta con diversos recursos para estructurar los contenidos
digitales, asi como para permitir el acceso a todos los recursos digitales y los
servicios para el aprendizaje: la red de escuelas conectadas y los accesos
corporativos a Microsoft 365, las aulas virtuales de Moodle, y la plataforma
Teams.

B.6. Colaboracidn, trabajo en red e interaccion social

Definicion del contexto del entorno de colaboracién y comunicaciéon de la
comunidad educativa (alumnado, profesorado, organizacion y comunidad
educativa).

El paguete Microsoft 365 proporcionado por educacyl permite la creacién de
entornos de aprendizaje que permiten la colaboracion y la comunicacion a
través de las herramientas Teams, Sharepoint, correo educa y OneDrive.

Si compartimos estos archivos podemos realizar trabajos colaborativos, cosa
bastante util para integrar el trabajo por proyectos o en grupos, dentro del
entorno formativo de cada curso.

Lo cual implica, ademas, unos contenidos transversales: como el trabajo en
grupo, asumiendo determinados roles en el aula y un nivel de responsabilidad
personal, de cada integrante.

Permite la interaccidon en nuestro centro de alumnos de distintas localidades,
gue por la distancia de la residencia de los alumnos a la localidad donde se
ubica el centro, seria imposible que pudieran interactuar con otros compafieros
fuera del entorno del centro.

Lo mismo puede decirse del profesorado, dada la disparidad de procedencias
de los docentes y distintos puntos de residencia, la comunicacion y el trabajo
cooperativo y colaborativo es mas mucho facil y efectivo.

Otro entorno de informacidn y colaboracién se implanta este curso a través de
la aplicacion SLACK que permitird la gestion de una bolsa de empleo para
alumnos egresados y que optimiza la comunicacién y la gestion de la insercidn
laboral del alumnado de CCFF.

No debemos olvidar nuestra pagina web como entorno de informacion a toda
la comunidad educativa de todos los aspectos organizativos, noticias vy
novedades que les afectan.

Como herramienta de comunicacién con las familias, ademas de la pagina web
antes mencionada, se utiliza la mensajeria de I|ESfacil y en cuanto a la
informacién educativa, las familias pueden acceder a esa informacion a través
de INFOEDUCA.

MNextGenerationEU
Consejeria de Educacior ! b
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e Estructura del flujo de interaccidn, colaboracion y comunicaciéon de la
comunidad educativa.

Todo el flujo de interaccién, colaboraciéon y comunicaciéon del centro estd
estructurado a través de las herramientas puestas en marcha por la Consejeria
de Educacién.

Como ya se ha explicado anteriormente, los instrumentos concretos para la
organizacién interna, la interaccion diaria, la comunicacién y la colaboracion
entre toda la comunidad docente se articula a través de 3 herramientas
fundamentalmente:

o Equipos Teams: claustros, evaluaciones, comunicaciones diarias de
cursos de formacion, partes de guardias, informacion relevante para el
claustro o grupos de profesores concretos. Es también utilizado como
herramienta para trabajo cooperativo entre docentes: colaboracion en
planes o documentos corporativos, colaboracién en PIE, seminarios o
grupos de trabajo...

o Aula Virtual Moodle: Se utiliza fundamentalmente para proporcionar al
profesorado tutoriales y pildoras formativas en nuevas tecnologias
utilizadas en el centro y que constituyen un Manual de Acogida Digital
para el profesorado de nueva incorporacién.

o Corrreo Educacyl: para comunicaciones particulares
36

En relacién con las familias:

o Pagina web: Instrumento utilizado para trasladar informacién relevante
a la comunidad educativa, y especialmente a las familias: becas,
plazos...Por otro lado, también sirve como Oficina Virtual, ya que se han
alojado la mayor parte de los documentos administrativos del centro.

s Comunicaciones a través de mensajeria de |ESfacil: generalmente
relacionado con comunicaciones de faltas o infracciones y sanciones a
las familias.

o Infoeduca: Informacién a las familias acerca de faltas trimestrales y
calificaciones.

En cuanto al personal de administracion y servicios: Para las comunicaciones
con el personal laboral del centro, dado que no disponen de acceso a la
plataforma de Educacyl, habitualmente se utilizan canales de comunicacion
mediante Wasap.

Para la comunicacién, interaccién y colaboraciéon con los alumnos,
dependiendo del profesor, la plataforma utilizada es Moodle o Teams. A través
de estas aulas virtuales se organiza el trabajo, sirve como sistema para
transmitir la informacién o incluso, especialmente Teams mantiene canales de
comunicacion abiertos a través de una herramienta de chat.
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e Criterios y protocolos de colaboracidn e interaccién.

Las comunicaciones que afectan a todo el personal docente se transmiten a
través del canal de Teams “CLAUSTRO”; la mayor parte de estas
comunicaciones parten del equipo directivo (informacion de guardias,
informaciones generales de funcionamiento, etc), aunque es un canal que se
utiliza por cualquier miembro de la comunidad docente para dar a conocer
tema de interés general al claustro de profesores (comunicaciones de
cuarentenas por COVID, oferta de cursos de formacidn, comunicaciones de
AAEE...). A este respecto, desde el comienzo de curso, se recomienda a todos
los miembros de la comunidad la necesidad de activar los avisos en los
teléfonos moviles, para una recepcién mas rapida de la informacion.

En relacion al funcionamiento de los equipos y a la necesidad de recursos o
necesidades de organizacion de espacios etc, generalmente la informacién es
recibida por el Equipo Directivo, que la gestiona organizando medios materiales
y humanos.

Se fomenta la utilizacion de las herramientas Teams y Moodle para la gestidn
de las clases, asi como para la coordinacion docente. De ahi que exista una
infraestructura de cursos Teams que permiten dar respuesta a esta necesidad.
A titulo de ejemplo tenemos: claustro, CCP, departamentos diddacticos, grupos
de trabajo, PIE, grupos de clase (se adjunta captura de pantalla como ejemplo)

Equipos £3] & Unirse a un ecuipe o crear una

. 8 m = B
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En relacién con la comunicacién con las familias, se establecen protocolos de
comunicacion de faltas de asistencia e incidencias. La comunicacién de
incidencias se realiza en el momento en el que se consigna dicha incidencia en
la aplicacion IESfacil por parte del profesorado o del equipo directivo y en
cuanto a las faltas de asistencia, la comunicacién se hace semanalmente por
parte del equipo directivo.
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e Diagnostico y valoracion de la estructura, la organizacidon y los servicios de
colaboracion e interaccion.

Se valora positivamente la existencia de canales de comunicacién fluidos y
abiertos. En la implantacion del sistema, los aspectos a mejorar detectados son:

v Algunos profesores no tienen instalada la aplicacion Teams en sus
dispositivos moviles, lo que hace que no reciban las comunicaciones de manera
inmediata.

v Pese a las indicaciones recibidas, parte del profesorado a pesar de tener
instaladas la aplicacién Teams no tiene activadas las notificaciones y por tanto
no las recibe en tanto no consulta la informacién directamente.

v El sistema de comunicaciones de la aplicacién IESfacil, no esta operativo
en los ordenadores personales del profesorado o en sus dispositivos méviles, lo
gue hace que se puedan producir retrasos en las mismas.

B.7. Infraestructura

e Descripcidn, categorizacion y organizacion de equipamiento y software segun
funcionalidad educativa, acceso, uso, configuracion, mantenimiento y
responsabilidades (de aula, de aulas moviles, de interaccion grupal, de centro,

w)
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Ubicacion Ordenador | Ordenador Sistema Impresion Otros y

sobremesa portatil proyeccién observaciones

EDIFICIO A planta baja
Dpto. 1 1
Orientacion
Aulas en 2 Necesidades: 1 equipo proyeccion
biblioteca
Aula de 1
trabajo
Aula gimnasio Necesidades: 1 equipo proyeccion
Dpto, 1
Educacion
Fisica
Oficina 1 1 Obsoleto
Secretario
Administracié | 4 + 1 servidor 3
n
39
Sala 3 (1 obsoleto) 1
profesores
Tecnologia 1 18 1 17 Obsoletos
Tecnologia 2 7 Notebook 1 9 Obsoletos
9

Plastica 1
Musica 1 1 Smart TV
Plastica 2 1 Necesidades: 1 equipo proyeccion
Aula de Necesidades: 1 equipo proyeccion
apoyos

IR commno  wmemno _‘3;:: Junta de Plan de Recuperacién, Financiadeo por la Unien Europea
d ‘3 e — AP castillay Leon W Transformacién y Resiliencia NextGenerationEU

Consejeria de Educacior ) e




Ubicacién Ordenador | Ordenador Sistema Impresion Otros y

sobremesa portatil proyeccion observaciones
EDIFICIO A planta primera

Dpto. Frances 1 1

Aula 102 9 1 1

104 1 1 1

106 1 1 1

108 1 1 1

110-114 9 1 1

112 Necesidades: 1 equipo proyeccion

116 Necesidades: 1 equipo proyeccion

Sala usos 1 1

multiples

Dpto. Inglés 2 1

Direccion 1

Jefatura 3 2

Estudios

Dpto. Lengua 1 1 1

Laboratorio Necesidades: 1 equipo proyeccion

Fisica

Laboratorio Necesidades: 1 equipo proyeccion

Quimica

Aula 101 Necesidades: 1 equipo proyeccion

103 Necesidades: 1 equipo proyeccion

105 1 1

107 Necesidades: 1 equipo proyeccion

109 1 1

111 Necesidades: 1 equipo proyeccion

113 Necesidades: 1 equipo proyeccion
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117 Necesidades: 1 equipo proyeccion
115 Necesidades: 1 equipo proyeccion
119 Necesidades: 1 equipo proyeccion
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Ubicacion Ordenador | Ordenador Sistema Impresion Otros y
sobremesa portatil proyeccion observaciones

EDIFICIO A planta segunda

Aula 202 1 1

204 1

206 1

208 1

210 1

212 15 1

Dpto. FQy 2 2
Biologia

Dpto. 1 1

Matematicas

Dpto. 2 2
Administrativ
o

Dpto. Historia 1 1 42

Laboratorio 1
Biologia

Laboratorio Necesidades: 1 equipo proyeccion
Geologia

Aula 201 Necesidades: 1 equipo proyeccion

203 1

205 1

207 1Smart TV

209 1

211 1

213 20 Notebook 1

Tecnologia L

215 1SmartTV

217 1
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Ubicacién Ordenador | Ordenador Sistema Impresién Otros y

sobremesa portatil proyeccion observaciones
EDIFICIO B planta baja

Aula cocina 1 obsoleto 1

Cocina 1 obsoleto 1

Ubicacién Ordenador | Ordenador Sistema Impresion Otros y
sobremesa portatil proyeccion observaciones

EDIFICIO B planta primera

Taller 1 1 obsoleto 1

Taller 2 1 1 1

Taller 3 15 Necesidades: 1 equipo proyeccion
(6 obsoletos) 6 PC sobremesa

Aula 12 1 Smart TV

14-16 1 Necesidades: 1 equipo proyeccion 44

11 Necesidades: 1 equipo proyeccion

13 almacén

15 1

Salén Actos 1

Jefatura
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Ubicacién Ordenador | Ordenador Sistema Impresion Otros y
sobremesa portatil proyeccion observaciones
EDIFICIO B planta segunda
Taller 5 3 obsoletos 1 ineficaz 1 obsoleta Necesidades: 1
equipo proyeccion
4pPC
Taller 4 6 1 Estos 6 equipos no
tienen las
caracteristicas
necesarias para las
ensefianzas que se
imparten
Aula 22 Necesidades: 1 equipo proyeccion
21-23 4 1 Estos 4 equipos no
tienen las
caracteristicas
necesarias para las
enseflanzas que se
imparten
25 6 Notebook 1 Smart TV
22 Necesidades: 1 equipo proyeccion
24 1
26 1 1
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Ubicacion Ordenador | Ordenador Sistema Impresion Otros y
sobremesa portatil proyeccion observaciones
EDIFICIO B planta tercera
Taller 06 7 1
Taller 07 1 1 1 pizarra digital
Aula 32 1 1
Aula 34 4 Necesidades: 1 equipo proyeccion
Aula 36 1 Necesidades: 1 equipo proyeccion
Aula 35 Necesidades: 1 equipo proyeccion
Aula 33
almacén
46
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Ubicacién Ordenador | Ordenador Sistema Impresion Otros y
sobremesa portatil proyeccion observaciones
EDIFICIO Residencia planta primera

Jefatura 1 obsoleto Necesidades: 1
impresora

Estudio 1 1 obsoleto 1 obsoleta

Estudio 2 2 obsoletos 1 obsoleta

Estudio 3 1 obsoleto

Necesidades:

Una impresora de color para los trabajos de los alumnos y 1 para el despacho

5 Ordenadores

Un sistema de proyeccién para uno de los estudios
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e Definicion, clasificacion y estructuracion de redes y servicios de aula y
entornos directos de aprendizaje:

0 Estructura tecnoldgica y funcional.

Los tres edificios estdan dotados de redes cableadas, aunque dicha red no alcanzaba
todos los espacios necesarios. Ademas, es muy habitual que por sobretensiones
originadas por tormentas eléctricas se averien los hub o switch de reparto,
afectando a algunos puntos del centro que pueden permanecer temporalmente sin
este servicio.
En concreto, este curso hemos tenido hasta 7 averias, y aln estamos a la espera
que desde el departamento de suministros de la Consejeria se nos envie algun
recambio, pese a haberlos solicitado a través del cauce reglamentario (Micrososft
Power Apps) con caracter urgente.

Afortunadamente hemos sido uno de los centros pioneros en la instalacién de la
red Wifi de las Escuelas Conectadas, y aunque carecemos de equipos fijos con
conexiéon WIFI, podemos emplear la red inalambrica para trabajar con los portatiles
de los docentes, y de los alumnos de ciclos formativos que traen sus propios
equipos o los de las aulas que disponen de equipos portatiles con conexion a
internet.

Esta red practicamente cubre todo el espacio del centro, salvo la tercera planta de

la residencia, y una zona en el edificio B que ocupa el aula de exdmenes y la 48
biblioteca. Pese a que llevamos 2 cursos solicitando la ampliacion a través del CAU

y otros organismos, hemos tenido que dar cobertura de manera casi artesanal a la

zona de residencia, para que los alumnos de la residencia dispusieran de igualdad

de oportunidades en la realizacién de las tareas formativas.

0 Funcionalidad de acceso y uso didactico.

Los docentes nuevos en el centro cuando se incorporan rellenan una ficha
donde figura un correo electrénico propio para su incorporacion a la base de
datos del centro.

Si ya trabajaron con anterioridad para la Consejeria de Educacién, se
comprueba si su cuenta sigue activa, dando como resultado mas habitual que
estan operativos.

Por lo que el Secretario o Jefatura de Estudios, proceden a su inclusién en el
Moodle, en concreto en el curso de la “SALA DE PROFESORES”, lugar donde se
encuentra diversa informacion ya referida en este documento. A continuacion,
se acompafia captura de pantalla:
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« C 6 Q A = nitpsy/aulavirtual educajcyles/iesastorga/course/view php?id = 32 1 &nctifyeditingon = am ® mm =

45U e WIF pars ceTros gucaies 7

n F Escribe agui para buscar

Se le consulta si es usuario habitual de Moodle y se desea ser creador de cursos, o
solamente docente.

Incluso, en funcion de la disponibilidad de tiempo, se les ayuda en la creacidn de
cursos explicandoles las categorias que componen el Moodle del centro, para una
correcta organizacién y localizacién de los cursos.

Si no han usado Moodle habitualmente se les proporciona informacién sobre donde
actualizarse en su uso. 49

Por otro lado, cuando se trata de docentes que no figuran en la base de datos de la
Consejeria, se les explica el proceso, para conseguir los datos corporativos y las claves.
Indicandoles que generalmente se tardan unos dias en poder acceder, sobre todo al
comienzo de curso. Se les indica el proceso para la obtencidn de sus datos de acceso a
través de la web de Educacyl:

= C M O hopsiedsplicacducajeyles/AUPOsdenColectivodo A = @ @ -

O TIAPORTAL 17/20:..  § Formacion Profesio.. () IESDEASTORGA % InsruccionesTramit.. @8 PICLOGOBconH.. £ Imporiadc delnter.. € Gitub @ ProyectoCloneWars @ RepRep 48 Instructables  [W] Make >

educacyl Portal de Educaci6n

Generar clave educacyl

Identificacion

Por favor, seleccione uno de los colectivos que se
muestran.

Y si no fuera capaz se le asesora paso a paso como realizarlo.
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En la formacidn profesional online se gestiona todo el proceso de ensefianza través de
una plataforma Moodle para todo el territorio educacyl, aunque algunos profesores
utilizan como complemento equipos Teams creados por ellos par tareas concretas o
sesiones de tutoria a través de videoconferencia

En cuanto a los alumnos, se les facilita a los tutores los listados de claves que nos
proporciona la plataforma, desde su puesta en marcha y se le proporcionan
individualmente a cada alumno cuando no la reciben, se les olvida o desconocen el
proceso de recuperacién, (el cual se les explica de paso). También se informa a los
profesores en el Claustro, al comienzo del curso que siempre que detecten algin
alumno sin acceso a la plataforma lo envien de inmediato al despacho del Secretario
para que le genere una clave nueva.

Por otro lado, también trabajamos a través de Teams, siendo el criterio del profesor el
que selecciona la plataforma a utilizar. este caso, el docente es incorporado al equipo
de “CLAUSTRO DE PROFESORES” y él ya puede crear sus equipos con sus alumnos.

En cualquier caso, para los docentes que desconocen las plataformas, desde el equipo
directivo les aconsejamos, ayudamos a crear sus grupos o equipos, a matricular a los
alumnos, etc, y lo mismo ocurre con las dificultades técnicas para conectarse al
sistema de aulas conectadas o a IESfacil.

El Equipo Directivo, en el Claustro de Profesores de inicio de curso, siempre recalca la
importancia de la disponibilidad por parte del alumnado, de los contenidos de forma
telematica, ademds de las programaciones de aula y el sistema de evaluacién y
calificacion.

0 Mantenimiento y responsabilidades.

Las incidencias son comunicadas por los docentes a cualquiera de los miembros
de la comision TIC o del equipo directivo. A través de dicha comunicacion se da
traslado a los profesores que asumen funciones de mantenimiento de equipos

En el edificio B estas funciones las asumen el Secretario y los responsables de
los medios audiovisuales e informaticos junto con la profesora de Redes
Informaticas.

En la residencia ocurre algo similar.

En el edificio A las incidencias son comunicadas al Equipo Directivo en general,
siendo el Secretario, la profesora de redes y el Jefe del Departamento de
Tecnologia los que tratan de resolver el incidente.

Dependiendo del tipo de problema planteado, si no podemos resolverlo con los
medios internos, contamos con una empresa de la localidad que realiza
funciones de reparacion y mantenimiento de equipos, asi como de instalacion.
Si se trata de un problema de software, comunicamos la incidencia al CAU o a la
Direccién Provincial de Ledn.

0 Criterios descriptivos de seguridad.

A lo largo de los ultimos cursos hemos mantenido varias acciones formativas
impartidas por varias entidades: Subdelegacion de Gobierno, Agente Tutor,

50
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cuerpo Nacional de Policia etc, sobre ciberseguridad, uso seguro de redes
sociales, riesgos en Internet, suplantacién de personalidad..., todo ello con Ia
finalidad de fomentar el uso seguro de las nuevas tecnologias. Estas acciones
estan dirigidas principalmente al alumnado, aunque también se han hecho
sesiones de trabajo con las familias.

Todas estas acciones estan recogidas en el Plan de Accién Tutorial.

Somos conscientes, ademas, de que la antigliedad de los equipos informaticos
usados, no facilitan las cosas. Por otro lado, al comienzo del uso de las aulas
conectadas, nuestros alumnos detectaron fallos criticos en el acceso a
determinadas paginas web de contenido clasificado, que comunicamos
inmediatamente al responsable de la gestiéon de la VPN. También hemos
detectado otras que estan vetadas sin ninguna justificacion, como la web de
uno de nuestros proveedores de ‘productos de limpieza. Obviamente también
lo comunicamos, sin obtener ningun resultado.

e Definicion, categorizacion y organizacion de redes y servicios de centro:

O Estructura de la red o redes de centro (red de alumnos, red
administracion,...): funcionalidades, acceso y uso educativo.

Una de las redes mads importantes para la gestién del centro es la red de
equipos conectados al servidor de la Junta. Esta red no puede acoger los
equipos que deben estar conectados para un Optimo funcionamiento del 51
centro, haciendo que tanto en la oficina, como en Direccién y Jefatura de
Estudios o en la Sala de profesores, el nimero de equipos conectados al
servidor sea insuficiente. Esto influye en la posibilidad de acceder al IES2000 o a
la mensajeria de IESFacil, ralentizando el trabajo y obligando casi a “pedir
turno” para poder gestionar acciones imprescindibles en la dindmica de trabajo
administrativo diario. Cuando hemos sugerido cambios o modificaciones para
adecuar la red a nuestras caracteristicas, simplemente se nos indica por parte
de la empresa contratada que no se puede modificar nada. Por otro lado, los
equipos que estan conectados al servidor tienen que funcionar con un sistema
operativo obsoleto (Windows XP), lo que tampoco es operativo para el resto de
las actividades que se tienen que realizar con dichos equipos.

De la WIFI que ofrece el sistema de “aulas conectadas”, los alumnos usan su
parte de la red y los profesores tienen la posibilidad de usar la abierta a los
alumnos o la oculta, solo para docentes.

En su dia solicitamos acceso educacyl para los conserjes, denegdndose desde
las instancias superiores. La solucion fue proporcionarles un movil que paga la
Consejeria de Educacion.

0 Estructura tecnoldgica de las redes (redes inaldambricas, cableado,...)
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La estructura estd definida desde otros estamentos, y como ya hemos
comentado, practicamente nunca se atiende a nuestras demandas.

0 Mantenimiento y responsabilidades.

Las incidencias son comunicadas por los docentes a cualquiera de los miembros
de la comisidn TIC o del equipo directivo. A través de dicha comunicacion se da
traslado a los profesores que asumen funciones de mantenimiento de equipos

En el edificio B estas funciones las asumen el Secretario y los responsables de
los medios audiovisuales e informaticos junto con la profesora de Redes
Informaticas.

En la residencia ocurre algo similar.

En el edificio A las incidencias son comunicadas al Equipo Directivo en general,
siendo el Secretario, la profesora de redes y el Jefe del Departamento de
Tecnologia los que tratan de resolver el incidente.

Dependiendo del tipo de problema planteado, si no podemos resolverlo con los
medios internos, contamos con una empresa de la localidad que realiza
funciones de reparacion y mantenimiento de equipos, asi como de instalacion.
Si se trata de un problema de software, comunicamos la incidencia al CAU o a la
Direccién Provincial de Ledn.

52
0 Criterios organizativos y seguridad.

Una de las redes mds importantes para la gestiéon del centro es la red de
equipos conectados al servidor de la Junta. Esta red no puede acoger los
equipos que deben estar conectados para un 6ptimo funcionamiento del
centro, haciendo que tanto en la oficina, como en Direccién y Jefatura de
Estudios o en la Sala de profesores, el nimero de equipos conectados al
servidor sea insuficiente. Esto influye en la posibilidad de acceder al IES2000 o a
la mensajeria de IESFacil, ralentizando el trabajo y obligando casi a “pedir
turno” para poder gestionar acciones imprescindibles en la dinamica de trabajo
administrativo diario. Cuando hemos sugerido cambios o modificaciones para
adecuar la red a nuestras caracteristicas, simplemente se nos indica por parte
de la empresa contratada que no se puede modificar nada. Por otro lado, los
equipos que estan conectados al servidor, tienen que funcionar con un sistema
operativo obsoleto(Windows XP), lo que tampoco es operativo para el resto de
actividades que se tienen que realizar con dichos equipos.

Somos conscientes, ademas, que la antigiiedad de los equipos informaticos
usados, no facilitan las cosas.

Por otro lado, al comienzo del uso de las aulas conectadas, nuestros alumnos
detectaron fallos criticos en el acceso a determinadas paginas web de
contenido clasificado, que comunicamos inmediatamente al responsable de Ia
gestion de la VPN. También hemos detectado otras que estan vetadas sin
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MINATIUO

procesos de ensefianza y aprendizaje, e |ESFacil para registros de faltas, 53

calificaciones e incidencias.

Para la gestidon de la Bolsa de Empleo del centro se utiliza la plataforma Slack.

Ademas, se siguen usando el canal de Microsotf Power Apps y la aplicacion

Qualificalia, para el tema del inventario tecnoldgico, la peticion de medios, etc.

Las comunicaciones se transmiten a la comunidad educativa a través también

de nuestra pagina web:

http://iesastorga.centros.educa.jcyl.es/

El centro dispone de varias redes sociales tanto de centro como de familias

profesionales:

https://www.facebook.com/ies.deastorga.3

https://www.instagram.com/ies.asturicaaugusta/

https://www.instagram.com/d.electricidad.ies.astorga/

https://www.facebook.com/search/top?q=panader%C3%ADa%2C%20pasteler

%C3%ADa%20y%20confiter%C3%ADa%20ies%20de%20astorga

£ an de Recuperacién, inanciado por la Union Europea
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ninguna justificacién, como la web de uno de nuestros proveedores de
‘productos de limpieza. Obviamente también lo comunicamos, sin obtener
ningun resultado.

Obviamente confiamos en el filtrado de navegacion que realiza la VPN de la
Junta de Castilla y Ledn, que hasta la fecha se ha mostrado bastante efectiva.
Unicamente hemos detectado un problema durante el curso pasado de correos
malintencionados recibidos por parte de los miembros de la comunidad
educativa referente a un intento de estafa, avisando de una posible multa
impagada de Hacienda y otras de la Direccién General de Trafico. Se comunico
al servicio oportuno, y ya eran conscientes de dicho phishing.

Definicién, categorizacion y organizacion de redes y servicios globales e
institucionales:

0 Definicién, estructuracion y funcionalidades, acceso, uso educativo y
comunicacion.

Los servicios globales e institucionales que se utilizan en el centro son, como ya
se ha indicado, IES2000 y GECE para la administracion y gestion del centro, asi
como el portal HERMES para las comunicaciones oficiales sujetas a registro.

En la practica docente los servicios utilizados son los que se ponen a disposicién
de la comunidad educativa por Educacyl: Microsoft 365 y Aula Virtual para los

Consejeria de Educacior shi moa
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https://www.facebook.com/search/top?q=panader%C3%ADa%2C%20pasteler%C3%ADa%20y%20confiter%C3%ADa%20ies%20de%20astorga
https://www.facebook.com/search/top?q=panader%C3%ADa%2C%20pasteler%C3%ADa%20y%20confiter%C3%ADa%20ies%20de%20astorga

A ACNON.

ies_astL.lric:aauqusta Enviar mensaje & h

3 publicaciones 88 seguidores 235 seguidos

H NUEVA CUENTA OFICIAL B
@ jPonle SABOR A LA VIDA! @
iTe esperamos en los Ciclos de F.P. de Cocina y Panaderia de nuestro Centro!

iAnimate! €
Instagram R 7V ® O
d.electricidad.ies.astorga  Ewiarmenssie & ]
37 publicaciones 173 sequidores 70 sequidos

D.Electricidad.IES.Astorga

Cuenta del Departamento de Electricidad y Electronica del |.E.S Astorga para mostrar el
trabajo realizado por los profesores y alumnos del centro.
iesastoraa.centros.educa.icvl.es

E Editar foto de portada

les DE Astorga

13 Amigos

Vg -1 B 1 = o S N
<a E9 5699

Publicaciones Informacion Amigos Fotos Videos Visitas Ver mas - 54

0 Estructura tecnoldgica y funcional.

La estructura es la definida en puntos anteriores

O Mantenimiento y responsabilidades.

Las incidencias son comunicadas por los docentes a cualquiera de los miembros
de la comision TIC o del equipo directivo. A través de dicha comunicacion se da
traslado a los profesores que asumen funciones de mantenimiento de equipos

En el edificio B estas funciones las asumen el Secretario y los responsables de
los medios audiovisuales e informaticos junto con la profesora de Redes
Informaticas.

En la residencia ocurre algo similar.

En el edificio A las incidencias son comunicadas al Equipo Directivo en general,
siendo el Secretario, la profesora de redes y el Jefe del Departamento de
Tecnologia los que tratan de resolver el incidente.

Del mantenimiento de la pdagina web se encarga el responsable de medios
audiovisuales e informaticos.
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La gestion de redes sociales esta en manos de la jefatura de estudios y de los
departamentos de familia profesional

Dependiendo del tipo de problema planteado, si no podemos resolverlo con los
medios internos, contamos con una empresa de la localidad que realiza
funciones de reparaciéon y mantenimiento de equipos, asi como de instalacion.
Si se trata de un problema de software, comunicamos la incidencia al CAU o a la
Direccién Provincial de Ledn.

0 Criterios organizativos y seguridad.

A mayores de la ya expuesto cabe afiadir los diversos problemas que sufrimos a
menudo con el servidor, y que en pleno confinamiento por la pandemia dejo de
funcionar definitivamente, lo que nos obligd a gestionar los datos desde un
ordenador personal, hasta que transcurridas varias semanas el responsable de
la Direccion Provincial de Educacion se pudo desplazar al centro para la puesta
en marcha de un servidor nuevo.

Desde entonces todos los fallos o similares que se presentan son comunicados
a dicha persona, en este caso Don Eduardo Hernandez Gil, o rara vez al servicio
de informatica de la Direccion Provincial.

Como es sabido el servidor esta bloqueado por el gestor, y Unicamente se
permite hacer uso de él, siendo imposible instalar nada sin el consentimiento
del gestor y su intervencion. 55

e Documento y organizacion tecnoldgico de centros, redes y servicios.

Organizacion de los equipos de los tres edificios en la red, incluida la migracion
VOIP:
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Datos del cantro

FES die Astorga - Calle Eugenio Curiel, & — 24700 - fstorga — TI. SE7615801 - Horario de aperbura: §:30 - 14:30
Contacto en el eeptro: Javier Naiez (secretario), eléfone SEA64841, amall 20187 75 @educa pyl.es
Contacte en la DP: Eduardo Herndndez (jefe informdtica), teléfono 987344330, enmeil harpiled Syl es

Conexipnes VPN

Rauiter VPN IES de Adtarga - Edtficle pelnelpal (LEO05E1 - Armara princlpal = 17231127097

Subred Puerta de anlace Mascara de red Primera IP libre Utttirma IF libore

Sdridistracion 10200171 155,.255,455.224 10,200,137 0300, 17 30

Profesones 10.199 145129 155,255,755 128 10,199, 145135 10,199 145,254 56
Navegacian 10,153,401 168,258 362 0 10.193.40.7 10.193.43.254

E 17226321 205255 20 240 172.26.32.4 173 263214

Sulbired Pusrta de enlace Miscara de red Frimsera P libre Ultima iF libre

.Ar.hﬁl.-:l:-:!m 10020:0.116.1 255 55 255224 | 102001167 10200, 17,30

Pi'ﬁll:nnmi 10204, 553, 255, 255,255,224 10.200.153.7 10.200. 153 50

Marvegacitn 10.201.57.1 255, 2552550 20057, 7 10.201,.57.354

WelP 172.2632.17 255, 755255 240 173, 26.33,20 172,236,332 3

Hamhbra cwiltch Edificio | Rach

Pasdweard:

Satesny Lo

G1 ok ICyL & | Ppal | 10200174 | 355.255.255.224 | 10.200.17.1

G2 TL5G3424 ES & | Ser | 10200175 | 2552552553234 | 10300171 | admin | admin
G2 TL-5G3424 [E5 B |Resl | 102001154 | 255255255224 | 10.200.116.1 | admin__ | admin
G4 TL-5G3424 [E5 B |FP | 102001155 | 255.255.255.224 | 10.200.116.1 | admin [ adein

Financiado por la Unién Europea
NextGenerationEU

Plan de Recuperacién,
W Transformacién y Resiliencia

= |

Castilla y Leon

Consejeria de Educacior




MiGRACION VOIP DEL IES DE .ﬁETGHEA_

RED ICYL

EDFETETS A FLEODND-L0A J1T): Calle Supenis Cariel 8

= IR BRI LTS
+ WG BB ALEMA CHFEED &

+ LI, 3 R AL AR AR
+ LIS TEAVERLAL AR T UIICL.

Lo B

Sinvor
Cion wmr
H
T
3
R caums paee..,
E g ¥ FORMACION PROPESIONAL

WLAN PR LATIDR

'WLAH ADEARISTRAC HHAVE
T

P Careibedn & PO de asiaio

Conectadn ol nouked
E Fesresdds pars Beiuroa inm

Corweciasn s pebilons VolP
Conectady oobre saich

Plan de Recuperacién,

% Junta de
Castilla y Leén

Consejeria de Educacior

&

W Transformacién y Resiliencia

57

T RE

Financiado por la Unién Europea
MNextGenerationEU




ooie] |(

Configuracion de las DNS en la red de Educacyl:

IES de Aslorga
Die: ’ Eduardo Hemandez Gil [HarGIES@jcyl @]
Enviado ai; vigrmag, 12 da juko da 2016 18011
Para: Unidad da nlarmalica Educacian Lean
cc: Juan Jesus Hernander Fraiie
Asunbo: Carmbiar configuraciin de DNS 3 los equpos coneclados & ka red de la Moyl
Imparancia; Alta
Buenas dias:

S estin haciende algunns cambios en la red de k2 SO0 La red de JOyL e por la que trabaja con los routers de La
ICyL: el rauter VP grande blance manca Teldat que tendis [al gue esta conectado el servidor IES2000/Codax), o los
nuas routers Huswel de "Escuelas Conectadas® que astd empazando a ingtalar Orange,

Diehide a elos va 3 ser necesaric que todos los equipas infarmdtices gue tengals conectadas a estos reuters de la
dCyL tengan establacide como servidores DS en s canfiguracicn ks siguientes, puees 5 no Internet dejard de

funchonar en esos equipas:

s[5 preferide: 10.151.126.17
= DNS altermateen: 10015110621

Este rambio hay que hacerln sélo en los equipos que tengan Lna direccidn IP fijs (pues a los que a tienen
automatica se les renueva automdticamente) ¥ que acemas salgan a Intermet por el router de la 10yl [los gue salgan
por otros routers na hay que tocarlos). Lo mas kabitual s que este tipo de equipas sean los usados por B
directhva, personal administrathe, asi coma kas imprasoras en red, pero en cada centro educative pusde ser un poco

distinto.

. . . . 58
5i paszgis ests informacion a la persona o empresa que sepa de estos MENesTeres en viLon centro, podri
configurirasio fidlmente. También poddls hacero siguiendo las instrucciones de esta paging para los ﬂguﬂgm&
nue usen Windews 10, o las Instrecclones de esta otra si usais Windows 7 o Windows 3P
Uin sabudlo,
. L
La guia para el conexionado a las redes WIFI de escuelas conectadas se encuentra en el aula
virtual de Moodle, como muestra la siguiente imagen:
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Sala de Profesores 21/22
Participantes
Insignias

Calificaciones

Area personal
Inicio del sitio

Calendario

gy

JCYL ~ CENTRO ~

2 g Breve video de iniciacién al uso de las Smart TV de 65 pulgadas.

Panel smart TV - Uso con sistema operativo del panel 1Q

;ﬁé Video explicativo de 1 hora y 20 minutos.

Uso del panel conectando el ordenador mediante cable

; é Duracion 1 hora y 30 minutos

Guia red WIFI para centros educativos

. 4
Banco de contenido B Guia conexién red WIFI CED_INTERNET

891.8KB documento PDF
Mis cursos

e Planificacion de equipamiento, organizacion, mantenimiento y gestion de

equipos y servicios.

Desgraciadamente en este punto solo podemos describir las carencias de
medios tecnoldgicos del centro y las muchas veces que desde este equipo

directivo y los anteriores se han solicitado medios. 59

Desde hace varios afios se ha solicitado la construccidon de un nuevo edificio
para albergar los ciclos formativos y la residencia, que actualmente se ubican
en un edificio inaugurado en 1956, que no cumple ninguna medida de
racionalizacidn de la gestion tecnoldgica, nii criterios de consumo energético en
ninguna categoria.

Antes de la pandemia, parecia que definitivamente se podia poner en marcha la
construccion de otro edifico, anexo al edificio principal, pero parece que por el
momento la medida ha quedado congelada.

Reflejamos esto aqui porque hemos comunicado en infinidad de ocasiones que
la mayor parte de nuestro presupuesto se destina a consumos de gasdleo de
calefaccion y electricidad en un edificio construido sin ningun criterio de ahorro
energético. A esto hemos de afiadir el gasto exageradisimo, (algunos cursos
superiores a los 27.000. Euros) en mantenimiento de tuberias y canalizaciones
de agua, que presentan un grado de oxidacién deplorable. En mds de una
ocasion se nos reintegré una cantidad minuscula de la descrita anteriormente.

Por lo que concretar una planificacién de equipamiento es una realidad fuera
de nuestro alcance, al menos con un planteamiento serio de renovacién vy
mejora de medios e instalaciones. Lo Unico que podemos hacer al respecto es
participar en cuantas opciones de renovacion de equipos se ofrece desde la
Junta, con un plan racionalizado en cuanto a la dotacion de los espacios mas
necesitados y dénde vayan a tener una mayor utilizacién.

Financiado por la Unicn Europea
MNextGenerationEU

% Junta de
Castilla y Leén

Consejeria de Educacior

Plan de Recuperacién,
W Transformacién y Resiliencia

MINATIUO
B EERE .
¥ FORMACION FROPEICNAL

=y

0 e
R &




x B conERno
gﬁﬁ DL CSPANA
a -

Valoracion y diagnodstico de estructura, funcionamiento y su uso educativo.

La escasa renovacién y dotacidén de equipos provoca el descontento y las
multiples quejas de los docentes que intentan integrar el uso de las TIC en sus
programaciones.

Como ya se ha indicado, actualmente aun tenemos las aulas de referencia de 12
y 22 de la ESO sin equipos de proyeccién, habiendo resuelto este problema en
alguna de 32 de la ESO gracias al envio de las Smart TV, recibidas este curso.

En cuanto al mantenimiento de los equipos, dada la antigliedad de muchos de
ellos, cuando uno finiquita su vida util, usamos su memoria para poder ampliar
la de otros equipos, incluso en ocasiones los discos duros o las fuentes de
alimentacion.

También en aquellos mas nuevos hemos instalado algunos discos SSD para
poder mejorar las prestaciones.

En general, y dadas las necesidades de equipamiento tecnolégico de alto nivel
gue requiere por ejemplo el ciclo formativo de Automatizacién y Robdtica
Industrial, y la escasez de equipos punteros en todas las aulas, muchos alumnos
acaban adquiriendo un portatil de alta gama, al igual que la mayoria del
profesorado que imparte formacién en esos ciclos.

B.8. Seguridad y confianza digital

Estructura organizativa de seguridad y responsabilidad sobre la seguridad,
datos personales, documentos institucionales y recursos de aprendizaje y
ensefanza.

Estan establecidos permisos de uso para los diferentes sectores vy
administradores:

- El acceso a los programas de gestion (IES2000, IESFacil y acceso a HERMES)
desde los despachos de Jefatura de Estudios, Secretaria y la Direccién se hace a
través de contrasenas.

- El acceso al programa GECE de Gestion Econdmica se hace en la Secretaria
mediante contrasefias, asi como el acceso al programa IESFacil desde los
puestos de la red de profesores.

- El acceso desde ordenadores particulares o dispositivos digitales por parte de
los profesores también es posible mediante el uso de la aplicacion IESMove
desde dispositivos moviles. O Forticlient con IESFacil en modo remoto, y se
realiza igualmente con los correspondientes datos de usuario y contrasefias
particulares.

- La documentacién generada para la gestiéon de competencias de la Direccion y
la Jefatura de Estudios estd alojada en carpetas compartidas.

60
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- Los documentos informativos de funcionamiento de centro de interés general
estdn compartidos con todo el profesorado a través del disco duro en virtual
OneDrive que Consejeria pone a disposicién de los centros dentro del portal
educativo, mediante la plataforma de Teams.

Descripcion del contexto de almacenamiento y custodia de datos académicos,
didacticos y documentales.

Dado que las copias de seguridad de los programas de gestidon académica y de
gestion econdmica se realizan de forma automadtica en los servidores de la
Consejeria de Educacidn, en la Direccion, la Secretaria o la Jefatura de Estudios
se custodian copias de seguridad en dispositivos de almacenamiento
informatico, como discos duros USB o Pen Drive, Unicamente de la informacidon
generada en sus equipos.

En la Secretaria se almacenan y custodian copias impresas de todos los
documentos generados por los distintos programas de gestion, asi como los
expedientes académicos de los alumnos y las actas de las evaluaciones de los
distintos cursos académicos. En esta documentacién, queda reflejado de forma
impresa los datos almacenados y generados por los programas GECE y GEIWIN.
Hasta el uso de estos programas, no existe almacenamiento de tipo digital,
existiendo, por tanto, documentacion escrita o impresa.

De la misma forma se custodian los Titulos obtenidos por los alumnos en las
distintas etapas educativas, hasta que se efectla la entrega al interesado,
guedando constancia de la retirada de estos por parte de los afectados o
autorizados. Para la retirada de la distinta documentacidon, se realiza una
comunicacion escrita para que conste su retirada.

Estrategias de seguridad de servicios, redes y equipos.

Existen redes separadas para uso de equipos por parte de diferentes sectores
educativos: red administrativa (equipo directivo y secretaria), red de profesores
(despachos y departamentos didacticos) y alumnado (aulas, biblioteca).

EL acceso a la red se realiza con contrasefas para el acceso a los ordenadores
de la red administrativa y los despachos del equipo directivo (Direccidn Jefatura
de Estudios, Secretaria).

También estan protegidos por contrasefias de acceso los equipos ubicados en
los departamentos y aulas materia.

Existen equipos sin contrasefia a disposicion de profesorado y alumnos en aulas
de informatica, la de profesores, biblioteca, etc. congelados para su proteccién.

La red WIFI dispone de sus propios filtros de seguridad al estar ubicada dentro
de una VPN

MNextGenerationEU
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e Actuaciones de formacidn y concienciacion de usuarios de los servicios
centro.

Durante los afios anteriores vinimos desarrollando diversas actuaciones para la
migracion del aula virtual desde la antigua plataforma de la Junta a Moodle.
Formacién basada en cursos, seminarios y grupos de trabajo integrados por
todos los miembros interesados que supuso en algunos cursos la participacion
de la mitad del claustro.

Una vez formados todos los interesados y dado que la plantilla de nuestro
centro estd integrada por docentes interinos en un 50% cada curso, apenas
contamos con disponibilidad para seguir con la labor formativa.

Cuando se incorporan docentes con interés en el uso y desconocimiento desde
el equipo directivo se le dan unas orientaciones bdsicas y se le ayuda en la
puesta en marcha en cualquiera de las plataformas que selecciona.

e Criterios de evaluacion de seguridad de datos, redes y servicios y su
adecuacion a la normativa de proteccion de datos y seguridad.
o Existe un registro de familias que hacen uso de la aplicacion InfoEduca que

la Consejeria de Educacién presta a través del portal Educacyl.

o Existe un registro de correos electrénicos y niumeros de teléfono movil de
las familias para facilitar los canales de comunicacidn e interactuacion entre
ellas y el centro, que deben facilitar al comienzo de cada curso, al formalizar 62
la matricula.

o Existe un registro de autorizaciones de familias para el uso y publicacién de
imagenes y videos en diferentes medios digitales, de acuerdo con la
normativa de Proteccion de Datos.

o Se utilizan los recursos proporcionados por la Consejeria de Educacién: Aula
Virtual Educacyl (versidon web y version movil) y Office 365, donde los
protocolos de seguridad en materia de proteccion de datos estdn
garantizados por la Junta de Castilla y Ledn.
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C. PLAN DE ACCION

C.1. Objetivos del plan de accién.

» Definicién de los logros que se esperan obtener de la integracion de las
tecnologias de la informacién en el centro, alineados con los objetivos y
propositos del proyecto educativo de acuerdo con los principios expositivos
gue aparecen en la orden que regula la certificacién.

Los objetivos especificados en tres dimensiones: educativa, organizativa y
tecnoldgica:

o Objetivos de dimension educativa:

* Los logros a conseguir en la dimensién educativa pasan por
generalizar la utilizaciéon de las herramientas digitales que
desde la Junta de Castilla y Ledn se ponen a disposicion de la
comunidad educativa. Para ello vamos a actuar en distintos
puntos:

* El primer paso y mas importante es dotar
adecuadamente de medios y recursos aquellos espacios
que, bien estan insuficientemente dotados, o bien
disponen de medios y equipos obsoletos que hay que
sustituir.

* Evaluacidn inicial al alumnado para conocer los recursos
digitales de los que dispone

* Evaluacién inicial al profesorado para ver su grado de
integracién de las TIC en su materia, necesidades de
recursos y espacios de aprendizaje.

* Incorporacién de la dimensién TIC en la programacion de
los departamentos del centro.

* Establecimiento con caricter general de entornos
digitales para la administracion y la gestién de la labor
diaria del centro a través de TEAMS.

» Formacion en distintas areas:
* Alumnado: formacién en confianza y seguridad
digital, siguiendo el Plan de Accién Tutorial.
* Profesorado: Difusién de cursos de formacién
entre el profesorado sobre creacién de recursos y
aplicacion de metodologias digitales en el aula.
= Compromiso de docentes del centro en la formacién vy
aplicacion de medios digitales a su labor educativa diaria.

63

o Objetivos de dimension organizativa:
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= Conseguir equipos y medios informaticos adecuados vy
suficientes en nimero para atender a todas las necesidades
del centro.

» Generalizar y mejorar en la medida de los posible la gestion y
organizacién del centro a través de los medios que ya estan
establecidos: pagina web, Aula Virtual, Teams, IESFacil.

* Fomentar el trabajo cooperativo y la coordinacidon del
profesorado a través de medios digitales.

= Designacion de un encargado de difusion de informacién del
centro a través de redes sociales.

» Actualizacién permanente de pagina web del IES.

» Gestionar con la empresa ILUNION de La Bafieza el reciclaje
de los equipos obsoletos del centro.

o Objetivos de dimension tecnoldgica:

»= Construccién de un aulario anexo al edificio A del centro para
poder organizar las ensefanzas adecuadamente integrando
en él los equipos y recursos imprescindibles para la formacion
profesional de perfil tecnoldgico

» Optimizar y mejorar los recursos disponibles para la gestion 64
administrativa del centro.

= Aumentar la dotacion de los recursos digitales necesarios para
ofrecer una formacion de calidad.

» Ofrecer formacién tanto al alumnado como al profesorado y
las familias, sobre el uso seguro de las tecnologias de la
informacién y la comunicacion.

C.2. Proceso de desarrollo del plan de accion.

= Constitucion comision TIC:
o Miembros integrantes.

= Director del Instituto

= Secretario, en este caso es el responsable de medios
audiovisuales.

= Jefa de Estudios de Formacion Profesional

= Jefe departamento de Tecnologia

= Responsable de Medios Informaticos

= Profesora de Infraestructuras de redes de datos y sistemas
de telefonia.
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o Funcionesy tareas.

o Elaboracién, seguimiento, difusién, evaluacién y actualizacion
del Plan TIC.

o Planificacién, coordinacién y organizacién de actividades y
talleres formativos relacionadas con las nuevas tecnologias y su
uso seguro, dirigidas al profesorado, alumnado y familias.

o Asesoramiento en el uso de las TIC.

o Gestion y optimizacion de infraestructuras.

o Adquisicién de medios y equipos necesarios gestionada a través
de los sistemas que se establezcan para aumentar la dotacién de
medios del centro.

o Actualizacion permanente de los medios digitales de
comunicacion del centro: pagina web, redes sociales...

o Coordinacion con la Comision de Coordinacién Pedagodgica del
centro.

La Comisién TIC informard a principio de curso a la CCP de los
integrantes de la comisidn, de los objetivos y las actuaciones
previstas para el curso que se inicia.

En dicho inicio se determinaran las acciones a llevar a cabo, asi 65
como los coordinadores que las definan, teniendo en cuenta que se

debe y puede contar con las personas del claustro que deseen
integrarse en el desarrollo del plan.

C.3. Tareas de temporalizacion de elaboracion del plan de accion:

= Temporalizacidon del proceso de elaboracion, seguimiento y evaluacion del
Plan TIC.

En el primer trimestre se constituird la comisidon TIC, se definiran los
cuestionarios y encuestas a utilizar para la evaluacion de competencias, y
una vez realizadas, se decidiran las actuaciones a realizar.

Una vez tomadas las decisiones se informara al claustro a través de la CCP o
mediante los medios digitales habituales, incluyendo en la Programacién
General Anual los pasos a seguir.

Desde principio de curso implementar las lineas de actuacion descritas en la
programacion de cada departamento didactico.

En el tercer trimestre realizar las encuestas de evaluacién del Plan y analizar
los resultados obtenidos, planteando actualizaciones y posibles mejoras del
Plan para el siguiente curso.

x {;“ gommno  mmame ‘31 Junta de Plan de Recuperacién, Financiado por la Union Europea
i L Lo ooy FNEE, AP castillay Leon W Transformacién y Resiliencia NextGenerationEU

Consejeria de Educacior 1) b




* Proceso de aprobacién por los érganos competentes del centro.

A principios de este curso se informd al Claustro de la publicacion de la
normativa de certificacion de CoDiCe TIC y de la participacién obligatoria del
centro en la misma.

También se solicitaron voluntarios para componer la comisién TIC, sobre
todo, para la elaboracién del Plan. Al no contar con ninguno se nombré a las
personas que tienen mas relacion con los entornos TIC, pensando en formar
un equipo de docentes con destino en el centro.

En las sesiones de Claustro y de Consejo Escolar que se celebraran a lo largo
del segundo vy tercer trimestre del presente curso académico, se presentara
el Plan TIC con la finalidad de que se apruebe para incluirlo en el Proyecto
Educativo.

En sucesivos cursos se incluiran en el Proyecto Educativo las modificaciones
gue surjan de la evaluacion.

C.4. Difusion y dinamizacion del plan de accidn:

= Estrategias para la difusion plan TIC. 66

Para informar al Claustro de Profesores y al Consejo Escolar, el documento
estara disponible en la web del centro, como el resto de los documentos
gue definen el proyecto educativo del IES Asturica Augusta.

También serd accesible desde el aula virtual de Moodle y desde el equipo
del claustro de profesores de Teams.

Su difusiéon y dinamizacidon se realizara principalmente mediante la
comision de coordinacion pedagégica, en los aspectos que atafien a
profesorado y alumnado, a través del Consejo Escolar y sesiones de tutoria,
para los aspectos relacionados con otros sectores de la comunidad
educativa.

La Comision de Coordinacion Pedagdgica debe ser el principal elemento
dinamizador del Plan TIC impulsando las medidas necesarias para su
aplicaciéon durante todo el curso y organizando las estrategias que
permiten incorporarlo.

* Procesos para la dinamizacion del plan de accion.

Recoger las sugerencias aportadas por el profesorado, el alumnado y las
familias para incorporarlas al Plan TIC y planificar su realizacion.
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Integrar las necesidades formativas en el Plan TIC y en el Proyecto de
Formacidn de Centro.

Organizar sesiones cooperativas dirigidas a profesores, alumnos y familias
para el intercambio de informacidn, recursos y experiencias.

Se utilizardn como canales de difusidon también las redes sociales, la pagina
web del centro, el Aula Moodle y Teams.

= Fomentar la participacidon e implicacidn en el mismo.

Una de las funciones de la comisién TIC sera fomentar la participacién de
todos los sectores de la comunidad educativa para que aporten propuestas
en los diferentes apartados del Plan.

A comienzos de cada curso académico, el equipo directivo organizard una
reunion informativa sobre los aspectos mas relevantes del Plan con el
profesorado nuevo que se incorpora al centro.

Asimismo, se realizard una sesion informativa y formativa en algunas
sesiones de tutoria con los alumnos nuevos en el centro para explicarles los
medios de difusion y comunicacién que tiene establecidos el centro. En el
caso del acceso a EDUCACYL, el coordinador TIC, el secretario y Jefatura de
Estudios se encargardn de entregarles las credenciales de acceso y de
realizar sesiones formativas sobre el uso y manejo del Aula Moodle y de

Teams. 67

Se dispondrd de un espacio de tiempo en las reuniones de padres
celebradas a principio de curso para explicar a las familias los medios de
difusién y comunicacidn que tiene establecido el centro.

C.5. Plan de accidn en las areas: lineas de actuacion.

= AREA 1: Organizacion, gestion y liderazgo.

o Acciones (individualizar cada accién del drea):
* Medidas.
» Estrategia de desarrollo.

= Temporalizacidn.
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Medida Desarrollo Coordinacién Temporalidad
Desarrollo y revisiéon | Revisar el plan, Comision TIC Primer trimestre
del Plan TIC estudiando las

modificaciones y las
aportaciones
presentadas con la
evaluacion del curso
pasado.

Informando a la
comunidad
educativa 'y
divulgandolo.

Gestidon de aulas

Se elaboran
plantillas de uso de
los aulas con
recursos
compartidos como el
aula de informatica
del edificio A, y el
aula de usos
multiplex.
Actualmente debido
a las medidas de la
pandemia, apenas
estan disponibles

Equipo directivo

Principalmente al
comienzo del curso,
y durante todo el
curso

Normas de uso de
las aulas

El uso estd regido
por unas normas
que deben conocer
los docentes y los
alumnos

Equipo directivo y el
responsable de
medios informaticos

Todo el curso,
incidiendo al
principio

Contrasefias de | Se distribuyen una | Secretario, personal | Comienzo de curso,
acceso a la | vez se dispone de | de administracién y | una vez se cargan los
plataforma ellas en el Stylus tutores datos en Stylus
Deteccion de | Mediante encuestas | Comision TIC Principio de curso

necesidades

para alumnos vy
familias

Solicitudes de
equipamiento
informatico, nuevo y
renovacién de
equipos

Se elabora un listado
de las necesidades
demandadas desde

la comunidad
educativa. Tanto de
equipos nuevos

como de reposicion
de obsoletos

Comision TIC vy
Equipo Directivo

Tercer trimestre o
cuando se abran las
opciones para
solicitar equipos
desde la Consejeria

Gestidn de residuos

Se trasladan al
centro de residuos
de ILUNION en La
Bafieza o al punto
limpio de la ciudad.

Comision TIC vy
empresa contratada
externa

Durante todo el
curso

Gestidon de datos de
alumnos

Mediante el uso de
programas: |ESFAcil,
les Move, Forticlient

Equipo directivo
Equipo
administrativo

Durante todo el
curso
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= AREA 2: Practicas de ensefianza y aprendizaje.

0 Acciones (individualizar cada accién del area):

=  Medidas.

= Estrategia de desarrollo.

=  Temporalizacion.

Microsoft 365

Medida Desarrollo Coordinacion Temporalidad
Plan de acogida | Aula virtual y Comision  TIC y | Inicio de curso
digital para nuevos | Teams tutores

alumnos

Aprendizaje a través
de las TIC

Uso de metodologias
activas (Flipped
Classroom,
aprendizaje basado
en proyectos,
aprendizaje
cooperativo...)

Todo el profesorado

Todo el curso

Creacién de recursos
didacticos digitales

Banco de preguntas
compartidas en el
aula Moodle

Acceso a recursos de
CIDEAD

(ver listado de
aplicaciones
sugeridas en punto
B.4)

Todo el profesorado

Todo el curso
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= AREA 3: Desarrollo profesional.

0 Acciones (individualizar cada accién del area):
= Medidas.
= Estrategia de desarrollo.

= Temporalizacion.

Medida Desarrollo Coordinacion Temporalidad
Plan de acogida | Acceso a la Comision TIC Inicio de curso
digital para nuevos | plataforma Equipo Directivo
profesores Aula virtual y

Teams

Microsoft 365
Deteccién de
necesidades
formativas y

disponibilidad

Software de gestion | Equipo Directivo Inicio de curso

de alumnos

Roles en aula virtual

y Teams

Inclusidon en equipos

y grupos 70
Actividades Integracion v | Representante del | Todo el curso
formativas desarrollo del plan | CFIE

de formacion en | Equipo directivo
usos de software y [ Comision TIC

hardware
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= AREA 4: Procesos de evaluacion.

0 Acciones (individualizar cada accién del area):

=  Medidas.

= Estrategia de desarrollo.

=  Temporalizacion.

Medida

Desarrollo

Coordinacidn

Temporalidad

Evaluacién de |la
competencia digital
del profesorado

Evaluacién inicial
sobre el nivel de
competencias
digitales del
profesorado y su uso
en el aula

Comision TIC

Inicio de curso

Evaluacién de la
competencia digital
de los alumnos

Evaluacién inicial
sobre el nivel de
competencias
digitales del
alumnado

Los docentes

Inicio de curso

Evaluacién del plan
TIC

Reuniones
trimestrales para el
seguimiento de las
lineas de acciéon del
plan TIC

Comision TIC

Trimestral

digitales elaborados
por el profesorado

de los recursos
disefiados por el
profesorado segun
NTP de INTEF

Evaluacién de las | Evaluacién del nivel | Departamentos Tercer trimestre
programaciones de integracién de las | didacticos
didacticas TIC en las diferentes

materias curriculares

y propuestas de

mejora.
Evaluacién de los | Evaluacion de la | Profesorado del | De forma voluntaria
recursos didacticos | calidad e idoneidad | centro a final de curso
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= AREA 5: Contenidos y curriculos.

0 Acciones (individualizar cada accién del area):
= Medidas.
= Estrategia de desarrollo.

= Temporalizacion.

Medida Desarrollo Coordinacién Temporalidad
Formacion especifica | Trabajar los Profesorado del | Todo el curso
enTIC contenidos, criterios | centro

de evaluaciony
estandares de
aprendizaje
desarrollados en la
ley desde las
materias y mddulos
profesionales
Formacion general | Desarrollo de la Todos los docentes Todo el curso
enTIC competencia digital
desde todas las
materias segun las
programaciones

disefiadas.
Uso de programas | Instalacion y uso de | El profesorado | Todo el curso 72
especificos programas y | usuario

aplicaciones

especificas para las
diferentes materias

y tutorias
(Geogebra, Autocad,
Scratch, Orienta,

Simuladores: Factory
I/0, Home 1/0; TIA
PORTAL,
WINPARNERTS)
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e AREA 6: Colaboracién, trabajo en red e interaccion social.
0 Acciones (individualizar cada accion del area):
= Medidas.
= Estrategia de desarrollo.

= Temporalizacion.

Medida Desarrollo Coordinacion Temporalidad
Manuales y | Seguir desarrollando | Comisién TIC Todo el curso
tutoriales contenidos

compartidos en

Moodle.

Difusidn en aula
virtual, Teams,

Contenidos Compartir Profesores Todo el curso
educativos contenidos y encargados de los

elaborados por los | proyectos de proyectos y comisidn

alumnos desarrollo TIC

elaborados por los
alumnos, en redes
sociales, web del

centro
Integrar a otros | Animar toda la | Comisién TIC Todo el curso
miembros de la | comunidad 73
comunidad educativa a
educativa compartir sus

experiencias en el
uso de las nuevas
tecnologias, creando
sinergias positivas
Pagina Web y redes | Medio de difusidon e | Encargado de la | Todo el curso
sociales informacion de las | pagina web,
actividades encargado de redes
desarrolladas en el | ¢qciales

centro. Para todos
los integrantes de la
comunidad

ansTne, _-*.3;':; Junta de Plan de Recuperacién, Financiadeo por la Unien Europea
T PORMALSan PROESONAL i Castilla y Leén W Transformacién y Resiliencia MNextGenerationEU

Consejeria de Educacior ) e




= »
0 e
E E“E

MINATIUO
BE FEUC.

¥ FORMACION FROPEICNAL

» AREA 7: Infraestructura.

0 Acciones (individualizar cada accién del area):
= Medidas.

= Estrategia de desarrollo.

= Temporalizacion.

Medida

Desarrollo

Coordinacion

Temporalidad

Inventario

Actualizacion en la
aplicacion Microsoft
Power Apps. Ahora
en la nueva entrada
dentro de Stylus
Actualizacion de
plataforma
Qualificalia

Comision TIC vy
Secretario del
Centro

Todo el afio

Ordenadores

Revision de los
equiposy
actualizaciones o
limpiezas de los que
presenten
problemas.
Sustituir los equipos
obsoletos, por otros
mas actuales,
conforme a las
peticiones realizadas
a la Consejeria de
Educacion

Responsable medios
informaticos
Empresa exterior
Equipo directivo

Todo el afio

Proyectores y
equipos de sonido o
pantallas digitales

Revisar
funcionamiento
Solicitar el
equipamiento de las
aulas que no
disponen de ellos

Responsable medios
informaticos
Empresa exterior
Equipo directivo

Todo el afio

Equipos portatiles

Solicitar equipos
nuevos para dotar
progresivamente
todas las aulas.

Equipo directivo

Todo el afio

Mantenimiento de
las redes

Seguir formando a
los alumnos del ciclo
de redes
informaticas, en la
sustitucion de los
switch que se
averian
frecuentemente

Profesor del ciclo
formativo

Secretario

Todo el afio
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» AREA 8: Seguridad y confianza digital.

0 Acciones (individualizar cada accién del area):
= Medidas.

= Estrategia de desarrollo.

= Temporalizacion.

Medida

Desarrollo

Coordinacion

Temporalidad

Seguridad

Velar porque todas
las conexiones a la
red se realicen
siempre a través de
la VPN de la
Consejeria. La cual
garantiza una
confianza digital libre
de amenazas.

Equipo directivo

Todo el afio

Equipos informaticos

Seguir insistiendo en
NO USAR medios
como las memorias
USB, que Unicamente
sirven como medio
de transmisién de
amenazas a la
integridad de los
equipos.

Llevamos varios
cursos
recomendando el
uso de OneDrive

Equipo directivo

Comisién TIC

Todo el afio

Formacién alumnos

Seguir colaborando
con la Policia en las
charlas
respecto  al
seguro de la

tecnologia

formativas
uso

Equipo directivo

A lo largo del curso

Normas para el uso

Se informara a los

Profesor de aula

Al principio y

de los equipos | alumnos de las durante todo el
L Tutores
tecnolégicos normas de uso de los curso
medios 'y SUS | Equipo directivo en
sanciones si no se | |5 recepcién  de
cumplen comienzo de curso
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D. EVALUACION DEL PLAN TIC

D.1. Estrategias de seguimiento y evaluacion del plan.

También corresponde a la Comisidn TIC aplicar los instrumentos de evaluacion con sus
respectivos indicadores seleccionandolos entre los que existen en diferentes foros o
mediante el disefio de otros especificos de creacion propia, estrategias de seguimiento
y evaluacién del Plan. Se realizaran sesiones periddicas de coordinacién para ir
supervisando, corrigiendo y/o matizando aquellas que se consideren. De dicho
seguimiento, se informara a la Comisidon de Coordinacién Pedagdgica. En una de estas
reuniones, antes de finalizar el curso, a la vez que se elaboran las memorias de los
departamentos diddacticos, se dedicard un apartado en estas a la evaluacion del Plan,
donde se realizara la oportuna valoracion y se establecerdn las pautas para evaluar las
acciones llevadas a cabo y que se definen en los dmbitos de actuacion sobre los que se
centra el Plan TIC. Asimismo, de dicha evaluacién final, extraeremos el grado de
consecucion de los objetivos planteados y de las lineas de actuacién propuestas.

D.2. Instrumentos de seguimiento y diagnodstico del plan:
¢ Instrumentos de diagndstico estandarizados. 76

Los que se utilizaran para la evaluacidn seran: - Revisiéon de documentos de
centro: comprobacion del grado de integracion de las TIC y actualizaciéon de
contenidos. - Observacién: optimizacién de infraestructura, uso de espacios
compartidos, atencion a las propuestas de los diferentes miembros de Ia
comunidad educativa... - Herramientas de evaluacién: cuestionarios en el Aula
Moodle o/y Teams, para profesorado y alumnado; encuestas para las familias
en diferentes momentos del curso.

e Sistemas de acreditacion y diagnostico.

Formulario: Evaluacién del plan TIC

e Auditorias internas o externas.

En los periodos de renovacion de la acreditacion CoDiCe TIC, el Plan sera
auditado por miembros de la Comisién TIC de la Direccion Provincial de forma
presencial o telemdtica. Ademads, se solicitara una certificacion como centro
TIC.
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https://forms.office.com/r/ybFiQipwYg

D.3. Indicadores de evaluacion del plan:
¢ Indicadores de la dimensidn educativa, relacionados con las siguientes areas:
0 Procesos de enseiianza y aprendizaje (area 2).

- Numero de sesiones de formacion en Aula Virtual y Office 365 con
alumnos.

- NUmero de visitas a los recursos audiovisuales

- Numero de accesos a las AV en general y a las AV de apoyo en
particular

- Uso de las encuestas de calificaciéon de competencias digitales
- Utilizacion diaria/semanal de las TIC en el aula.

- Implementacion de modelos de aprendizaje alternativos a través de las
TIC

O Procesos de evaluacion (area 4).

- Numero de personas que han cumplimentado los formularios de
encuesta del centro

- Grado de consecucién de competencia digital por parte de los alumnos
(sesiones de evaluacién)

- Actas de las reuniones trimestrales y encuesta anual al alumnado 77

- Referencias al plan TIC en las memorias de los departamentos.

0 Contenidos y curriculos (area 5).

— Cumplimiento de la formacién en TIC programada en las
Programaciones didacticas, y recogido en las memorias de los
departamentos

— Uso de programas especificos (encuesta anual al alumnado)

— Peso y calidad de las aulas virtuales, y extensién del uso de otras
herramientas (Teams, Youtube, blogs...)

— Se propone la evaluacién voluntaria por parte del profesorado de la
calidad e idoneidad de los recursos digitales de creaciéon propia
siguiendo los estandares de la norma UNE- 71362 a través del
cuestionario que figura como anexo y que contempla los siguientes
criterios de calidad:
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Recursos Educativos Digitales

Norma UNE J 71362

Accesibilidad Reusabilidad

Y ¥
Adaptabilidad ' Portabilidad

Navegacidn

¥
Operabilidad

CRITERIOS
DE
CALIDAD

Formato

¥
Disefio

Interactividad Motivacidn

¥ ¥
Calidad Aprendizaje

¢ Indicadores de la dimensidén organizativa:
0 Gestion, organizacion y liderazgo (area 1). 78
—Inclusidn del Plan TIC en los diferentes planes del Centro
- Integracidén de las TIC en las programaciones diddacticas
- Desarrollo del plan de formacién acorde a las necesidades detectadas

- Acceso habitual del profesorado a las herramientas lesFacil e lesMove

0 Formacioén y desarrollo profesional (area 3).

- Numero de sesiones de formacion con profesores y valoracién de la
utilidad y calidad de la formacién recibida.

- Publicidad del plan de acogida y valoracion por parte del profesorado
nuevo

- Numero de accesos de los profesores a las aulas virtuales.

0 Colaboracion, trabajo en red e interaccion social (area 6).

- Numero de visitas a la web de centro y nimero de seguidores en redes
sociales.

- Numero de experiencias y recursos compartidos en el grupo de
profesores del aula virtual.
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- Nimero de tutoriales/manuales TIC colgados en web, aula virtual y
redes sociales.

- Aportaciones de materiales y recursos para la web y las redes sociales
por parte del profesorado.

¢ Indicadores de la dimensidn tecnoldgica:
O Infraestructura (area 7).

- Dotacién de material informatico y acceso a la red en las distintas aulas
del Centro.

- Inventario de los recursos informaticos del Centro.
- Resolucién de las incidencias detectadas

- Grado de utilizacion de las pizarras y pantallas digitales del centro y de
los equipos portatiles.

0 Seguridad y confianza digital (area 8).

Numero de charlas, conferencias, ... sobre uso, peligros de Internet y
redes sociales.

D.4. Evaluacidn respecto a la comunidad educativa:
e Enrelacién al alumnado.

0 Inclusidon en las programaciones de los departamentos de actividades
especificas dirigidas a mejorar la competencia digital del alumnado.

0 Inclusidén en las programaciones de los departamentos de actividades
especificas dirigidas a mejorar la atencion a la diversidad utilizando las TIC.

O Revisién del uso e integracién de las TIC en las memorias de fin de curso
elaboradas por los departamentos, a fin de detectar puntos débiles vy
plantear propuestas de mejora.

e Enrelacidn al profesorado.

O Inclusion en las programaciones de los departamentos de actividades
especificas dirigidas a mejorar la competencia digital del alumnado.

0 Inclusién en las programaciones de los departamentos de actividades
especificas dirigidas a mejorar la atencion a la diversidad utilizando las
TIC.

O Revisién del uso e integracidn de las TIC en las memorias de fin de curso
elaboradas por los departamentos a fin de detectar puntos débiles y
plantear propuestas de mejora.

79
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e Enrelacion al equipo directivo.

O Proseguir actualizando el inventario de recursos materiales, con
especificacion de aquellos que presenten problemas de obsolescencia.

0 Solicitud de equipos o medios econdmicos, para renovacién del material
obsoleto.

0 Continuar velando por la implantacion de equipos de proyeccion y
audio, en todas las aulas.

0 Continuar con la elaboraciéon de pildoras formativas para los docentes
gue se incorporan al centro y para aquellos que quieran alcanzar un
nivel superior en el uso de los medios tecnolégicos.

e Enrelacion al resto de usuarios (familias, proveedores y servicios,...)

O Actualizacién y mejora de la web del centro a fin de que facilite el
acceso a la informacién y que esta sea lo mas completa posible.

0 Implicacion de todos los sectores de la comunidad educativa en la
aplicacién y mejora del Plan TIC mediante la difusion del Plany la
recogida de opiniones y propuestas sobre el funcionamiento de este.

0 Fomento de participacidon en concursos, proyectos, etc. ofertados desde
distintos organismos que estén vinculados con el uso de recursos

digitales y la participacion del alumnado. 80 |
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E. PROPUESTAS DE MEJORA DEL PLAN DE TIC

E.1. Conclusiones de aplicacidn y desarrollo del plan.

Dado que no contamos con medios en todas las aulas, y las que disponen de ellos
estan bastante anticuados, se hace dificil planificar la puesta en marcha de muchas
actividades. Desgraciadamente contamos con innumerables averias, bien por rotura de
equipos, sistemas operativos inoperantes, etc, incluso en ocasiones por la falta de
formacidn técnica de los docentes.

Pese a ello todos los departamentos incluyen en sus programaciones el uso de las
tecnologias como medio trasmisor de conocimientos y formacién. En muchas
ocasiones se realizan acciones relacionadas con el uso de las TIC, sin quedar reflejadas
en ningun sitio.

Entendemos que para que exista una Comisién TIC que vele por la ejecucidn del Plan,
debe haber una compensacion, que puede ser de carga lectiva, reduccion de guardias,
o lo que se estime oportuno.

Entendemos que muchos docentes estan dispuestos a avanzar en la inclusién de las
nuevas tecnologias, aunque hay que ser realista y observamos también casos de
companferos desinteresados completamente; quizas por falta de medios o formacion.
Puede que este fuera un punto por donde comenzar el desarrollo del Plan TIC, la

. ., . . . 81
inclusién de todos los miembros de la comunidad educativa, sobre todo los docentes.

Por otro lado, observamos a los que hace tiempo creemos firmemente en el uso de los
medios digitales como método formativo e integral. En este centro estamos muchos
docentes de las familias profesionales, que necesariamente tenemos que estar al dia
en el desarrollo industrial y tecnoldgico, y que siempre vamos varios pasos por
delante. Una vez mas, para poder avanzar a la velocidad de la “luz”, tenemos que
recurrir a proyectos externos, financiados por el Fondo Social Europeo, entidades
bancarias, fabricantes y distribuidores mundiales, etc, que nos proporcionan la
financiacion o los medios necesarios, para poder disponer de los medios requeridos.

Para finalizar entendemos que dinamizar el uso de las TIC, seguramente tendra un
resultado muy positivo en el rendimiento escolar de los alumnos.

E.2. Lineas de mejora detectadas para proximas revisiones.

En funcidn de los resultados obtenidos tras la evaluacion del Plan TIC.

E.3. Estrategias de revision y modificacion del plan.

En funcidn de los resultados obtenidos tras la evaluacion del Plan TIC.
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ANEXOS DE CERTIFICACION DE LA COMPETENCIA DIGITAL DE CENTRO

Al plan TIC se puede anexar toda aquella informacién vinculada a la integracién digital
en las dimensiones educativa, organizativa y tecnoldgica que puedan fundamentar,
contextualizar y evidenciar la aplicacidn y el desarrollo de las acciones del plan TIC.

Los anexos pueden ser de documentos de caracter institucional y/o evidencias del
desarrollo del plan.

ANEXOS DOCUMENTALES

Pueden aportarse o facilitar acceso digital a aquellos documentos de caracter
institucional o de centro que fundamentan vy justifican el desarrollo del plan. Los
anexos documentales del centro que pueden aportar y complementar el Plan TIC
serian:
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ANEXOS DE EVIDENCIAS

Pueden aportarse informacidn o acceso a entornos digitales que permitan evidenciar
el grado desarrollo y aplicacion del plan TIC. Las aportaciones en este bloque pueden
ser:

e Demostraciones de aplicacion del plan en la practica docente, de procesos y de
resultados.

e Informacidn de participacion en proyectos intercentros, internacionales,
innovacion, experimentacion, investigacion, participacion en premios y
CONCursos.
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Proyectos Aula-Empresa
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Objetivo del proyecto

Este proyecto de cooperacion transfronterizo se realiza conjuntamente con el agrupamento de Escolas de Moimenta da
Beira en Portugal

Nuestro proyecto estd enmarcado en el programa europeo de cooperacion transfronteriza 0427_EMPRETIC_6_E,
financiado al 75% por FEDER a través del POCTEP 2014- 2020.

A partir del momento en el que fuimos hermanados con el proyecto de Moimenta da Beira, nos dimos cuenta de que
teniamos una situacién similar desde el punto de vista de |a actividad econdmica, que permitia crear un proyecto conjunto
en el que pusiéramos en valor |a economia rural, en su caso basado en la produccidn de la tierra v en el nuestro en
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que queriamos dar a conocer.

Para ponerlo en marcha llegamos a la conclusion de que el mejor modo es aprovechar 1as ventajas de Ia globalizacién,
internet y las nuevas tecnelogias; y asi llegamos a una propuesta que consiste en la creacién de una red o plataforma
para dar a conocer estas actividades econdmicas que potencian el desarrollo empresarial y aftesanal en nuestro entorno.

Como nuestra intencién es crear una imagen de marca hemos decidido utilizar una denominacién para nuestra

plataforma web que sirva para reconocer a estas empresas bajo esta tnica denominacién. Los alumnos participantes en
el proyecto, a través de una tormenta de ideas, han decidido utilizar |a denominacién:

A la sombra del Teleno

Las empresas que hemos decidido incluir dentro del proyecto son empresas gue realizan actividades artesanales de
caracter tradicional y que son muestra clara del signif del términa ible en zonas rurales.
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e Documentos, protocolosy acuerdos desarrollados por el centro (secuencia de
competencia digital, pautas, instrumentos, actas, ...)
e Repositorios de recursos y materiales digitales.
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0 - INTRODUCCION

El IES de Astorga, situado en la ciudad del mismo nombre, cuenta con dos edificios para
el desarrollo de las actividades académicas: uno propio, denominado edificio A, situado en
la C/ Eugenio Curiel n° 6, y otro, llamado edificio B, cedido por la Excma. Diputacién
Provincial de Ledn, situado en la Carretera de Sanabria s/n, que alberga también la
Residencia de estudiantes.

La oferta académica del centro es: Educacion Secundaria Obligatoria, Bachillerato,
Formacioén Profesional Basica y CC.FF. de Grado Medio y Superior.

El presente Reglamento de Régimen Interior del Instituto de Educacién Secundaria
de Astorga viene a concretar y complementar reglamentariamente los supuestos que en la
normativa permiten la adaptacién a las finalidades que se persiguen en todo lo
relacionado con la convivencia, y se ha elaborado en el marco de la legislacion vigente:

Constitucion Espafiola.

R.D. 83/1996 de 26 de enero por el que se aprueba el Reglamento Organico de los
Institutos de Educacién Secundaria.

Ley Organica 2/2006 de 3 de mayo, de Educacion.

Decreto 51/2007 de 17 de mayo por el que se regulan los derechos y deberes de los
alumnos vy la participacion y los compromisos de las familias en el proceso educativo, y se
establecen las normas de convivencia y disciplina en los centros educativos de Castilla y
Leon.

Ley Orgéanica 8/2013, de 9 de diciembre, para la Mejora de la Calidad Educativa.
Ley 3/2014, de 16 de abril, de Autoridad del Profesorado.

Decreto 23/2014, de 12 de junio, por el que se establece el marco de gobierno y
autonomia de los centros docentes sostenidos con fondos publicos, que imparten
ensefianzas no universitarias en la Comunidad de Castilla y Leon.

ORDEN EDU/1070/2017, de 1 de diciembre, por la que se establece el protocolo de
actuacion en agresiones [sic] al personal docente y no docente de los centros sostenidos
con fondos publicos que imparten ensefianzas no universitarias de la Comunidad de
Castillay Ledn.

ORDEN EDU/1071/2017, de 1 de diciembre, por la que se establece el protocolo
especifico de actuacion en supuestos de posible acoso en centros docentes, [sic]
sostenidos con fondos publicos que [sic] impartan ensefianzas no universitarias de [sic] la
Comunidad de Castilla 'y Leon.
ORDEN EDU/1103/2014 (art. 15 para FPB).
ORDEN EDU/580/2012.
ORDEN EDU/2169/2008 (art. 25 para FPB).

Entre los fines primordiales del sistema educativo podemos citar:
a) Transmitir y ejercitar los valores que hacen posible la vida en sociedad.

b) Asimilar los contenidos formativos en cada etapa de dicho sistema educativo.

Para alcanzar esos fines es preciso que los alumnos adquieran habitos de
convivencia y respeto mutuo; que se formen en el respeto de los derechos vy libertades
fundamentales, en el ejercicio de la tolerancia y la responsabilidad, y en el esfuerzo por
conseguir esos contenidos formativos que les ayudaran verdaderamente a ser libres. La
adquisicion de esos contenidos formativos afecta especialmente a los alumnos, pero la
transmision y el ejercicio de los valores concierne a toda la comunidad educativa.

Este Reglamento tratara de regular los derechos y deberes de los alumnos y las
normas de convivencia en el IES de Astorga, y extendera su ambito de aplicacion a la
comunidad educativa y a las actividades desarrolladas en el centro o fuera de él.



TITULO | - DISPOSICIONES GENERALES
ARTICULO 1. Principios Educativos Generales

1.- Las actividades educativas del IES de Astorga se ajustaran a los principios
contenidos en el articulo 27.2 de la Constitucién, orientdndose al pleno desarrollo de la
personalidad de los alumnos, al aprendizaje activo del modelo de vida democratico, al
logro de una solida educacién que facilite el paso a la vida activa y a la igualdad real de
oportunidades educativas.

2.- Todos los alumnos tienen los mismos derechos y deberes sin mas distinciones
gue los derivados de su edad y de las enseflanzas que se encuentren cursando. Por
tanto, no habra discriminacién alguna por razon de nacimiento, raza, sexo, capacidad
econdmica, nivel social, convicciones politicas o religiosas. Tampoco habra discriminacion
por discapacidades fisicas, sensoriales y psiquicas o cualquier otra condicién o
circunstancia personal o social.

3.- Las actividades educativas se orientaran al pleno desarrollo de la personalidad
de los alumnos. Servirdn para que éstos se ejerciten en actuar democraticamente al crear
en ellos habitos de libertad, convivencia y respeto a sus compafieros y a toda la
comunidad educativa. También contribuirdn a crear habitos de trabajo que les sirvan para
aprovechar positivamente el puesto escolar que la sociedad pone a su disposicion. El
interés por aprender, la asistencia a clase y el deber de estudiar derivan del derecho
fundamental a la educacion.

4.- La educacion y la convivencia se desarrollaran en un marco de tolerancia y
respeto a la libertad de cada cual, a su personalidad y convicciones, que no podran ser
perturbadas por ningun tipo de coaccion ni por la obligacion de asumir ideologias o
creencias determinadas.

5.- Todos los miembros de la comunidad escolar tendran derecho a intervenir en
las decisiones que les afecten a través de representantes libremente elegidos para la
constitucion de los 6rganos colegiados de gobierno.

6.- Los alumnos seran orientados para que puedan asumir progresivamente la
responsabilidad de su propia educacion y de las actividades complementarias y
extraescolares de caracter cultural, asociativo, recreativo o de indole similar que
contribuyan a complementar su formacion.

7.- Todos los alumnos tendran derecho a expresar su pensamiento, ideas y
opiniones con libertad y respeto a la comunidad educativa.

8.- Sera respetada la libertad de catedra del profesorado. No obstante, el
conocimiento no sera utilizado por ningdn miembro de la comunidad educativa como
instrumento de dominaciébn o manipulacién. El derecho a la libertad de catedra se
ejercera en el marco de la coordinacion exigida por la existencia de equipos educativos.

9.- Se prestara la debida atencién a las relaciones de cooperacion con otros
centros docentes de la localidad para asegurar la realizacién de programas educativos de
interés mutuo y de intercambio de determinados servicios y colaboraciones.

10.- Se fomentar4 la colaboracion con las instituciones de la ciudad y de la
comarca, especialmente con los ayuntamientos, asi como con asociaciones o0 entidades
gue promuevan valores culturales.

11.- Se promovera la colaboracion con empresas y entidades que puedan ayudar a
complementar la formacion de nuestros alumnos.

12.- Se facilitara el uso de las instalaciones del centro por parte de asociaciones o
entidades de caracter cultural y deportivo.



TITULO Il - DERECHOS Y DEBERES DE LOS ALUMNOS

ARTICULO 2. Derechos de los alumnos

1.- Derecho a una formacion integral que contribuya al pleno desarrollo de su
personalidad. Este derecho implica:

a) La formacion en el respeto a los derechos y libertades fundamentales y en los
principios democréticos de convivencia.

b) Una educacién emocional que le permita afrontar adecuadamente las relaciones
interpersonales.

c) La adquisicion de habilidades, capacidades y conocimientos que le permitan
integrarse personal, laboral y socialmente.

d) El desarrollo de las actividades docentes con fundamento cientifico y académico.
e) La formacion ética y moral.

f) La orientacién escolar, personal y profesional que le permita tomar decisiones de
acuerdo con sus aptitudes y capacidades.

2.- Derecho a ser respetado. Este derecho implica:

a) La proteccion contra toda agresion fisica, emocional o moral.

b) El respeto a la libertad de conciencia y a sus convicciones ideoldgicas, religiosas o
morales.

c) La disposicién en el centro de unas condiciones adecuadas de seguridad e higiene, a
través de la adopcion de medidas adecuadas de prevencion y de actuacion.

d) Un ambiente de convivencia que permita el normal desarrollo de las actividades
académicas y fomente el respeto mutuo.

e) La confidencialidad de sus datos personales, sin perjuicio de las comunicaciones
necesarias para la Administracion Educativa y la obligacién que hubiere, en su caso, de
informar a la autoridad competente.

3.- Derecho a ser evaluado objetivamente. Este derecho implica:

a) Recibir informacion acerca de los procedimientos, criterios y resultados de la
evaluacién, de acuerdo con los objetivos y contenidos de la ensefianza establecidos en
las programaciones didacticas.

b) Obtener aclaraciones del profesorado y, en su caso, efectuar reclamaciones respecto
de los criterios, decisiones y calificaciones obtenidas en las evaluaciones parciales o en
las finales del curso escolar. Este derecho podra ser ejercitado en el caso de alumnos
menores de edad por sus padres o tutores legales.

4.- Derecho a participar en la vida del centro. Este derecho implica:

a) La participacion individual y/o colectiva mediante el ejercicio de los derechos de
reuniéon y de asociacion, a través de las asociaciones de alumnos, y de representacion
en el centro, a través de sus delegados y de sus representantes en el consejo escolar.

b) La posibilidad de manifestar de forma respetuosa sus opiniones, individual y
colectivamente, con libertad, sin perjuicio de los derechos de todos los miembros de
la comunidad educativa y del respeto que, de acuerdo con los principios y derechos
constitucionales, merecen las personas y las instituciones.

c) Recibir informacion sobre las cuestiones propias de su centro y de la actividad
educativa en general.



5.- Derecho a proteccion social. Este derecho implica:

a) Dotar a los alumnos de recursos que compensen las posibles carencias o desventajas
de tipo personal, familiar, econémico, social o cultural, con especial atencion a aquellos
gue presenten necesidades educativas especiales, que impidan o dificulten el acceso y la
permanencia en el sistema educativo.

b) Establecer las condiciones adecuadas para que los alumnos que sufran una
adversidad familiar, un accidente o una enfermedad prolongada, no se vean en la
imposibilidad de continuar o finalizar los estudios que estén cursando. Este derecho se
desarrollard en funcion de los recursos tanto humanos como materiales de los que
disponga el centro.

ARTICULO 3. Deberes de los alumnos

1.- Deber de estudiar. Este deber implica:

a) Asistir a clase respetando los horarios establecidos y participar en las actividades
académicas programadas.

b) Realizar las actividades encomendadas por los profesores en el ejercicio de sus
funciones docentes, asi como seguir sus orientaciones y directrices.

2.- Deber de respetar a los demas. Este deber implica:

a) Permitir que sus comparferos puedan ejercer todos y cada uno de los derechos
establecidos en este Reglamento.

b) Respetar la libertad de conciencia, las convicciones religiosas y morales y la
dignidad, integridad e intimidad de todos los miembros de la comunidad educativa, y
evitar cualquier discriminacién por razén de nacimiento, raza, sexo o cualquier otra
circunstancia personal o social.

c) Demostrar buen trato y respeto a todos los alumnos y a los profesionales que
desarrollan su actividad en el centro, tanto en lo referido a su persona como a sus
pertenencias.

3.- Deber de participar en las actividades del centro. Este deber supone:

a) Implicarse de forma activa y participar individual y colectivamente en las actividades
lectivas y complementarias, asi como en las entidades y 6érganos de representacion
propia de los alumnos.

b) Respetar y cumplir las decisiones del personal del centro, en sus ambitos de
responsabilidad, asi como de los 6rganos unipersonales y colegiados, sin perjuicio de
hacer valer sus derechos cuando considere que tales decisiones vulneran alguno de ellos.

4.- Deber de contribuir a mejorar la convivencia en el centro. Este deber implica:

a) Respetar las normas de organizacion, convivencia y disciplina del centro, establecidas
en este Reglamento y en el Plan de Convivencia.

b) Participar y colaborar activamente con el resto de personas del centro para favorecer el
desarrollo de las actividades y, en general, la convivencia en el centro.

c) Respetar, conservar y utilizar correctamente las instalaciones del centro y los
materiales didacticos. En este sentido, no se podréan colocar en ninguna dependencia del
centro elementos o cualquier tipo de material que no sea estrictamente académico, y
siempre por indicacion del profesor.



5.- Deber de ciudadania. Todos los alumnos tienen el deber de conocer y respetar los
valores democraticos de nuestra sociedad, expresando sus opiniones con libertad vy
respetando las de los demas.

TITULO Ill. NORMAS DE CONVIVENCIA Y PROCEDIMIENTOS DE ACTUACION

Las normas de convivencia del centro estdn destinadas a crear un clima de
responsabilidad, de trabajo y esfuerzo, que permita que todos los alumnos obtengan los
mejores resultados del proceso educativo.

Estas normas serviran para conseguir un ambiente propicio para la educacion de
los alumnos. Serén aplicadas en el recinto escolar y durante la realizacion de actividades
complementarias y extraescolares. Ilgualmente podran corregirse las actuaciones del
alumno que, aunque realizadas fuera del recinto escolar (actividades extraescolares,
transporte escolar...) estén motivadas o directamente relacionadas con la vida escolar y
afecten a sus compafieros o a otros miembros de la comunidad educativa.

ARTICULO 4. Normas de convivencia

Las normas de convivencia y conducta, que concretan los deberes de los alumnos
y que seran de obligado cumplimiento, son las siguientes:

1.- Asistir a clase con puntualidad y participar en las actividades orientadas al
desarrollo del Proyecto Educativo.

2.- Cumplir y respetar los horarios aprobados para el desarrollo de las diferentes
actividades del centro.

3.- Mantener el debido respeto y consideracion hacia todos los miembros de la
comunidad educativa.

4.- Respetar y obedecer al profesorado y al personal de administracion y servicios
en el ejercicio de sus funciones.

5.- Respetar el ejercicio del derecho al estudio de sus comparieros.

6.- Respetar la libertad de conciencia y las convicciones religiosas y morales, asi
como la dignidad, integridad e intimidad de todos los miembros de la comunidad
educativa.

7.- No discriminar a ningin miembro de la comunidad educativa por razones de
nacimiento, raza, sexo o cualquier otra circunstancia personal o social.

8.- Cuidar y utilizar correctamente los bienes y las instalaciones del centro, y
respetar las pertenencias de los otros miembros de la comunidad educativa.

9.- Mantener la limpieza y orden necesarios. Sélo se permitird comer golosinas u
otro tipo de alimentos en los pasillos de la planta baja, en la cafeteria y en el patio a la
hora del recreo; en ningln caso en las aulas. En todo momento se exigira la limpieza en el
centro.

10.- Como norma general, no se permitira la salida del centro durante la jornada
lectiva a ningun alumno sin causa justificada. En los periodos de recreo sélo se
permitira la salida del centro a los alumnos de 4° de ESO, Bachillerato y Ciclos Formativos
de Formacién Profesional. No obstante, se podré autorizar la salida del centro durante el
recreo también a los alumnos de 3° de ESO siempre que su comportamiento sea acorde
con las normas generales de convivencia. El resto de los alumnos de ESO deberan
permanecer en el patio y/o la cafeteria. Cuando los alumnos de un grupo deban
trasladarse al pabellon de deportes o al edificio B, se permitira su salida de forma
ordenada y siempre acomparfados por el profesor.



11.- Se prohibe el uso de dispositivos electronicos (MP3, MP4, IPOD, PSP,
auriculares, teléfonos, etc.) durante toda la jornada escolar en todas las instalaciones del
centro. Unicamente se autoriza el uso de los llamados “teléfonos inteligentes” en las
aulas, exclusivamente con finalidad didactica y siempre bajo la supervision directa del
profesor.

12.- Mantener unas minimas condiciones de higiene personal, vestir una
indumentaria adecuada y no llevar a cabo conductas indecorosas.

ARTICULO 5. Procedimientos de actuacién

En caso de incumplimiento, se aplicaran medidas correctoras tomando en
consideracion la situacion del infractor y sus condiciones personales.

Las medidas correctoras tendran un caracter educativo y recuperador, deberan
garantizar el respeto a los derechos del resto de los alumnos y procuraran la mejora en las
relaciones de todos los miembros de la comunidad educativa.

Estas medidas deberan ser proporcionadas a las faltas cometidas. Aquellas
conductas que atenten contra la dignidad personal de otros miembros de la comunidad
educativa, que tengan como origen 0 consecuencia una discriminacion o acoso basado en
el género, orientacion o identidad sexual, o un origen racial, étnico, religioso, de creencias
o de discapacidad, o que se realicen contra el alumnado mas vulnerable por sus
caracteristicas personales, sociales o educativas, tendran la calificacion de falta muy grave
y llevaran asociada como medida correctora la expulsién, temporal o definitiva, del centro.

Las medidas correctoras por la comision de faltas leves serdn inmediatamente
ejecutivas.

Los miembros del equipo directivo y los profesores seran considerados autoridad
publica. En los procedimientos de adopcion de medidas correctoras, los hechos
constatados por los profesores y los miembros del equipo directivo de los centros
docentes tendran valor probatorio y disfrutaran de presuncién de veracidad «iuris tantum»
0 salvo prueba en contrario, sin perjuicio de las pruebas que, en defensa de los
respectivos derechos o intereses, puedan sefialar o aportar los propios alumnos.

Las actuaciones correctoras de las conductas perturbadoras de la convivencia, de
las que se informard al consejo escolar, podran ser:

1- Actuaciones inmediatas, aplicables en primera instancia directamente por el
profesorado presente, en el uso de sus capacidades y competencias y teniendo en cuenta
su consideracion de autoridad publica, a todas las conductas que perturban la convivencia
en el centro, pudiendo ser seguidas de medidas posteriores. Las actuaciones inmediatas
tienen como objetivo el cese de la conducta perturbadora de la convivencia, sin perjuicio
de su calificacion como conducta contraria a las normas de convivencia o gravemente
perjudicial para la convivencia en el centro, al objeto de aplicar las medidas posteriores.
Con caracter inmediato a la conducta de un alumno que perturbe la convivencia en el
centro, el profesor llevara a cabo una o varias de las siguientes actuaciones:

a) Amonestacion publica o privada.

b) Exigencia de peticién publica o privada de disculpas.

¢) Suspension del derecho a permanecer en el lugar donde se esté llevando a cabo la
actividad durante el tiempo que estime el profesor, quedando garantizado, en todos los
casos, el control del alumno y la comunicacién posterior, en caso de ser necesario, al jefe
de estudios. Con el fin de que esto sea posible, el centro habilitara un aula de trabajo
individualizado atendida en todo momento por un profesor de guardia a la que el alumno
deberd incorporarse por indicacion del profesor, quien le sefialard en un parte de



actuacion inmediata las tareas que debe realizar en esa aula. El profesor responsable del
aula de trabajo hard un seguimiento de su actitud y trabajo, registrando en el parte
correspondiente cualquier incidencia. El jefe de estudios revisara al final de la jornada
escolar los partes de actuacion inmediata y el parte de incidencias del aula de trabajo
individualizado. Una vez analizados, dara cuenta a los tutores de los alumnos que hayan
sido objeto de esta actuacién y valorara la posibilidad de que la conducta motivadora de
esta actuacion pueda ser considerada como una conducta contraria a las normas de
convivencia del centro.

d) Realizacion de trabajos especificos en periodos de recreo u horario no lectivo, en este
caso con permanencia o no en el centro.

El profesor comunicara las actuaciones inmediatas llevadas a cabo al tutor del
alumno, que sera quien, de acuerdo con la jefatura de estudios del centro, determinara la
oportunidad de informar inmediatamente a los padres y/o tutores legales del alumno por
via telefnica u otros cauces. Asimismo, dard traslado al jefe de estudios, en su caso, tanto
de las actuaciones que se especifican en el apartado ¢) como de aquellas situaciones en
las que las caracteristicas de la conducta perturbadora, su evolucién, una vez llevada a
cabo la actuacion inmediata, y la posible calificacién posterior, lo hagan necesario.

2- Medidas posteriores: una vez desarrolladas las actuaciones inmediatas, y
teniendo en cuenta la calificacién posterior de la conducta de acuerdo con lo establecido
en el apartado anterior, se podran adoptar las siguientes medidas:

a) Medidas de correccién. Las medidas de correccién se podran llevar a cabo en el
caso de conductas calificadas como contrarias a las normas de convivencia del centro,
consideradas como faltas leves, y seran inmediatamente ejecutivas.

b) Procedimientos de acuerdo abreviado. Los procedimientos de acuerdo abreviado
tienen como finalidad agilizar las actuaciones posteriores a las conductas perturbadoras
para la convivencia, reforzando su caracter educativo mediante la ejecutividad inmediata.
Se podréan llevar a cabo con cualquier conducta perturbadora, ya sea su calificacion como
contraria a la convivencia en el centro y considerada como falta leve, o gravemente
perjudicial para la convivencia en el centro y considerada como falta grave o muy grave; y
se concretaran en la apertura de procesos de mediacién, procesos de acuerdo reeducativo
y la aceptacion inmediata de sanciones. El acogimiento a estos procedimientos es
voluntario y necesita del acuerdo de las partes en conflicto para su inicio, pudiendo
ofrecerse y acogerse a ellos todo el alumnado del centro.

c) Apertura de procedimiento sancionador. En el caso de conductas calificadas
como gravemente perjudiciales para la convivencia en el centro, y consideradas como
faltas graves o muy graves que no se hayan acogido a un procedimiento de acuerdo
abreviado, se procedera a la apertura de procedimiento sancionador.

Los criterios para la aplicacion de las actuaciones correctoras son:

a) Las actuaciones correctoras de las conductas perturbadoras tendran un caracter
educativo y recuperador, y deben contribuir a mejorar el proceso educativo del alumnado,
a garantizar el respeto a los derechos y a potenciar las buenas relaciones entre todos los
miembros de la comunidad educativa.

b) Las actuaciones correctoras deberan ser proporcionadas a las caracteristicas de
la conducta perturbadora del alumnado y tendran en cuenta su nivel académico y edad, asi
como las circunstancias personales, familiares o sociales que puedan haber incidido en la
aparicion de dicha conducta.



¢) En ningln caso estas medidas podran ser contrarias a la integridad fisica del alumno ni
a su dignidad personal.

La facultad de llevar a cabo actuaciones correctoras sobre las conductas
perturbadoras de la convivencia se extenderd a las ocurridas dentro del recinto escolar en
horario lectivo, durante la realizacién de actividades complementarias o extraescolares, o
en los servicios de comedor y transporte escolar.

También podran llevarse a cabo actuaciones correctoras en relacion con aquellas
conductas de los alumnos que, aungue se realicen fuera del recinto escolar, estén directa
o indirectamente relacionadas con la vida escolar, o afecten a algin miembro de la
comunidad educativa. Todo ello sin perjuicio de la obligacion de poner en conocimiento de
las autoridades competentes dichas conductas y de que pudieran ser sancionadas por
otros 6rganos o administraciones, en el ambito de sus respectivas competencias.

A efectos de la gradacion de las medidas de correccion y de las sanciones, se
consideran circunstancias que atentan la responsabilidad:

a) El reconocimiento espontaneo de la conducta, asi como la peticion de excusas y la
reparacion del dafio producido, ya sea fisico o moral.

b) La falta de intencionalidad.

c) El caracter ocasional de la conducta.

d) Haber participado en un proceso de mediacion.

e) Otras circunstancias de caracter personal que puedan incidir en su conducta.

A los mismos efectos, se consideran circunstancias que agravan la
responsabilidad:

a) La premeditacion.
b) La reiteracion.

c) La incitacion o estimulo a la actuacion individual o colectiva lesiva de los
derechos de los demas miembros de la comunidad educativa.

d) La alarma social causada por las conductas perturbadoras de la convivencia, con
especial atencidn a aquellos actos que presenten caracteristicas de acoso o intimidacion a
otro alumno.

e) La gravedad de los perjuicios causados al centro o a cualquier miembro de la
comunidad educativa.

f) La publicidad o jactancia de conductas perturbadoras de la convivencia a través de
aparatos electronicos u otros medios.

En el caso de que concurran circunstancias atenuantes y agravantes, ambas
podran compensarse.

Cuando se incurra por el alumnado, sus familias o representantes legales en
conductas consideradas como agresion fisica o moral al profesorado, se podra reparar el
dafio moral causado mediante el reconocimiento de la responsabilidad de los actos y la
presentacion de excusas a la persona ofendida, bien en publico o en privado, segun
corresponda por la naturaleza de los hechos y de acuerdo con lo que determine el 6rgano
competente para imponer la correccion, sin perjuicio de la posible responsabilidad civil y
penal en que se haya podido incurrir conforme a la legislacién vigente.
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ARTICULO 6. Calificacion de las conductas contrarias a la convivencia

Las conductas del alumnado que perturban la convivencia en el centro podran ser
calificadas como:

a) Conductas contrarias a las normas de convivencia del centro, que seran
consideradas como leves.

b) Conductas gravemente perjudiciales para la convivencia en el centro, que podran
seran consideradas como graves 0 muy graves.

ARTICULO 7. Conductas contrarias a las normas de convivencia del centro,
consideradas como leves.

a) Manifestaciones expresas contrarias a los derechos y valores democréticos
legalmente establecidos.

b) Acciones de desconsideracién, amenaza, insulto y falta de respeto hacia
cualquier miembro de la comunidad educativa, siempre que no sean calificadas como
faltas graves o muy graves.

c) Falta de asistencia o puntualidad no justificada debidamente en tiempo y forma.

d) Incorrecciébn en la presencia que pudiera alterar la actividad del centro,
tomandose en consideracion factores culturales y familiares.

e) Incumplimiento del deber de estudio (carencia intencionada de material,
actitud pasiva ante las explicaciones e indicaciones del profesor...) durante el desarrollo
de la clase impidiendo la actuacién del profesor y del resto de compaferos.

f) Deterioro leve del material y dependencias del centro o de las pertenencias de
los miembros de la comunidad educativa ya sea de forma intencionada o por negligencia.

g) Uso inadecuado de dispositivos electrénicos. Se considerara uso inadecuado la
utilizacién de los mismos en horario y/o dependencias no autorizadas.

ARTICULO 8. Medidas Correctoras.

Las medidas de correccion se podran llevar a cabo en el caso de conductas
calificadas como contrarias a las normas de convivencia del centro, y consideradas como
faltas leves:

a) Amonestacion escrita por el profesor o por cualquier miembro del equipo directivo.
Esta se realizarda a través de la aplicacién informéatica del IES FACIL. Una vez
cumplimentado el formulario de amonestacion de la aplicacion, se enviara a los padres y/o
tutores legales a través de la propia aplicacion via SMS, se imprimira, y una vez firmada se
entregara en Jefatura de Estudios para su archivo y custodia.

También se aplicara esta medida en el caso de utilizacion inadecuada de aparatos
electronicos, amén de su decomiso y deposito en Jefatura de Estudios, previa
desconexién, extraccion de su fuente energética, tarjeta de memoria... El dispositivo sera
recogido por los padres y/o tutores legales o, en su caso, persona autorizada.
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b) Modificacién temporal del horario lectivo, tanto en lo referente a la entrada y salida
del centro como al periodo de permanencia en él, por un plazo maximo de 15 dias lectivos.
La medida consistird en que el alumno debe personarse en el centro en dos periodos
lectivos durante el tiempo que dure la medida: en el primer periodo lectivo, a recoger las
tareas propuestas por el equipo educativo para no perjudicar su proceso de ensefianza-
aprendizaje, y en el Ultimo para entregarla debidamente realizada. Asimismo el alumno
debe personarse a realizar los examenes y/o pruebas de evaluacion programadas durante
los dias que dure la medida. Esta medida se aplicard4 con posterioridad a la anterior, una
vez que el alumno haya acumulado tres amonestaciones escritas dentro de los treinta dias
naturales contemplados en el régimen de prescripcién. El criterio de aplicacion de la
medida en lo referente a su duracion sera el siguiente: tres dias lectivos, la primera
aplicacion; cinco dias lectivos, la segunda; diez dias lectivos, la tercera; quince dias
lectivos, a partir de la tercera. En este caso, y para aquellos alumnos que hayan
sobrepasado la edad de escolarizacion obligatoria, se contempla la posibilidad de que
permanezcan en su domicilio durante el periodo de suspensién del derecho a permanecer
en el lugar donde se esté desarrollando la actividad lectiva.

c) Realizacién de tareas que contribuyan a la mejora y desarrollo de las actividades
del centro o, si procede, dirigidas a reparar el dafio causado a las instalaciones o al
material del centro o a las pertenencias de otros miembros de la comunidad educativa, por
un maximo de 5 dias lectivos.

En este sentido, los alumnos que individual o colectivamente causen dafos de forma
intencionada o por negligencia a las dependencias, instalaciones del centro o a su
material, asi como a los bienes o pertenencias de cualquier miembro de la comunidad
educativa, quedan obligados a reparar el dafio causado o hacerse cargo del coste
econdmico de su reparacion, en los términos previstos en la legislacion vigente.

Ademas, los alumnos que sustrajeren bienes del centro o de cualquier miembro de la
comunidad escolar deberan restituir lo sustraido, de acuerdo con la legislacion vigente, sin
perjuicio de la correccién a que hubiera lugar.

Los padres o tutores legales del alumno seran responsables civiles en los términos
previstos en las leyes.

d) Realizacion de tareas de apoyo a otros alumnos y/o profesores durante 15 dias
lectivos como maximo.

e) Suspension del derecho a participar en las actividades extraescolares del centro
durante un periodo maximo de 15 dias lectivos.

f) Cambio de grupo del alumno durante 15 dias lectivos como maximo.

g) Suspension del derecho de asistir a determinadas clases por un periodo no
superior a 5 dias lectivos. Durante dicho periodo quedard garantizada la permanencia del
alumno en el centro, llevando a cabo las tareas académicas que se le encomienden. Esta
medida se llevara a cabo en el aula de trabajo individualizado.

Para la aplicacion de estas medidas de correccion, salvo la prevista en el apartado a),
serd preceptiva la audiencia al alumno y a sus padres o tutores legales en caso de ser
menor de edad. Asimismo se comunicard formalmente su adopcion.

ARTICULO 9. Régimen de prescripcion

Las conductas contrarias a las normas de convivencia en el centro prescribiran en
el plazo de 30 dias, contados a partir de la fecha de su comision. Asimismo las medidas
correctoras impuestas por estas conductas prescribirdn en el plazo de 30 dias desde su
imposicion.
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ARTICULO 10. Conductas gravemente perjudiciales para la convivencia del centro
gue podran ser consideradas como graves 0 muy graves

Se consideran conductas gravemente perjudiciales para la convivencia del centro y,
por ello, calificadas como faltas graves, las siguientes:

a) La falta de respeto, indisciplina, acoso, amenaza y agresion verbal o fisica,
directa o indirecta, al profesorado, a cualquier miembro de la comunidad educativa y en
general a todas aquellas personas que desarrollen su tarea en el centro educativo.

b) La suplantacion de personalidad en actos de la vida docente vy la falsificacion o
sustraccion de documentos y material académico.

c) El deterioro grave, causado intencionadamente, de las dependencias del centro,
de su material o de los objetos y las pertenencias de los demas miembros de la comunidad
educativa.

d) Las actuaciones y las incitaciones a actuaciones perjudiciales para la salud y la
integridad personal de los miembros de la comunidad educativa, como por ejemplo el
consumo de tabaco y/o la tenencia, distribucién o consumo de alcohol o cualquier tipo de
sustancia estupefaciente, en cualquier dependencia del centro, tanto interior como exterior.
Asimismo, se considerara una falta muy grave acudir al centro con evidentes sintomas de
embriaguez o de haber consumido algun tipo de sustancia estupefaciente.

e) La reiteraciobn en la comision de conductas contrarias a las normas de
convivencia en el centro. En este sentido se considerard también una falta grave la
acumulacién de cinco amonestaciones escritas independientemente de su causa.

f) Las conductas que atenten contra la dignidad personal de otros miembros de
la comunidad educativa, que tengan como origen o consecuencia una discriminaciéon o
acoso basado en el género, la orientacién o identidad sexual, o un origen racial, étnico,
religioso, de creencias o de discapacidad, o que se realicen contra el alumnado mas
vulnerable por sus caracteristicas personales, sociales o educativas, tendran la calificacion
de conductas gravemente perjudiciales para la convivencia en el centro, con la
consideracioén de muy graves.

Igualmente, tendran la consideracion de muy graves la captacion de imagenes,
grabaciones de voz o videos, sin consentimiento expreso, de cualquier miembro de la
comunidad educativa y/o su posterior difusion en redes sociales o por cualquier otro medio,
cuando de dicha exhibicién se derive un perjuicio hacia el honor, la dignidad o la propia
imagen, sin perjuicio de cualquier otro tipo de responsabilidad civil o penal en que pudiere
incurrir.

ARTICULO 11. Medidas Correctoras

Las medidas correctoras que pueden aplicarse por la comision de las faltas
previstas en el apartado anterior son las siguientes:

a) Realizacion de tareas que contribuyan a la mejora y desarrollo de las actividades
del centro o, si procede, dirigidas a reparar el dafio causado a las instalaciones, al material
del centro o a las pertenencias de otros miembros de la comunidad educativa. Dichas
tareas no podran tener una duracion inferior a 6 dias lectivos ni superior a 15.

b) Suspension del derecho a participar en las actividades extraescolares del centro
por un periodo superior a 15 dias lectivos e inferior a 30.

c) Cambio de grupo del alumno durante un periodo comprendido entre 16 dias
lectivos y la finalizacion del curso escolar.

d) Suspension del derecho de asistencia a determinadas clases o a todas ellas, por
un periodo superior a 5 dias lectivos e inferior a 30, sin que eso comporte la pérdida del
derecho a la evaluacién continua y entregando al alumno un programa de trabajo para
dicho periodo, con los procedimientos de seguimiento y control oportunos, a fin de
garantizar dicho derecho.

13



e) Cambio de centro.

f) Expulsion temporal o definitiva del centro. Durante las etapas de escolarizacion
obligatoria, la expulsién definitiva supondra el cambio de centro.

Las conductas gravemente perjudiciales para la convivencia en el centro sélo
podran ser sancionadas previa tramitacion del correspondiente procedimiento sancionador.
En la apertura del procedimiento sancionador se tendrdn en consideracion las
circunstancias que han impedido la adopcién de un procedimiento de acuerdo abreviado.
La incoacion e instruccion del expediente sancionador, asi como la resolucion del
procedimiento sancionador, se llevaran a cabo segun lo dispuesto en los articulos 50, 51,
52 y 53 del Decreto 51/2007; del Decreto 23/2014; de la ORDEN EDU/1070/2017; y de la
ORDEN EDU/1071/2017.

ARTICULO 12. Régimen de prescripcion

Las conductas gravemente perjudiciales para la convivencia del centro,
consideradas como graves o muy graves, prescribiran en el plazo de noventa dias
contados a partir de la fecha de su comision. Asimismo, las sanciones impuestas por estas
conductas prescribirdn en el plazo de noventa dias desde su imposicion.
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l1I.1 - PROTOCOLO DE ACTUACION EN SUPUESTOS DE ACOSO.

Este protocolo se desarrolla con arreglo a lo establecido en la ORDEN
EDU/1071/2017, de 1 de diciembre (BOCyL, 14 de diciembre), que amplia lo establecido en el
Decreto 51/2007, de 17 de mayo, y en la ORDEN EDU/1921/2007, de 27 de noviembre.

Objetivo: Parar el acoso, apoyar a la victima y reeducar al agresor.

Denominacion oficial: “Protocolo especifico de actuacion en supuestos de posible acoso
en centros docentes sostenidos con fondos publicos que impartan ensefianzas no
universitarias de la Comunidad de Castilla y Ledn” [sic].

Fases del procedimiento de aplicacion
12 FASE: CONOCER, IDENTIFICAR, PARAR LA SITUACION.

1. Conocimiento de la situacién y comunicacion inicial: quien tenga conocimiento o
sospechas de una situacién de posible acoso, debe comunicarlo inmediatamente al director
0 a cualquier miembro del equipo directivo.

- Si la informaciéon llega via otras instancias ajenas al centro, se aplica el protocolo
estableciendo la coordinacién oportuna de acuerdo con el articulo 34 del Decreto 51/2007.

- En caso de posible “ciberacoso”, se comunicara a instancias externas al centro con
arreglo a lo establecido en el Decreto 51/2007 (coordinacion institucional).

- En caso de posible violencia de género [sic], el director del centro lo comunicara a los
servicios sociales.

- Se incluird de inmediato la posible situacion de acoso en la aplicacion CONV.

2. Actuaciones inmediatas al conocimiento de la situacion: el director o, en su
ausencia, algun miembro del equipo directivo, de acuerdo con los principios de proteccion,
rapidez, eficacia, confidencialidad y globalidad, adoptara las siguientes medidas con
caracter urgente:

- Medidas dirigidas al alumnado victima: proteccion y acompafiamiento.

- Medidas dirigidas al alumnado agresor: identificacién, control y aplicacion de las medidas
recogidas en el RRI.

Los hechos de especial gravedad y riesgo para la presunta victima, especialmente en el
exterior del centro, se pondran en conocimiento de las instituciones y organismos que
puedan garantizar su proteccién y seguridad.

- El director del centro convocara en un plazo maximo de 24 horas una reunién para llevar
a cabo una valoracion de la situacion y de las primeras medidas adoptadas. A esta reunion
asistiran el tutor/es de los alumnos afectados, orientador, coordinador de convivencia y
cualquier profesor que pudiera estar relacionado con la situacion.

- Para su consideracién como “acoso escolar’, se tendra en cuenta la presencia de los
siguientes aspectos en la relacion victima-agresor, tal como se detallan en la ORDEN:

Intencionalidad

Repeticion

Desequilibrio de poder
Indefension y personalizacion
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- Si se confirma un caso de acoso, se aplica lo establecido en el articulo 48 del Decreto
51/2007 para las conductas gravemente perjudiciales para la convivencia en el centro y se
constituye una Comision especifica de acoso escolar, compuesta por el director, el
orientador, el coordinador de convivencia y un profesor relacionado con el alumno afectado.

- Se levanta acta de la reunion y se da traslado de la misma y de toda la informacion a la
inspeccion educativa. También se traslada de manera confidencial y provisional la
informacion a la familia o responsables legales del alumnado implicado.

- Si se confirma el acoso, se actualiza la aplicacion informéatica CONV.

22 FASE: ACTUACIONES SI SE CONFIRMA QUE EXISTE UNA SITUACION DE ACOSO

1. Adopcion de medidas de proteccién y comunicacion: el director, a propuesta de la
Comisién especifica de acoso escolar nombrada, completara las medidas urgentes, entre
las que caben:

- Medidas dirigidas al alumnado acosado: pautas de autoproteccién, seguimiento vy
coordinacion, tanto internas como externas al centro.

- Medidas dirigidas al alumnado acosador: control para impedir nuevas agresiones,
aplicacion de medidas previstas en el RRI, asi como lo dispuesto en el Decreto 51/2007.

- Medidas dirigidas al grupo de compaferos: apoyo personal a la victima, ayuda vy
participacion de los alumnos mediadores.

Se implementara la aplicacion informética Sociescuela para la deteccion del acoso escolar
al grupo-clase del alumno implicado.

En casos de “ciberacoso”, se reforzaran las medidas para el uso adecuado de los medios
digitales y se comunicara a las instituciones que puedan colaborar en dicho control.

Se evaluara la posibilidad de cambio de grupo o traslado de centro, tanto para el agresor
como para la victima, en el marco de lo establecido en el Decreto 51/2007.

Si se confirma una situacién de violencia de género [sic], se reforzara la coordinacién de
los &mbitos educativo y social.

Toda la informacion también se pondra en conocimiento de la Fiscalia de Menores.

2. Comunicacion a las familias o responsables legales del alumnado implicado: toda
la informacion, asi como las medidas adoptadas, se trasladara a las familias implicadas en
reuniones presenciales. Asimismo, se informaré a la familia del acosado la posibilidad de
solicitar asistencia juridica. De estas reuniones también se levantara acta, especificando
asistentes, contenido y acuerdos.

3. Comunicacién a otros drganos del centro y otro profesorado: el director informara
confidencialmente de la aplicacion del protocolo a la Comisién de Convivencia y, si lo
considera necesatrio, al profesorado del centro.

4. Recogida de informacién: documentacion del caso e informe: la comision especifica
recogera toda la informacién posible sobre el caso mediante la realizacion de entrevistas a
cuantas personas puedan aportar datos relevantes. En dichas entrevistas participaran al
menos el coordinador de la comisién especifica y uno de sus miembros.
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b)

d)

Otras actuaciones de la Comision especifica de acoso escolar: recopilacion de
documentacién sobre el alumnado implicado, observacion de la existencia de indicadores de
posible acoso y realizacién de un informe que sirva para la toma de decisiones y que sera
la base del plan de actuacion. El director informard a la Comision de Convivencia del
contenido del informe.

5. Comunicacién a la inspeccion educativa: El director del centro mantendra
puntualmente informada a la inspeccion educativa, le remitira el informe, la prevision de
actuaciones...

6. Coordinacién y seguimiento con otras instituciones y organismos: Unicamente en
casos de ciberacoso, violencia de género [sic] o de especial gravedad.

7. Plan de actuacion: lo elabora la Comision especifica de acoso escolar, oida la
Comision de Convivencia.

Se podran considerar las siguientes medidas:

Con el alumno acosado: actuaciones de proteccién; tutoria y programas de entrenamiento
personalizado para proporcionarle estrategias de integracion y de autoproteccion;
realizacion de tareas conjuntas, ensayo de nuevos comportamientos para enfrentarse a la
realidad con mayores probabilidades de éxito.

Con el alumno acosador (teniendo en cuenta tanto la seguridad del alumno acosado como
la responsabilidad del acosador): aplicaciébn de las actuaciones correctoras que sean
precisas, incluyendo la iniciacion de un proceso reeducativo de cardcter integral con la
finalidad de reforzar el respeto hacia sus comparieros, la integracién, etc. El modelo seguido
serd una oportunidad de aprendizaje, de reconocimiento de su responsabilidad y de
reparacion a las victimas; implicacion de la familia; investigacién de circunstancias familiares
gue favorezcan esta conducta, en cuyo caso hay que comunicarlo a las autoridades.

Con el grupo de comparfieros: impulso de la “tolerancia cero” ante cualquier tipo de
agresion, tanto dentro como fuera del centro; fomento de la necesidad de colaboracion e
implicaciéon de todos en la lucha contra el acoso, asi como del buen trato entre iguales;
aplicacién de medidas preventivas precoces, como la sensibilizacion y formacion, asi como
el refuerzo de la actuacién del alumnado mediador y otras formas de ayuda entre iguales
como estrategias de actuacion.

Con las familias: hay que mantenerlas informadas, asesoradas y orientadas, asegurando
posibles apoyos externos necesarios, si es el caso. No hay que realizar reuniones generales
para tratar situaciones individuales.

Con el profesorado y la comunidad educativa: revision de la convivencia en el centro;
disefio de actuaciones relacionadas con la sensibilizacion y la formacién; actuaciones
dirigidas a mejorar los mecanismos de denuncia de las posibles situaciones de acoso;
formacion del profesorado y alumnado en el manejo de conflictos, ayuda entre iguales y
promocién del buen trato.

8. Comunicacion alas familias o responsables legales del alumno implicado:

Se informara a las familias de las medidas y actuaciones de caracter individual, asi
como de las medidas de caracter organizativo y preventivo propuestas, especificando el
calendario de aplicacion y los mecanismos de seguimiento de las mismas.

9. Informacién al Consejo Escolar del centro: el C.E. sera informado de las
medidas y actuaciones que se lleven a cabo, asi como de la evolucion del mismo.
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10. Comunicacion y seguimiento del caso por parte de lainspeccion educativa:
la inspeccién educativa realizard un seguimiento del desarrollo de las diferentes fases del
protocolo para garantizar el correcto desarrollo del proceso educativo y los derechos y
deberes del alumnado implicado.

11. Finalizacion de las actuaciones: se daré por concluido el expediente una vez
desarrollado el plan de actuacién, con la elaboracion de un informe final por parte de la
Comision especifica de acoso. El informe sera entregado a la Comisién de Convivencia y a
la inspeccion educativa. Si es necesario, se actualizara la informacion recogida en la
aplicacion CONV.

32 FASE: ACTUACIONES SI NO SE CONFIRMA LA SITUACION DE ACOSO.

Comunicacion del Informe de conclusiones: El director del centro pondra los hechos y
actuaciones realizadas en conocimiento de las familias implicadas. En la comunicacion se
motivara la conclusién de que no existe acoso y se procedera conforme a lo establecido en
el procedimiento de actuacion en situaciones de conflicto ordinario que afecten a la
convivencia en el centro.

Implementacion de medidas educativas: aun en el caso de que no se confirme la
existencia de acoso escolar, siempre se pueden llevar a cabo actuaciones de caracter
preventivo, dirigidas a la sensibilizacion, concienciacion, mentalizacion y formacién en la
necesidad del respeto hacia los demas y en la lucha contra el acoso escolar.
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1.2 - PROTOCOLO DE ACTUACION EN CASOS DE AGRESIONES.

Este protocolo se desarrolla con arreglo a lo establecido en la ORDEN
EDU/1070/2017, de 1 de diciembre (BOCyL del 14 de diciembre).

«Protocolo de actuacion en agresiones al personal docente y no docente de los
centros sostenidos con fondos publicos que imparten ensefianzas no universitarias
de la Comunidad de Castillay Le6n»

Fases del procedimiento de aplicacion:

A. ACTUACIONES INMEDIATAS ANTE UNA SITUACION DE AGRESION.
A.1l. Contener la agresion.

A.1.1. Ante cualquier posible agresion a un miembro del personal docente 0 no
docente procede mantener la calma y tratar de contener la situacion. En la medida que las
circunstancias lo permitan, se advertira al agresor de lo inadecuado de su comportamiento y
de las consecuencias que su proceder le puede acarrear.

A.1.2. En caso de necesidad, se respondera exclusivamente mediante el empleo
de medios de legitima defensa y se solicitard ayuda. El auxilio y presencia de otros
profesores u otras personas cercanas servira en un primer momento para contener o acabar
con la situacién de violencia, ademas de que puedan actuar como testigos de los hechos si
ello fuera preciso.

A.1.3. En el caso de que la situacion de violencia persista o se hubiera producido
una agresion de suficiente entidad, pedird ayuda inmediata a la Policia Local, Policia
Nacional o Guardia Civil.

A.2. Comunicar los hechos al director del centro.

A.2.1. Cualquier miembro del personal docente o no docente que sufra o tenga
conocimiento de una situacion de agresion tiene la obligacion de ponerlo en conocimiento
del director del centro, o en caso de ausencia, de otro miembro del equipo directivo, con la
mayor rapidez posible.

A.2.2. En caso de que la agresién suponga la existencia de posibles lesiones, la
victima, acompafado por algin miembro del equipo directivo del centro, solicitara la
atencién médica que precise, pidiendo el correspondiente informe de la misma.

A.2.3. El director del centro pondra inmediatamente los hechos en conocimiento de
la Inspeccion educativa, que dard traslado inmediato al titular de la Direccion Provincial de
Educacion para su conocimiento y con el fin de que adopte las medidas que considere
oportunas.

A.3. Denunciar los hechos ante el érgano competente. La persona agredida
podra formular denuncia, comunicando esta circunstancia al director del centro.

B. ACTUACIONES DE LA DIRECCION DEL CENTRO.

El director del centro, cuando tenga conocimiento de una situacion de agresion
contra un miembro del personal docente o no docente del centro, en primer lugar valorarg el
hecho y la gravedad que conlleva y, a continuacion, seguira los siguientes pasos:

B.1. Elaborar un informe sobre los hechos. Tras la comunicacion inicial de los
hechos, recabard la informacién necesaria sobre lo ocurrido y realizara un informe de
situacion en el que incluira la prevision de actuacion inmediata.

B.2. Aplicar el Reglamento de Régimen Interior del centro. En funcion de la
gravedad de los hechos, procederd a la adopcion de las medidas disciplinarias que
procedan de acuerdo con lo establecido en su Reglamento de Régimen Interior y con el
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Decreto 51/2007, de 17 de mayo, por el que se regulan los derechos y deberes de los
alumnos y la participacion y los compromisos de las familias en el proceso educativo, y se
establecen las normas de convivencia y disciplina en los centros educativos de Castilla y
Leodn.

B.3. Informar de la situacién y actuaciones.

B.3.1. Comunicara a la comision de convivencia del centro los hechos, recabando
su colaboracion en las diferentes actuaciones que se lleven a cabo.

B.3.2. Asimismo, remitird el informe de situacibn a la Inspeccion educativa,
incluyendo, en su caso, el parte de lesiones o incapacidad laboral del profesional agredido.

B.3.3. De acuerdo con lo establecido en el articulo 10 de la Ley 3/2014, de 16 de
abril, de autoridad del profesorado, comunicara o, en su caso, ampliara la informacion sobre
los hechos al Ministerio Fiscal.

B.4. Registro informético en la aplicacion informéatica CONV. La agresion se
incorporard al contador especifico de la aplicacion informatica para la gestion de la
convivencia escolar (CONV).

B.5. Otras actuaciones a tener en cuenta por parte del equipo directivo. Se
llevaran a cabo las actuaciones que garanticen la seguridad de la persona agredida en el
recinto escolar, asi como el normal desempefio de su actividad profesional. Dichas
actuaciones se podran hacer extensivas, con caracter preventivo, al resto del personal
docente o no del centro.

C. ACTUACIONES DE LA INSPECCION EDUCATIVA.
C.1. Comunicacion inicial con el agredido. Asesoramiento y apoyo.

C.1.1. El inspector del centro en el momento que tenga conocimiento de que se ha
producido una agresion, en funcién de la gravedad de los hechos, se personara en el centro
0 se pondra en contacto con la persona agredida por los medios que considere oportunos.

C.1.2. En el contacto inicial, ademas del asesoramiento y apoyo que, en relacion
con la situacién, sea necesario, informara a la persona agredida sobre la posibilidad de
solicitar asistencia juridica y el procedimiento para dicha solicitud. Asimismo informara, en
su caso, de la posibilidad de disponer de apoyo psicoldgico en relacion con los hechos y del
procedimiento de solicitud.

C.2. Informe a la Direccién Provincial de Educacion.

C.2.1. El inspector del centro elaborara un informe sobre los hechos y el estado de
situacion para su traslado al titular de la Direccién Provincial de Educacion junto a su
propuesta de actuacion. A este informe se adjuntard, en su caso, el informe o parte de
lesiones de los servicios médicos del que asimismo se dara traslado al inspector médico de
la Direccion Provincial de Educacion.

C.2.2. Cuando la persona agredida solicite asistencia juridica se facilitara la
anterior documentacion.

C.3. Supervision de datos incorporados en la aplicacion CONV: El inspector del
centro supervisard la correcta cumplimentacion del contador correspondiente de la
aplicacion informatica para la gestion de la convivencia CONV.

D. ACTUACION DE LA DIRECCION PROVINCIAL DE EDUCACION.

El titular de la Direccién Provincial de Educacion, nada mas tener conocimiento de
los hechos, realizara las siguientes actuaciones:
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C.1. Se pondra en contacto con el centro con el fin de conocer el estado de la
situacion, poniendo a disposicion de la persona agredida y del resto del profesorado las
medidas de apoyo y mediacién que estime oportunas.

C.2. Recibira el informe de la Inspeccion de Educacion y canalizara la informacion
pertinente a los servicios y 6rganos competentes.

C.3. Podra modificar, de oficio o a peticion del interesado, las condiciones laborales o
la adscripcion temporal a otro centro de trabajo o cualesquiera otras que se consideren.

C.4. En su caso, comunicara los hechos y actuaciones mas relevantes a la
Consejeria de Educacion, a través de la Inspeccion central de Educacion.
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TITULO IV. RESOLUCION DE CONFLICTOS. LA MEDIACION Y LOS PROCESOS DE

ACUERDO REEDUCATIVO
ARTICULO 13. Consideraciones Generales

Dentro de las medidas dirigidas a solucionar los conflictos provocados por las
conductas perturbadoras de la convivencia en el centro, podran llevarse a cabo
actuaciones de mediacion y procesos de acuerdo reeducativo de conformidad con lo
dispuesto en este capitulo.

Para la puesta en préactica de dichas medidas se tendran en cuenta los siguientes
aspectos:

a) Cuando se lleven a cabo en conflictos motivados por conductas perturbadoras
calificadas como contrarias a las normas de convivencia, consideradas como leves, podran
tener caracter exclusivo o conjunto con otras medidas de correccion de forma previa,
simultanea o posterior a ellas.

b) Cuando se lleven a cabo en conflictos generados por conductas perturbadoras
calificadas como gravemente perjudiciales para la convivencia en el centro, consideradas
como graves 0 muy graves, y se haya iniciado la tramitaciéon de un procedimiento
sancionador, éste quedard provisionalmente interrumpido cuando el centro tenga
constancia expresa, mediante un escrito dirigido al director, de que el alumno o alumnos
implicados y los padres o tutores legales, en su caso, aceptan dichas medidas asi como su
disposicién a cumplir los acuerdos que se alcancen. Ilgualmente se interrumpiran los plazos
de prescripcién y las medidas cautelares, si las hubiere.

c) No se llevaran a cabo en el caso de conductas gravemente perjudiciales para la
convivencia en las que concurran algunas de las circunstancias agravantes de la
responsabilidad que se mencionan en el articulo 5 de este Reglamento.

d) Una vez aplicada una sancion, podran llevarse a cabo actuaciones de mediacion
y procesos de acuerdo reeducativo que, con caracter voluntario, tendran por objeto
prevenir la aparicion de nuevas conductas perturbadoras de la convivencia escolar.

e) Asimismo, y dadas sus caracteristicas, podran desarrollarse con conductas no
calificadas como perturbadoras para la convivencia en el centro. En este caso tendran el
caracter de estrategias preventivas para la resolucién de conflictos y podran ponerse en
practica con todos los miembros de la comunidad educativa.

ARTICULO 14. La mediacion. Definicion y objetivos

La mediacion es una forma de abordar los conflictos surgidos entre dos o mas
personas, contando con la ayuda de una tercera persona denominada mediador.

El principal objetivo de la mediacion es analizar las necesidades de las partes en
conflicto, regulando el proceso de comunicacion en la busqueda de una solucion
satisfactoria para todas ellas.

Ademés de las disposiciones comunes establecidas en el articulo 13, para el
desarrollo de la mediacion sera preciso tener en cuenta lo siguiente:

a) La mediacion tiene caracter voluntario y se pueden ofrecer y acoger a ella todos
los alumnos del centro que lo deseen.

b) La mediacién est4 basada en el dialogo y la imparcialidad, y su finalidad es la
reconciliacion entre las personas y la reparacion, en su caso, del dafio causado. Asimismo,
requiere de una estricta observancia de confidencialidad por todas las partes implicadas.
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¢) Podré ser mediador cualquier miembro de la comunidad educativa que lo desee,
siempre y cuando haya recibido la formacién adecuada para su desempefio o acredite
experiencia.

d) El mediador serd designado por el centro, cuando sea éste quien haga la
propuesta de iniciar la mediacion y por el alumno o alumnos, cuando ellos sean los
proponentes. En ambos casos, el mediador debera contar con la aceptacion de las partes
implicadas.

e) La mediacién podra llevarse a cabo con posterioridad a la ejecucion de una
sancién, con el objetivo de restablecer la confianza entre las personas y proporcionar
nuevos elementos de respuesta en situaciones parecidas que se puedan producir.

Los acuerdos alcanzados en la mediacion se recogeran por escrito, explicitando los
compromisos asumidos y el plazo para su ejecucion.

Si la mediacion finalizase con acuerdo de las partes, en caso de haberse iniciado
un procedimiento sancionador y una vez llevados a cabo los acuerdos alcanzados, la
persona mediadora lo comunicara por escrito al director del centro, quien daré traslado al
instructor para que proceda al archivo del expediente sancionador.

En caso de que la mediacion finalice sin acuerdo entre las partes, o se incumplan
los acuerdos alcanzados, el mediador comunicara el hecho al director para que actle en
consecuencia, segun se trate de una conducta contraria a las normas de convivencia,
aplicando las medidas de correccidn que estime oportunas, o gravemente perjudicial para
la convivencia en el centro, dando continuidad al procedimiento sancionador abierto,
reanudandose el cédmputo de plazos y la posibilidad de adopcién de medidas cautelares
previstas en la normativa vigente.

Cuando no se pueda llegar a un acuerdo, o no pueda llevarse a cabo una vez
alcanzado, por causas ajenas al alumno infractor o por negativa expresa del alumno
perjudicado, esta circunstancia debera ser tenida en cuenta como atenuante de la
responsabilidad.

El proceso de mediacion debe finalizar con el cumplimiento de los acuerdos
alcanzados, en su caso, en el plazo maximo de diez dias lectivos, contados desde su
inicio. Los periodos de vacaciones escolares interrumpen el plazo.

ARTICULO 15. Los procesos de acuerdo reeducativo

Los procesos de acuerdo reeducativo se llevaran a cabo por iniciativa de los
profesores y estaran dirigidos a los alumnos, siendo imprescindible para su correcta
realizacion la implicacion de los padres o tutores legales, si se trata de menores de edad.

Los procesos de acuerdo reeducativo tienen caracter voluntario. Los alumnos y los
padres o tutores legales, en su caso, ejercitaran la opcion de aceptar o no la propuesta
realizada por el centro para iniciar el proceso. De todo ello se dejara constancia escrita en
el centro.

Se iniciaran formalmente con la presencia del alumno, de la madre y el padre o de
los tutores legales y de un profesor que coordinard el proceso y sera designado por el
director del centro.

En el caso de que se acepte el inicio de un proceso de acuerdo reeducativo como
consecuencia de una conducta gravemente perjudicial para la convivencia del centro,
considerada grave 0 muy grave, se estara a lo dispuesto en el articulo 13.b). Si no se
aceptara, se aplicaran las medidas posteriores que correspondan, sin perjuicio, en su caso,
de proceder a poner en conocimiento de las instituciones publicas competentes los
hechos, con el fin de que adopten las medidas oportunas para garantizar los derechos del
alumno y el cumplimiento de los deberes recogidos en los articulos 2 y 3 de este
Reglamento.
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El documento en el que consten los acuerdos reeducativos debe incluir, al menos:

a) La conducta que se espera de cada uno de los implicados.

b) Las consecuencias que se derivan del cumplimiento o no de los acuerdos
pactados.

Para supervisar el cumplimiento de los acuerdos adoptados, los centros podran
establecer las actuaciones que estimen oportunas, de acuerdo con lo establecido en el
presente reglamento y la normativa vigente.

Se constituirdn comisiones de observancia para dar por concluido el proceso de
acuerdo reeducativo o para analizar determinadas situaciones que lo requieran. Dichas
comisiones estaran formadas, al menos, por los padres del alumno o, en su caso, sus
tutores legales, el profesor coordinador del acuerdo reeducativo, el tutor del alumno, en
caso de ser distinto del anterior, y el director del centro o persona en quien delegue.

Si la comision de observancia constatase el cumplimiento de lo estipulado en el
acuerdo reeducativo, en caso de haberse iniciado un procedimiento sancionador, el
director del centro dara traslado al instructor para que proceda al archivo del expediente
disciplinario.

En caso de que la comision de observancia determinase el incumplimiento de lo
estipulado en el acuerdo reeducativo, el director actuard en consecuencia, segun se trate
de una conducta contraria a las normas de convivencia, aplicando las medidas de
correccion que estime oportunas, o gravemente perjudicial para la convivencia en el
centro, dando continuidad al procedimiento sancionador abierto, reanudandose el computo
de plazos y la posibilidad de adopcion de medidas cautelares previstas en la normativa
vigente. Asimismo, podra poner en conocimiento de las instituciones publicas competentes
los hechos, con el fin de que adopten las medidas oportunas para garantizar los derechos
del alumno y el cumplimiento de los deberes recogidos en los articulos 2 y 3 de este
Reglamento.

Los acuerdos reeducativos se llevaran a cabo por periodos de 25 dias lectivos.
Este periodo comenzara a contabilizarse desde la fecha de la primera reunién presencial
de las partes intervinientes en el acuerdo.
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TITULO V. ORGANIZACION DEL CENTRO Y DE LAS ACTIVIDADES ACADEMICAS

ARTICULO 16. Clasificacion de las actividades académicas
A efectos de aplicacion de este Reglamento, las actividades académicas se
dividiran en:
a) Escolares.
b) Complementarias. Son obligatorias, si son dentro del horario lectivo, y gratuitas

c) Extraescolares. No son obligatorias, se realizan fuera del horario lectivo y no son
gratuitas.

ARTICULO 17. Actividades escolares. Normas generales

1.- El horario general del centro podra ser modificado cada curso escolar en virtud de las
circunstancias y siempre para conseguir una mayor eficacia educativa.

2.- Los conserjes abriran las aulas antes del comienzo de las clases. Cinco minutos
antes de ese comienzo sonard un timbre para indicar el acceso a las aulas y al cabo
de otros cinco minutos otro timbre sefialara el comienzo de las clases. El profesor
consignara los retrasos de los alumnos que lleguen tarde.

3.- Habr4 un periodo de cinco minutos entre cada uno de los periodos lectivos para
facilitar los posibles cambios de aula, momento en el que los alumnos deben permanecer
inexcusablemente dentro de las aulas para evitar el colapso de los pasillos y estaran bajo
control de los profesores de guardia apoyados en su labor por los jefes de estudio.

4.- Transcurridos los cinco minutos, ningun alumno quedara fuera de las aulas. Los
profesores de guardia recorreran las dependencias del edificio para comprobar el normal
desarrollo de la actividad académica y atenderan los grupos sin profesor. El profesor de
guardia pasard lista al grupo y consignard las faltas y retrasos de los alumnos.

5.- La Jefatura de Estudios anotard en el parte de guardia las ausencias de profesores
previstas y distribuira las guardias segun un sistema de rotacion semanal. Asimismo podra
reorganizar el horario de los alumnos de Bachillerato y Ciclos Formativos adelantando las
horas en funcion de la disponibilidad del profesorado. En este sentido, ante las ausencias
previstas, si éstas afectasen al primero o a los primeros periodos lectivos de forma
consecutiva, el jefe de estudios podra eximir a los alumnos de Bachillerato y Ciclos
Formativos de asistir al centro en esos periodos asi como permitir la salida del mismo si
afectase al ultimo o a los Ultimos también de forma consecutiva. Esta medida en ningdn
caso sera aplicable a los alumnos de Educacion Secundaria Obligatoria.

6.- Los profesores que tengan prevista una ausencia dejaran a sus alumnos, o en Jefatura
de Estudios, las tareas que se deban realizar en sus horas lectivas.

7.- Durante los periodos de recreo ningln alumno podra permanecer en las aulas de las
distintas plantas del edificio. Los profesores que realicen guardias de recreo velaran
porque los recreos transcurran con normalidad y comunicaran a la jefatura de estudios
cualquier incidencia.

8.- Los alumnos de 4° de ESO, Bachillerato, Ciclos Formativos y Formacion Profesional
Bésica podran salir del centro durante los recreos acreditandose para ello mediante el
carnet de estudiante. La salida de los alumnos de 3° de ESO quedara condicionada a su
buena actitud y comportamiento. Los alumnos de 1° y 2° de ESO no podran salir del
centro durante el recreo en ningun caso.

9- Los alumnos que deban ausentarse por una causa justificada (consulta médica,
asuntos familiares, etc.) deberan traer al centro una comunicacion firmada por los padres
y/o tutores legales, o bien éstos se personaran en el centro para recoger a los alumnos
dejando constancia del hecho por escrito en el modelo normalizado.
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ARTICULO 18. Actividades complementarias y extraescolares. Normas generales

Se consideran actividades complementarias aquellas actividades lectivas referidas a
algun aspecto del curriculo. Tendran caracter gratuito, se desarrollaran dentro del horario
lectivo, salvo en casos excepcionales, seran obligatorias para los profesores y alumnos
para los que sean programadas y podran ser objeto de evaluacién para los alumnos.

Actividades extraescolares son aquellas que se desarrollan fuera del recinto escolar y
dentro o fuera del horario lectivo. No tendran caracter gratuito, por lo que no seran
obligatorias ni podran ser objeto de evaluacion para los alumnos.

La programacion y realizacion de actividades complementarias y/o extraescolares
debera atenerse a las siguientes normas de caracter general:

1.- Todas las actividades complementarias y extraescolares que se programen tendran
una finalidad didactica. Las primeras estan relacionadas directamente con la actividad
lectiva y las segundas con la formacién integral de su persona y el fomento de la
convivencia. Todas ellas estaran dirigidas principalmente a los alumnos, pero sin excluir a
profesores y padres. Cualquiera de ellos puede promover, realizar o participar en ellas.
Ademas, para favorecer el desarrollo del curso académico, se procurara que Ssu
distribucién temporal sea equilibrada a lo largo del curso de forma que no se concentren
en un unico trimestre

2.- Las actividades complementarias y extraescolares que cada departamento pretenda
realizar se coordinardn y organizaran a través del Departamento de Actividades
Complementarias y Extraescolares. Deberan estar planificadas por etapas, cursos o
niveles educativos, estaran abiertas a todos los alumnos sin exclusién y en su realizacién
colaboraran los profesores de los diferentes departamentos. Los alumnos que por
cualquier razén no participen en una actividad programada para ellos, deberan asistir a
clase.

3.- Las actividades complementarias y extraescolares que realicen los diferentes
departamentos y/o la residencia deberan reflejarse en sus programaciones y seran
recogidas en la programacién del Departamento de Actividades Complementarias y
Extraescolares. Asimismo todas deberan tener una programacion detallada y seran
evaluadas después de su realizacion por el departamento correspondiente, debiendo dar
cuenta de dicha evaluacion al jefe del departamento de AA.EE. Las actividades
extraescolares de caracter general dirigidas a alumnos de diferentes niveles educativos
seran programadas por el Departamento de Actividades Complementarias vy
Extraescolares pudiendo contar con la colaboracién de otros departamentos.

4.- La programacioén siempre estara abierta para que, a propuesta de instituciones vy
organismos locales, autonémicos o0 nacionales, puedan realizarse visitas u otras
actividades no previstas, siempre que sean de interés para los alumnos, previa
notificacion y aprobacion de la jefatura de estudios.

5.- El nimero de profesores que acompafiardn a los alumnos en las actividades que
supongan desplazamiento y pernoctacién fuera de su domicilio o de la Residencia sera
de uno por cada veinticinco alumnos. Excepcionalmente, si la actividad lo requiere y no
afecta a la organizacion general del centro, la Direccién podra autorizar un humero mayor
de profesores acompafiantes. En cualquier caso el ndmero minimo de profesores
acompafiantes por actividad ser& de dos.

6.- Para la realizacion de actividades extraescolares que requieran pernoctacion fuera del
domicilio o de la Residencia sélo podran utilizarse dias lectivos que supongan como
maximo el 60% del total de dias que dure la actividad, excepto en aquéllas organizadas
por otras administraciones o instituciones (Diputacion Provincial, ayuntamientos...).
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7.- El importe econdémico de las actividades extraescolares debera ser sufragado por los
alumnos participantes. El centro podra, previo estudio y justificacion del especial interés de
la actividad, cofinanciar parcialmente la misma.

8.- La forma de pago de las actividades extraescolares y/o complementarias dependera del
caracter de las mismas. En el caso de actividades extraescolares programadas por un
departamento, el profesor o profesores encargados de su realizacién recogeran el dinero y
lo entregaran en la Secretaria del centro. En cambio, cuando la actividad sea programada
por el Departamento de Actividades Extraescolares, los alumnos hardn el ingreso
directamente en la Secretaria del centro y el secretario se encargara de custodiarlo y de
gestionar el pago.

9.- Durante la realizacibn de las actividades complementarias y extraescolares los
alumnos estaran sometidos a lo dispuesto en este reglamento.

10.- El consejo escolar serd informado del desarrollo de la programacion de actividades
complementarias y extraescolares.

ARTICULO 19. Viaje de Fin de Estudios

1.- En el viaje de fin de estudios participaran los alumnos de primer curso de
Bachillerato y primer curso de Ciclos Formativos de Grado Medio y Superior. Para
poder llevar a cabo esta actividad, se establece la participacibn de un minimo de 25
alumnos. Excepcionalmente, y a juicio del consejo escolar, se podrian incorporar alumnos
de 2° de bachillerato o 2° de CC.FF. en caso de concurrir circunstancias que asi lo
aconsejen.

2- La fecha de realizacion de dicho viaje serd en el puente de carnaval, al final del
segundo trimestre o al final del tercer trimestre.

3.- Los alumnos deberéan ir necesariamente acompafiados de profesores y/o padres en la
proporcion de uno por cada veinticinco alumnos, pudiendo ser incrementado dicho
namero si las circunstancias lo aconsejan, previa autorizacion del centro. En todo caso sera
preceptiva la compafiia de dos personas adultas, al menos una de ellas profesor del
centro. Si por algun motivo no hubiese profesores acompafiantes, no se llevard a cabo la
actividad. La designacién de estos profesores y/o padres se comunicara a la direccién del
centro con suficiente antelacion.

4.- Los profesores acompafantes podran ser propuestos por los alumnos y coordinaran
con el jefe del Departamento de AAEE las actividades preparatorias del viaje, asi como
la elaboracién del proyecto al que se refiere el punto 5.

5.- Se presentara al consejo escolar para su conocimiento un proyecto que incluird un
calendario y un programa de actividades que se realizaran durante el viaje. Dicho
proyecto sera presentado a la Direccién del centro con al menos un mes de antelaciéon a
la realizacion del mismo.

6.- Las dietas del profesorado que acompafie a los alumnos seran sufragadas por el
centro. El centro podra conceder una subvencion, de la que sera informado el consejo
escolar, teniendo en cuenta el proyecto de actividades presentado y la disponibilidad
economica.

7.- El incumplimiento por parte de los alumnos de las normas que democraticamente se
establezcan al comienzo de la planificacién del viaje, supondra la pérdida del derecho al
mismo, asi como de la parte proporcional del dinero recaudado.
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ARTICULO 20. Control, comunicacién y justificaciéon de las faltas de asistencia.

1.- Todos los alumnos tienen el deber de asistir a clase con puntualidad y regularidad con
independencia de su etapa y/o nivel educativo. El incumplimiento de este deber conllevara
la aplicacion de la medida correctora correspondiente. En este sentido, la acumulacion de
10 faltas y/o retrasos no justificados (2 retrasos = 1 falta de asistencia) en tiempo y forma
conllevara una amonestacion por escrito del Jefe de Estudios.

2.- Las faltas de asistencia no justificadas en tiempo y forma tendran también repercusién
negativa a nivel académico. En este sentido, la acumulacion de un numero de faltas
superior al 20% del total de las horas lectivas del trimestre de cada materia implicara la
pérdida del derecho a la evaluacion continua.

3.- Los profesores consignaran inexcusablemente las faltas de asistencia de los alumnos
en la aplicacién informatica IES FACIL. La consignacién debe hacerse, a ser posible,
diariamente.

4.- Los alumnos deberan justificar sus faltas de asistencia, segin el modelo normalizado
gue podra recogerse en conserjeria, descargarse de la pagina web del centro o extraerse
de la agenda escolar, en el plazo de tres dias lectivos desde su incorporacion al centro
después de que haya tenido lugar la falta o faltas de asistencia.

5.- En los modelos de justificacion de faltas deberan constar las horas lectivas faltadas
asi como los dias en los que se han producido esas faltas. Estos justificantes, que
deberan estar inexcusablemente firmados por al menos uno de los padres y/o tutores
legales en el caso de los alumnos menores de edad, seran entregados por el alumno al
tutor en el plazo sefialado en el apartado anterior.

6.- Los tutores académicos dispondran de una semana para justificar las faltas de
asistencia en la aplicacién informatica IES FACIL una vez que dispongan de los
justificantes debidamente cumplimentados. La justificacion o no de las faltas de asistencia
a la vista del motivo aducido queda a criterio del tutor tal y como establece la normativa.
Una vez examinados los justificantes, los tutores los archivaran para su custodia durante
el curso. Asimismo advertirdn a los alumnos sobre las repercusiones que la falta de
interés o asistencia a clase pueden tener sobre su proceso de evaluacion continua.

7.- El jefe de estudios comunicard semanalmente, via SMS u otros medios, a las familias
las faltas de asistencia no justificadas. Ademas podra comunicar cuando lo considere
conveniente faltas que se hayan producido en dias y horas puntuales.

8.- El tutor consultard quincenalmente las faltas de su grupo y actuara en colaboracion
con el jefe de estudios en los casos mas significativos poniéndose en contacto con el
propio alumno y con la familia para reconducir la conducta del alumno, si fuese el caso.

9.- En el caso de alumnos absentistas, el Jefe de Estudios elaborard mensualmente
una relacion de estos alumnos, que comunicara a la Comision de Absentismo de la
Direccion Provincial de Educacion antes del dia 5 del mes siguiente de acuerdo con
lo establecido en la RESOLUCION de 28 de septiembre de 2005, de la Direccion General
de Formacion Profesional e Innovacion Educativa, por la que se acuerda la publicacion del
Plan de Prevencién y Control del Absentismo Escolar.

10.- De acuerdo con la normativa vigente (Articulo 8.2 de la Ley 8/1995) los alumnos a
partir de 3° de ESO podran adoptar de forma colectiva la decisién de no asistir a clase en
ejercicio de su derecho a reunion o huelga, siempre que esta decision se comunique en
tiempo y forma a la direccién del centro mediante escrito en el que consten: nombre,
apellidos, DNI, fecha y firma de todos los que la hayan adoptado. Estas faltas no tendran la
consideracion de conductas perturbadoras de la convivencia del centro y, por tanto, no
seran objeto de medida correctora alguna. Asimismo el equipo directivo debe garantizar el
derecho de permanecer en el centro debidamente atendidos a aquéllos que no deseen
secundar las decisiones sobre la asistencia a clase.
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TITULO VI. INFORMACION A LOS ALUMNOS Y A LAS FAMILIAS
ARTICULO 21. Informacién académica.

1.- Toda la informacién que afecte a los alumnos y a sus familias se colgara en la pagina
web del centro: RRI, horarios de grupos, horas de atencion a padres de todos los tutores y
profesores; horas de atencion a padres de los miembros del equipo directivo; horario de
atencion a padres del Dpto. de Orientacion, calendario de examenes de pendientes, etc.
2.- Los alumnos y sus familias seran informados de los aspectos sefialados en el apartado
anterior, también en las sesiones de tutoria, asi como en la reunion general de padres de
comienzo de curso. Asimismo se aconseja utilizar la agenda escolar como cauce de
informacion entre el centro y las familias, preferentemente en el nivel de la Educacion
Secundaria Obligatoria.

3.- En relacién con su derecho a ser evaluados objetivamente, los alumnos deben conocer
los objetivos, contenidos, criterios y procedimientos de evaluacion y calificacion, tanto de
las materias ordinarias como de las pendientes, informacién que los jefes de
departamento 0, en su caso, los profesores de los diferentes departamentos daran a
conocer inexcusablemente a los alumnos a principio de curso y deberian colgar en la
pagina web del centro.

4.- Al final de cada trimestre y después de la evaluacién correspondiente, el centro a
través de los tutores entregara a los alumnos o a sus padres y/o tutores legales el boletin
informativo sobre el rendimiento académico de los alumnos. Estos boletines deberan ser
inexcusablemente firmados por al menos uno de los padres y/o tutores legales, y
devueltos al tutor.

5.- Los padres y/o tutores legales seran informados, siempre que lo soliciten, sobre la
evolucién académica o sobre cualquier otro aspecto (faltas de asistencia, incidencias,
etc.) de sus hijos, por parte del tutor, por los profesores o por la Jefatura de Estudios.
Todos los profesores dispondran en su horario personal de una hora complementaria de
atencion a padres, previa peticion de cita. Los alumnos podran recibir, si lo desean, esta
misma informacién en Jefatura de Estudios. Esta misma informacion la pueden obtener
también a través de la plataforma INFOEDUCA.

6.- La peticidn de informacién por parte de los padres sobre la evolucion académica del
alumno en una materia concreta debera llevarse a cabo siempre a través del tutor.

ARTICULO 22. Reclamaciones

1.- Los alumnos tienen derecho a que su rendimiento escolar sea evaluado con total

objetividad. Con el fin de garantizar ese derecho el centro debera hacer publicos a través

la web los criterios generales establecidos en la normativa vigente que se van a aplicar

para la evaluacion de los aprendizajes y la promocién y titulacién de los alumnos.

2.- Los alumnos o sus padres y/o tutores legales podran efectuar las reclamaciones que

consideren oportunas contra las calificaciones que, como resultado del proceso de

evaluacion, se adopten al finalizar un ciclo o curso. Dicha reclamacion deberé basarse en

la consideracion individual de que la aplicacion de los criterios y procedimientos de

evaluacion y calificacion no ha sido correcta y nunca en otros aspectos subjetivos como,

por ejemplo, la comparacion con otros comparfieros.

3.- El procedimiento de reclamacion aparece recogido en la ORDEN EDU/888/2009, de
20 de abril, por la que se regula el procedimiento para garantizar el derecho del alumnado
gue cursa ensefianzas de educacion secundaria obligatoria y de bachillerato en centros
docentes de la Comunidad de Castilla y Ledn, a que su dedicacién, esfuerzo y rendimiento
sean valorados y reconocidos con objetividad. En concreto, la legislacion aplicable es la
siguiente:

- Reclamaciones en ESO: ORDEN EDU/362/2015, articulos 39, 40, 41, 42 y 43.

- Reclamaciones en bachillerato: ORDEN EDU/363/2015, arts. 36, 37, 38, 39 y 40.

- Reclamaciones en FPB y CC.FF: ORDEN EDU/580/2012 / ORDEN EDU/1103/2014,
articulo 15 (para FPB) / ORDEN EDU/2169/2008, articulo 25 (para FPB).
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TITULO VII. INSTALACIONES, MATERIAL Y DEPENDENCIAS DEL CENTRO

ARTICULO 23. Fotocopiadora

1- El personal docente y no docente dispone del servicio de fotocopiadora, fax, teléfono,
etc. que podra utilizar inicamente con fines académicos.

ARTICULO 24. Material

1.- Los jefes de departamento se responsabilizaran del material y el equipamiento
especifico de su departamento, velaran por su mantenimiento y mantendran actualizado
el inventario.

2.- El jefe de departamento se encargara de determinar la necesidad de material y, en
su caso, dara cuenta al secretario para su adquisicion, si es posible. En ningun caso se
podré adquirir material sin autorizacién expresa del secretario.

ARTICULO 25. Dependencias

1.- Los alumnos tienen el deber de cuidar y utilizar correctamente los bienes muebles y
las instalaciones del centro.

2.- Los desperfectos que se detecten en el aula, deberdn ponerse en conocimiento de la
Jefatura de Estudios.

3.- El deterioro intencionado del material o de las instalaciones del centro implicara que
el responsable o responsables asuman el coste de la reparacién, seguin se establece
en el presente Reglamento.

4.- En caso de que un alumno o grupo de alumnos necesite utilizar, por motivos
académicos, el material y/o las dependencias del centro deberd solicitar la autorizacion de
la Direccion del mismo.

5.- Los servicios de comedor y dependencias comunes de la residencia de estudiantes
podran ser utilizados por alumnos no residentes matriculados en el centro, previa
justificacion de tal necesidad.

6.- El acceso a las dependencias del centro por parte del cualquier miembro de la

comunidad educativa fuera del horario lectivo deber& ser autorizado expresamente por el
director.

7- Las instalaciones del centro podran ser utilizadas por colectivos ajenos a la comunidad
educativa del instituto siempre que sus fines sean educativos y/o culturales. Debera ser
autorizada por el director segin se establece en la Orden de 20 de julio de 1995, por la
gue se regula la utilizacion por los Ayuntamientos y otras entidades de las instalaciones de
las Escuelas de Educacion Infantil, Colegios de Educacion Primaria, Centros de Educacion
Especial, Institutos de Educaciéon Secundaria y Centros Docentes Publicos que impartan
las ensefianzas de régimen especial dependientes del Ministerio de Educacion y Ciencia.
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ARTICULO 26. Biblioteca

1.- La biblioteca es una zona de estudio y trabajo, por lo que el silencio y el respeto a los
demés seran condiciones indispensables para una correcta utilizacion de esta
dependencia.

2.- El horario de biblioteca sera preferentemente de 8:35 a 14:25 h. de lunes a viernes,
pudiendo la Jefatura de Estudios establecer otro horario en virtud de las circunstancias y/o
disponibilidad de personal. En el recreo podra ser utilizada por todos los alumnos. En el
resto de los periodos podra ser utilizada para tareas docentes, con o0 sin grupos de
alumnos, siempre y cuando no esté reservada para otros usos especificos; asi como para
estudiar o realizar tareas, por alumnos con matricula parcial y por alumnos con materias
convalidadas, exclusivamente en el caso de que haya un profesor asignado a este
espacio.

3.- La biblioteca, cuando permanezca abierta, estara atendida en todo momento por un
profesor que en el periodo de recreo se encargara del servicio de préstamo.

4- En la biblioteca existen tres tipos de fondos: libros de consulta (diccionarios,
enciclopedias, etc.), libros de préstamo (libros de lectura, revistas, manuales, etc.) y
material audiovisual (videos, DVD, etc.).

5.- Los libros de consulta no pueden ser objeto de préstamo por lo que sélo podran
utilizarse dentro de la biblioteca.

6.- El préstamo de libros -dos simultaneamente como maximo- se realizard por un
periodo de 15 dias naturales, prorrogables a otros 7, previa renovacién del préstamo. El
préstamo de material audiovisual se realizara por un periodo maximo de 5 dias
naturales.

7.- Los departamentos, a través del jefe de los mismos, podran solicitar los libros en
depdsito que consideren oportunos para el desarrollo de su labor docente. El plazo de
depdésito seréd trimestral y prorrogable, previa renovacion del depdésito. No obstante, el
depésito puede solicitarse por el curso completo si el profesor o el departamento lo
estima conveniente.

8.- El material en depésito al que alude el parrafo anterior debera ser reintegrado a la
biblioteca en la primera quincena del mes de junio.

9.- El deterioro intencionado de los fondos y/o la sustraccién de los mismos, supondra la
reparacion del dafio causado por parte del responsable o responsables, de acuerdo con lo
establecido en este Reglamento.

ARTICULO 26, bis. El Aula de Trabajo

1. Entre las dependencias del centro, también existe un aula de trabajo, que se define como un
espacio de estudio y realizacion de tareas que se destina principalmente a aquellos alumnos que
impiden en un momento concreto la imparticion normal de la clase o a los que han acumulado
partes de incidencia por conductas contrarias a la convivencia y son objeto de medidas
correctivas (modificacion del horario lectivo) por parte de jefatura de estudios.

2. La medida de modificacion del horario lectivo, con la obligacién de permanecer en el aula de
trabajo, tiene caracter pedagogico y se toma con un doble motivo: por un lado, el alumno debe
reflexionar sobre las conductas que le han llevado a esta situacion; y por otro lado, el alumno no
se ve apartado de su proceso de ensefianza-aprendizaje, ya que sus profesores tienen la
obligacién de darle la tarea correspondiente y no se ve privado de la realizacion de pruebas o
examenes con el resto de sus comparieros de grupo durante el periodo de vigencia de la medida
adoptada.
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3. En el aula de trabajo siempre habra un profesor, asignado por jefatura de estudios, cuyas
funciones seran:

a) Mantener el orden y el ambiente de trabajo en el aula.
b) Reflejar en el parte del aula todas las incidencias que se produzcan durante su guardia
(alumnos presentes/ausentes, alumnos gque se incorporan expulsados por su profesor, alumnos
ausentes para realizar alguna prueba con su grupo...).
c) Asegurarse de que, al finalizar la sesion correspondiente a su guardia, todos los alumnos
abandonan el aula de trabajo antes que el profesor y, finalmente, cerrar la puerta con llave y
entregar la llave en conserjeria.
d) Velar por el material existente en el aula para evitar que los alumnos lo maltraten, distraigan o
deterioren de algin modo.

4. Asimismo, podran permanecer en el aula de trabajo aquellos alumnos del centro que tengan
matricula parcial o materias convalidadas, en tanto en cuanto la biblioteca no esté disponible.

ARTICULO 27. Instalaciones deportivas

1.- Las instalaciones deportivas externas permaneceran abiertas durante los periodos que
la Direccién considere oportunos para facilitar el uso de las mismas a los alumnos que
participen en equipos federados o escolares representando al centro.

2.- Durante los fines de semana se abriran para la realizacion de partidos de competicion
de las diferentes disciplinas deportivas en las que participen los alumnos.

3.- Las instalaciones deportivas del instituto podran ser utilizadas por equipos de la
ciudad, siempre que exista disponibilidad y lo soliciten con suficiente antelacién a la
Direccion del centro.

4.- El centro podra solicitar al Ayuntamiento cada curso académico el uso del polideportivo
municipal u otras instalaciones deportivas anexas para el normal desarrollo de las
actividades docentes.

TITULO VIII. DELEGADOS Y JUNTA DE DELEGADOS.
ARTICULO 28. Delegados de curso

1.- Cada grupo de alumnos elegira, por sufragio directo y secreto, durante el primer mes
del curso escolar, en concreto en la primera quincena del mes de octubre, un delegado de
grupo, que formara parte de la junta de delegados. Se elegira también un subdelegado,
gue sustituira al delegado en caso de ausencia o enfermedad y le apoyard en sus
funciones.

2.- Las elecciones de delegados seran organizadas y convocadas por el jefe de estudios,
en colaboracién con los tutores de los grupos y los representantes de los alumnos en el
consejo escolar. El procedimiento de eleccion sera el siguiente:

a) El tutor informara sobre las funciones de los delegados y sobre el proceso de
eleccion.

b) Podran ser electores y elegidos todos los alumnos del grupo. Los alumnos que lo
deseen podran presentarse como candidatos y exponer su programa electoral. En el
caso de que no hubiera candidatos suficientes, todos los alumnos serén elegibles.

c) El acto electoral se desarrollar4 en el aula ocupada habitualmente por el grupo. La
mesa electoral estara compuesta por: el tutor, que actuara como presidente y dos
alumnos designados por sorteo entre los miembros del grupo, actuando como secretario
el més joven. De la sesién se levantara acta en el modelo que se facilite, que sera
entregada posteriormente en la Jefatura de Estudios.
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d) Para poder proceder a la eleccion deberan estar presentes al menos dos tercios de
los alumnos del grupo.

e) La votacion sera nominal y secreta. El presidente llamard a los alumnos por orden
de lista y recogera las papeletas.

f) El alumno que alcance el 50% de los votos emitidos, como minimo, sera proclamado
delegado y el siguiente en niumero de votos, subdelegado.

g) Si en primera votacidn ningun alumno alcanzase dicho porcentaje de votos, se
efectuara una segunda votacion entre los cuatro alumnos que hayan obtenido mayor
namero de votos, procediendo de igual forma que en la votacién anterior. En caso de
empate se seguira el criterio de la edad y sera designado delegado el de mayor edad.

3.- Los delegados y subdelegados podran ser revocados, previo informe razonado dirigido
al tutor, por la mayoria absoluta de los alumnos del grupo que los eligié. En este caso, se
procederd a la convocatoria de nuevas elecciones, en un plazo de quince dias y de
acuerdo con lo establecido en el apartado anterior.

4.- Los delegados no podran ser sancionados por el ejercicio de las funciones que les
encomienda el presente Reglamento.

ARTICULO 29. Funciones de los Delegados
Funciones de los delegados de grupo. Corresponde a los delegados de grupo:

a) Asistir a las reuniones de la junta de delegados y participar en sus deliberaciones.

b) Exponer al tutor, y a través de él, a los érganos de gobierno y de coordinacion didactica
del instituto, las sugerencias y reclamaciones del grupo al que representan.

c) Fomentar la convivencia entre los alumnos de su grupo.

d) Colaborar con el tutor y con la junta de profesores del grupo en los temas que afecten al
funcionamiento de éste.

e) Colaborar con los profesores y con los érganos de gobierno del centro para el buen
funcionamiento del mismo.

f) Cuidar de la adecuada utilizacion del material y de las instalaciones del instituto y
comunicar al tutor los desperfectos que se produzcan en el aula.

g) Formular propuestas para mejorar la convivencia y la organizaciéon académica

ARTICULO 30. Revocacion de los Delegados

1.- Los delegados y subdelegados podran ser revocados de su cargo cuando concurra
alguna de las siguientes circunstancias:

a) Dimision de los propios interesados, comunicada mediante escrito razonado al Tutor.

b) A propuesta del grupo -por mayoria absoluta- mediante escrito razonado presentado al
Tutor.

c) Causar baja como alumno del Instituto.
d) Incumplimiento grave de sus funciones.

2.- En caso de revocacion del delegado o subdelegado, se procedera a la convocatoria de

nuevas elecciones, en un plazo de quince dias y de acuerdo con lo establecido en el
articulo 28.3.
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ARTICULO 31. Junta de Delegados. Composicién, constitucion y régimen de
funcionamiento

1.- En los institutos de educacién secundaria existir4 una junta de delegados integrada por
representantes de los alumnos de los distintos grupos y por los representantes de los
alumnos en el consejo escolar. Dicha junta de delegados se constituird en la primera
guincena del mes de noviembre y estara coordinada por el Jefe de Estudios.

2.- En el acto de constitucidon se elegira presidente y secretario, en una votacion presidida
por el jefe de estudios en la que actuara como secretario el delegado mas joven. El alumno
con mayor numero de votos serd designado presidente y el siguiente en nimero de votos,
secretario. En caso de empate se tendra en cuenta el criterio de la edad y serd nombrado
presidente el mayor en edad.

3.- La junta de delegados podra reunirse en pleno o, cuando la naturaleza de los
problemas lo haga mas conveniente, en comisiones que rednan a los delegados de un
curso o de una de las etapas educativas que se imparten en el instituto, y en todo caso lo
hard antes y después de cada una de las reuniones que celebre el consejo escolar. En
todo caso se reunirAd una vez al trimestre y siempre que lo solicite un tercio de sus
miembros. Todas las reuniones seran convocadas por el presidente y de todas ellas el
secretario levantara acta en el libro actas que le seréa facilitado por el secretario del
centro y que se custodiara en la Jefatura de Estudios.

4.- El jefe de estudios facilitara a la junta de delegados un espacio adecuado para que
pueda celebrar sus reuniones y los medios materiales necesarios para su correcto
funcionamiento. Las reuniones podran llevarse a cabo los martes y/o jueves de 16 h. a 18
h. o cualquier dia durante el recreo, previa comunicacion por escrito a la Direccion del
centro.

5.- La junta de delegados tendré las siguientes funciones:

a) Elevar al equipo directivo propuestas para la elaboracion del proyecto educativo del
instituto y la programacion general anual.

b) Informar a los representantes de los alumnos en el consejo escolar de los problemas e
inquietudes de cada grupo o curso.

¢) Recibir informacion de los representantes de los alumnos en dicho consejo sobre los
temas tratados en el mismo, y de las confederaciones, federaciones estudiantiles y
organizaciones juveniles legalmente constituidas.

d) Elaborar informes para el consejo escolar a iniciativa propia o a peticion de éste.

e) Elaborar propuestas de modificacion del reglamento de régimen interior, dentro del
ambito de su competencia.

f) Informar a los estudiantes de las actividades de dicha junta.

g) Formular propuestas de criterios para la elaboracién de los horarios de actividades
docentes y extraescolares.

h) Debatir los asuntos que vaya a tratar el consejo escolar en el &mbito de su competencia
y elevar propuestas de resolucion a sus representantes en el mismo.

6. Cuando lo solicite, la junta de delegados, en pleno o en comision, debera ser oida por
los 6rganos de gobierno del instituto, en los asuntos que, por su naturaleza, requieran su
audiencia y, especialmente, en lo que se refiere a:

a) Celebracion de pruebas y examenes.

b) Establecimiento y desarrollo de actividades culturales, recreativas y deportivas en el
instituto.
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c) Presentacion de reclamaciones en los casos de abandono o incumplimiento de las
tareas educativas por parte del instituto.

d) Alegaciones y reclamaciones sobre la objetividad y eficacia en la valoracién del
rendimiento académico de los alumnos.

e) Propuesta de sanciones a los alumnos por la comisién de faltas que impliquen la
incoacién de expediente.

f) Otras actuaciones y decisiones que afecten de modo especifico a los alumnos.

ARTICULO 32. Revocacion de la Junta de Delegados

1.- Los miembros de la Junta de Delegados seran revocados de su cargo en los
siguientes casos:

a) Cuando cause baja como delegado de grupo.
b) Dimision mediante escrito razonado dirigido al jefe de estudios.

c) A peticion de la propia Junta de Delegados por mayoria absoluta de sus miembros,
mediante escrito razonado dirigido al jefe de estudios.

d) Cuando cause baja como alumno del Centro.

e) Incumplimiento grave de sus funciones, como por ejemplo la no asistencia sin causa
justificada a las reuniones de la junta previamente convocadas. Se considerara
incumplimiento grave la ausencia injustificada a dos reuniones consecutivas o a tres no
consecutivas.
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TITULO IX. PARTICIPACION DE DIFERENTES AGENTES EN LA MEJORA DE LA
CONVIVENCIA ESCOLAR

ARTICULO 33. El consejo escolar

El consejo escolar del centro estara compuesto por los siguientes miembros:

a) El director del centro, que seré su Presidente.
b) El jefe de estudios.
c) El secretario, que actuara con voz, pero sin voto.

d) Siete profesores, elegidos por el claustro y en representacion del mismo.

e) Tres padres elegidos por y entre ellos, de los cuales uno sera propuesto por el AMPA.
f) Cuatro alumnos elegidos por y entre ellos.

g) Un representante del personal de administracién y servicios elegido por y entre ellos.

h) Un concejal o representante del Ayuntamiento en cuyo término municipal se encuentre
el centro.

i) Un representante de la Cadmara de Comercio o asociacion empresarial representativa,
con voz pero sin voto.

Una vez constituido el consejo escolar, éste designard una persona que impulse
medidas educativas que fomenten la igualdad real y efectiva entre hombres y mujeres.

ARTICULO 34. Competencias del consejo escolar
Corresponde al consejo escolar del centro en materia de convivencia escolar:

a) Evaluar el plan de convivencia y las normas que sobre esta materia se contemplen en el
reglamento de régimen interior y elaborar periédicamente un informe sobre el clima de
convivencia, especialmente sobre los resultados de la aplicacion del plan de convivencia.

b) Conocer la resolucion de conflictos disciplinarios y velar por que se atengan a la
normativa vigente.

¢) Proponer medidas e iniciativas que favorezcan la convivencia en el centro, la igualdad
entre hombres y mujeres, la igualdad de trato y la no discriminacién por las causas a que
se refiere el articulo 84.3 de la Ley Organica 2/2006, de 3 de mayo, de Educacién, la
resolucion pacifica de conflictos y la prevencion de la violencia de género.

ARTICULO 35. Comisién de convivencia

El consejo escolar constituira una comisién de convivencia que estara formada por
el director, que sera su presidente, el jefe de estudios, un profesor, un padre, un alumno y
la coordinadora de convivencia, ésta Ultima con voz pero sin voto. Ademas, el consejo
escolar podra decidir que asistan a la comisiébn de convivencia, con voz pero sin voto,
representantes de otros sectores del mismo o de personas que por su cualificacion
personal o profesional puedan contribuir a un mejor cumplimiento de sus fines. Esta
comision debera conocer la resolucion de conflictos disciplinarios y velar por que se
atengan a la normativa vigente.

Asimismo podré proponer medidas e iniciativas que favorezcan la convivencia en el
centro, la igualdad entre hombres y mujeres, la igualdad de trato, la no discriminacién por
razén de nacimiento, raza, sexo, religion, opinidon o cualquier otra condicion o circunstancia
social o personal, la resolucion pacifica de conflictos y la prevencion de la violencia de
género.
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ARTICULO 36. Claustro de profesores

El claustro de profesores es el 6rgano propio de participacién de los profesores en
el gobierno del centro y tiene la responsabilidad de planificar, coordinar, informar y, en su
caso, decidir sobre todos los aspectos educativos del centro.

El claustro serd presidido por el director y estara integrado por la totalidad de los
profesores que presten servicio en el centro.

Corresponde al claustro de profesores proponer medidas e iniciativas que
favorezcan la convivencia en el centro.

Asimismo, en sus reuniones ordinarias y, si fuera preciso, en reuniones
extraordinarias, conocera la resolucion de conflictos disciplinarios y la imposicion de
sanciones, y velara para que éstas se atengan a la normativa vigente.

El profesorado de los centros sostenidos con fondos publicos, en el ejercicio de las
funciones de gobierno, docentes, educativas y disciplinarias que tenga atribuidas, tendra la
condicion de autoridad publica y gozara de la proteccion reconocida a tal condicion por el
ordenamiento juridico. Por tanto, dentro del aula o en el desarrollo de sus actividades
complementarias o extraescolares, llevaran a cabo las actuaciones inmediatas previstas en
la normativa vigente, y en el marco de lo establecido en este reglamento.

ARTICULO 37. El equipo directivo: director y jefe de estudios

Corresponde al equipo directivo fomentar la convivencia escolar, e impulsar
cuantas actividades estén previstas en el plan de convivencia del centro.

1.- Son competencias del director en el &mbito de la convivencia:

a) Favorecer la convivencia en el centro, garantizar la mediacién en la resoluciéon de los
conflictos e imponer las medidas disciplinarias que corresponden a los alumnos, sin
perjuicio de las atribuidas al consejo escolar, y aprobar el plan de convivencia y las normas
gue sobre esta materia se contemplen en el reglamento de régimen interior.
b) Imponer las medidas de correccién de acuerdo con la normativa vigente, funciéon que
podra delegar en el jefe de estudios, en el tutor docente del alumno o en la comisién de
convivencia, en su caso.
c) Garantizar el ejercicio de la mediacion y los procesos de acuerdo reeducativo para la
resolucion de conflictos segun los procedimientos establecidos en la hormativa vigente.
d) Incoar expedientes sancionadores e imponer, en su caso, las sanciones que
correspondan, sin perjuicio de las competencias atribuidas al consejo escolar, y segun el
procedimiento establecido en la normativa vigente.

e) Velar por el cumplimiento de las medidas impuestas en sus justos términos.

2.- Corresponde al jefe de estudios:

a) Coordinar y dirigir las actuaciones del coordinador de convivencia, de los tutores y de
los profesores, establecidas en el plan de convivencia y en el reglamento de régimen
interior, relacionadas con la convivencia escolar.
b) Imponer y garantizar, por delegacion del director, las medidas de correccién y el
ejercicio de la mediacion, asi como los procesos de acuerdo reeducativo que se lleven a
cabo en el centro.

La direccion del centro docente comunicara, simultineamente, al Ministerio Fiscal y
a la Direccion Provincial de Educacion correspondiente, cualquier incidencia relativa a la
convivencia escolar que pudiera ser constitutiva de delito o falta, sin perjuicio de que se
adopten las medidas cautelares oportunas.
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ARTICULO 38. Los tutores

Corresponde a los tutores, en el &mbito del plan de accidn tutorial, la coordinacién de los
profesores que imparten docencia al grupo de alumnos de su tutoria, mediando entre
profesores, alumnos y familias o tutores legales.

Los tutores impulsaran las actuaciones que se lleven a cabo, dentro del plan de
convivencia, con el alumnado del grupo de su tutoria.

El tutor tendrd conocimiento de las actuaciones inmediatas y medidas adoptadas
por los profesores que imparten docencia en su grupo de tutoria, con el objeto de resolver
los conflictos y conseguir un adecuado marco de convivencia que facilite el desarrollo de la
actividad educativa.

ARTICULO 39. El coordinador de convivencia

Bajo la dependencia del jefe de estudios, el coordinador de convivencia escolar
desempefiara, sin perjuicio de las competencias de la Comisién de Convivencia del centro
y en colaboracion con ésta, las siguientes funciones:

a) Impulsar el desarrollo del Plan de Convivencia del centro y participar en su evaluacion,
detectando los factores de riesgo y analizando las relaciones entre los miembros de la
comunidad educativa con el objetivo de mejorar el clima escolar.

b) Gestionar la informacion y comunicacién de los datos relativos a la situacion de la
convivencia en el centro, tanto para su transmisién interna como externa a la
Administracion educativa.

c) Apoyar el desarrollo del Plan de Accién Tutorial, en coordinacién con el Departamento
de Orientacion, en lo referido al desarrollo de la competencia social del alumnado y la
prevencion y resolucion de conflictos entre iguales.

d) Llevar a cabo las actuaciones precisas de mediacion, como modelo para la resolucion
de conflictos en el centro escolar, en colaboracién con el jefe de estudios y el tutor.

e) Colaborar en la deteccién de las necesidades de formacién en materia de convivencia y
resolucion de conflictos, de todos los sectores que componen la comunidad educativa.

f) Participar en la comunicacion y coordinacion de las actuaciones de apoyo individual o
colectivo, segun el procedimiento establecido y promover la cooperacion educativa entre el
profesorado y las familias, asi como otras propuestas que fomenten las relaciones del
centro con su entorno social, de acuerdo con lo establecido en el Plan de Convivencia del
Centro.

g) Coordinar a los alumnos que pudieran desempefiar acciones de mediacion entre
iguales.

h) Aquellas otras que aparezcan en el Plan de Convivencia del Centro o que le sean
encomendadas por el equipo directivo del centro encaminadas a favorecer la convivencia
escolar.

La coordinadora de convivencia informara al claustro y al consejo escolar sobre la gestion
y evolucion de la convivencia escolar al menos una vez durante el curso escolar.
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TITULO X. LA RESIDENCIA DE ESTUDIANTES

PREAMBULO:

La Residencia del IES de Astorga fue creada en el afio 1996. Se encuentra situada
en el ala sur del edificio B. Es mixta y tiene una capacidad aproximada de 100 plazas.
Cuenta con habitaciones individuales, dobles y triples completas con bafio. Dispone
ademas de otras dependencias: cocina, comedor, aulas de estudio, biblioteca, salas de
ordenadores, salas de visitas, sala de juegos, sala de TV y campos deportivos.

La mayoria de alumnos que se alojan en la residencia proceden de la comarca de
la Cabrera, si bien hay alumnos de otras comarcas.

El precio del servicio de la residencia para los alumnos de Bachillerato y Ciclos
Formativos de Formacién Profesional se establece de acuerdo con lo especificado en el
RD 595/96, equivalente a la cuantia de la beca de residencia. Para los residentes no
becados, la cuantia de la residencia se fija para cada curso académico tomando como
referencia el importe de la beca de residencia del curso anterior. Los residentes con beca
de residencia la ingresaran en su totalidad y si ésta no alcanza la cuantia anteriormente
fijada abonaran la diferencia.

Este servicio de alojamiento y manutencién en la residencia es gratuito para los
alumnos de ESO y Formacion Profesional Basica, salvo para aquellos alumnos de estos
mismos niveles educativos que no pertenecen al &mbito del IES de Astorga.

Para el profesorado residente la cuantia se establece tomando como referencia el
importe de la beca de residencia del curso anterior, mas el 20% de la misma.

El abono se realizara trimestralmente seguln la modalidad que se indique en la
solicitud de matricula. El incumplimiento de los pagos en el tiempo y forma especificado
podré acarrear la pérdida del derecho a la plaza de residencia.

Los alumnos y los padres y/o tutores legales firmaran el conocimiento y la
aceptacioén de las normas de convivencia y las disposiciones del presente reglamento.

Ademas cualquier miembro de la comunidad educativa del IES de Astorga podra
utilizar los servicios de comedor y las salas comunes de la residencia, previa comunicacién
y solicitud realizada al secretario y abonando el importe establecido al efecto, cuando por
necesidades tales como, por ejemplo, clases de refuerzo, examenes, evaluaciones, etc.
deban asistir al IES en horario vespertino.

Las instalaciones de la residencia del centro podran ser utilizadas, previa
autorizacion del director, por colectivos ajenos a la comunidad educativa del instituto
siempre que sus fines sean educativos y/o culturales. Los usuarios de la residencia
abonaran el coste de los servicios prestados y, en su caso, se haran cargo de los posibles
desperfectos ocasionados por un uso indebido.

ARTICULO 40. Admisién

La admision de los alumnos se llevara a cabo de acuerdo con los siguientes
criterios en el siguiente orden de prioridad:

1.- Ser alumno de la ESO del ambito del IES con derecho a residencia.

2.- Ser alumno de ensefianzas no obligatorias (bachillerato o CC.FF.) del ambito del
IES, que durante la ESO tenia derecho a residencia.

3.- Ser alumno de la ESO del &mbito del IES de Astorga.

4.- Ser alumno de bachillerato o CC.FF. del ambito del IES de Astorga

5.- Estar matriculado en cualquier otro centro educativo de la ciudad.

A tal efecto, el director del IES creara una comision de admision compuesta por tres
profesores, entre los que se encontrara el jefe de residencia, que analizara y resolvera los
distintos casos. En caso de empate, se priorizard la continuidad.
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ARTICULO 41. Horario general de la residencia

El horario general de la residencia estara condicionado por el horario general del
IES y por los recursos humanos y materiales disponibles. En todo caso, permanecera
abierta de lunes a viernes, salvo festivos y vacaciones. No obstante, al objeto de facilitar la
asistencia a clase de los alumnos que no disponen de transporte o que proceden de
poblaciones muy alejadas, excepcionalmente se podra abrir el domingo.

Cuando un alumno no pueda incorporarse a la residencia por cualquier motivo
(enfermedad, accidente, pérdida del transporte, etc.) en el dia previsto, serd obligacion de
los padres y/o tutores legales comunicarlo con antelaciéon, y cuando el motivo sea
sobrevenido, lo mas rapidamente posible.

En el caso de que un alumno quiera ausentarse de la residencia o pernoctar fuera
de ella, debera presentar con anterioridad una solicitud por escrito firmada por sus padres
o tutores legales, si el alumno es menor de edad. En caso de que el alumno sea mayor de
edad, podra hacerlo él mismo. Sera el profesorado o el Jefe de la residencia quienes
autoricen dicha salida.

Durante la jornada lectiva matutina (de 8:25 a 14:30 horas) permanecera cerrada
para todos los alumnos de forma inexcusable.

El desarrollo del horario general es el siguiente:

1- Mafana:

Los alumnos residentes se levantaran a las 7:30 horas mediante toques de timbre,
musica o similar. Se asearan, haran la cama y ordenaran la habitacién. Acudiran al
comedor para desayunar. El horario del desayuno ser4 de 8:00 a 8:15 horas, no
permitiéndose la entrada al comedor después de esta hora. Los profesores responsables
se encargaran de comprobar que los alumnos desayunan adecuadamente para afrontar la
jornada escolar. A continuacién, volveran a las habitaciones para recoger el material
escolar necesario para las clases y abandonaran la residencia inexcusablemente antes de
las 8:25 h. para incorporase al IES a las 8:30 h., coincidiendo con el primer toque del
timbre. Los profesores responsables comprobaran que todos los alumnos han abandonado
la residencia a las 8:25 h. y comunicaran cualquier incidencia al jefe de residencia o, en su
caso, al jefe de estudios.

Durante la jornada escolar matutina los alumnos no podran permanecer en la
residencia, salvo con autorizacién expresa del jefe de la misma.

2- Mediodia:

Los alumnos residentes se incorporaran a la residencia a las 14:30 horas, una vez
finalizada la jornada escolar; en ningln caso antes. Dejaran el material escolar en sus
respectivas habitaciones y acudiran al comedor a las 14:45 h. El horario de la comida sera
de 14:45 a 15:15 h. No se permitira la entrada al comedor después de la hora sefalada
anteriormente.

Los viernes y visperas de festivos todos los alumnos abandonaran
inexcusablemente la residencia a las 15:30 horas.

3- Tarde:

El horario de descanso, de ocio, tiempo libre, visitas o salidas sera de lunes a
jueves de 15:15 a 17:30 horas. En este mismo horario permanecera abierta la biblioteca y
los profesores resolveran dudas y reforzaran a los alumnos que lo precisen y soliciten.

Los alumnos residentes menores de edad solo podran salir de la residencia el dia o dias
gue figuren en la autorizacion firmada por los padres y/o tutores legales, previa solicitud al
profesor-tutor o, en su caso, al jefe de residencia, quien podra concederla o no
dependiendo de su rendimiento académico y comportamiento. En el caso de los residentes
mayores de edad, dicha autorizacion, previa comunicacion a los padres y/o tutores legales,
podra ser firmada por ellos mismos, si bien debera ser solicitada también al profesor-tutor
0, en su caso, al jefe de residencia, que decidira de acuerdo con los criterios establecidos
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anteriormente. Para facilitar el control de las salidas, los alumnos residentes deberan dejar
en depdsito en la conserjeria de la residencia el carnet del instituto y la llave de la
habitacion.

A lo largo de la tarde habra dos periodos de estudio para todos los alumnos. El
primer periodo serd de 17:30 a 19:00 h. y el segundo de 19:30 a 21:00 h. Entre ambos
habrd un recreo-merienda de 19.00 a 19.30 horas. La asistencia a los dos estudios, asi
como su aprovechamiento, tienen caracter obligatorio para todos los alumnos de ESO vy
Bachillerato; y los alumnos de FP deberan asistir obligatoriamente a uno de ellos, segun
les indique el profesor-tutor o el jefe de residencia. Durante estos periodos debera haber
un orden y un clima de trabajo adecuado que garantice a todos los alumnos su derecho al
estudio.

Los alumnos que asistan a clases particulares o actividades fuera de la residencia y en
horario coincidente con el del estudio obligatorio deberan solicitarlo con suficiente
antelacién mediante escrito dirigido al jefe de residencia y firmado por sus padres y/o
tutores legales en el que conste el horario y la materia de las clases o actividades.

Dichos alumnos deberan recuperar obligatoriamente el tiempo de estudio antes de la
clase o actividad. Seré el jefe de residencia, a instancias de los profesores, quien autorice
o deniegue las salidas.

4- Noche:

El horario de cena sera de 21:05 a 21:30 horas inexcusablemente. No se permitira
el acceso al comedor después de la hora sefialada.

Entre las 21:30 y las 22:00 los alumnos residentes dispondran de tiempo libre, en el
gue no podran salir del recinto de la residencia.

A partir de las 22:00 horas no se permitira la entrada ni la salida de ningtin alumno
de la residencia. Los residentes acudiran a sus respectivas habitaciones para el descanso
nocturno, que comenzara a partir de las 23:00 h. A partir de este momento los profesores
responsables velaran por que exista un escrupuloso silencio para garantizar a todos los
alumnos su derecho al descanso.

Los alumnos residentes que por cualquier motivo necesiten estudiar durante este
periodo deberan comunicarlo a los profesores responsables y/o al jefe de residencia.
Quedara a criterio de éstos autorizar este estudio en la sala habilitada.

ARTICULO 42. Normas de convivencia

Se establecen como normas de convivencia para los alumnos internos en la
residencia las siguientes:

1. Cumplir y respetar los espacios y horarios de la residencia: plantas masculina y
femenina, comedor, periodos de estudio obligatorios, tiempo libre, etc. No se permitira
bajo ningun concepto el acceso de los chicos a la planta de las chicas ni viceversa.
Asimismo, tampoco se permitird a los alumnos alterar el orden y la tranquilidad de la
residencia, corriendo o gritando por los pasillos. Las luces de las zonas comunes (sala de
TV, aulas de estudio, sala de juegos, pasillos, etc.) deberdn permanecer encendidas en
horario nocturno.

2. Toda persona ajena al centro, excepto los familiares de los residentes, tienen
prohibida la entrada a las instalaciones de la residencia.

3. La salida de la residencia debe realizarse siempre con la debida autorizacion
del profesorado y del jefe de la residencia. La ausencia de cualquier alumno de la
residencia, sin conocimiento ni autorizacion, a partir de las 22 horas, debera ponerse en
conocimiento de la policia por parte del jefe de la residencia, previa notificacion a sus
padres y/o tutores legales.

4. Respetar a todos los miembros de la comunidad educativa de la residencia y
obedecer al profesorado y al personal no docente en el ejercicio de sus funciones.
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5. Respetar el derecho al estudio y al descanso de sus comparieros.

6. Respetar la libertad de conciencia, las convicciones religiosas y morales, asi
como la dignidad, integridad e intimidad de todos los miembros de la comunidad
educativa de la residencia.

7. No discriminar a ningn miembro de la comunidad educativa de la residencia por
razones de nacimiento, raza, sexo o cualquier otra circunstancia personal o social.

8. Cuidar y utilizar correctamente los bienes y las instalaciones de la residencia y
respetar las pertenencias de los otros miembros de la comunidad educativa. Los
desperfectos intencionados seradn reparados por el responsable o responsables
asumiendo el coste econdémico de la reparacion, o por la totalidad de los alumnos
residentes en el caso de no ser identificado el responsable o responsables.

9. Mantener la limpieza y orden necesarios en las habitaciones. Se exigira a los
alumnos residentes tener la cama hecha a diario y la habitacion ordenada. El cambio de
sdbanas y toallas debera efectuarse, como minimo, quincenalmente. No se permitira
fumar en ninguna dependencia de la residencia ni tener bebidas alcohdlicas en las
habitaciones. Del mismo modo tampoco se permitird tener animales en las habitaciones.
Cada alumno residente es responsable de su habitacién durante el curso escolar, por lo
gue cualquier anomalia o desperfecto debe ser puesto de inmediato en conocimiento de
los profesores y, en su caso, del jefe de residencia.

10. Contribuir a la seguridad de todos los miembros de la comunidad educativa.
Por razones de seguridad no se permitira tener en las habitaciones estufas, velas,
microondas, neveras, televisores u otros instrumentos similares que puedan poner en
peligro la seguridad propia y/o de los miembros de la comunidad educativa de la
residencia, asi como navajas o cualquier otro objeto punzante. Los alumnos deberan
apagar las luces y cerrar los grifos cuando abandonen la habitacién. Asimismo, siempre
gue abandonen la residencia deberan entregar inexcusablemente la llave de su habitacion
en conserjeria o lugar habilitado al efecto.

11. Respetar el derecho al descanso de todos los alumnos residentes en el horario
nocturno, por lo que no se permitira salir al pasillo ni permanecer en una habitacién que
no sea la del propio residente a partir de las 23:30 horas. Sélo se podra salir al pasillo
para solicitar la atencion o ayuda del profesor en caso de indisposicién o de emergencia.

12. favorecer el clima de tranquilidad que requiere un recinto educativo, por lo que
no se permitird tener altavoces, amplificadores de sonido, equipos de musica u otros
dispositivos similares que puedan alterar el orden y tranquilidad necesarios en el ambito
de la residencia.

13. Por cuestiones de seguridad, todos los alumnos residentes deberan bajar
inexcusablemente las persianas cuando se retiren a sus habitaciones a las 23 horas. Las
persianas deberan permanecer bajadas hasta la hora de levantarse.

14. Todos los alumnos entregaran al profesor de horario nocturno la llave de su
habitacion a las 23 horas. Los residentes no podran bloquear las puertas con barras ni
con ningun tipo de obstaculo, de forma que el profesor pueda entrar para comprobar la
permanencia del alumno en la habitacion, y que en caso de emergencia o indisposicion de
algun residente, se pueda acceder a la habitacion.

15. Utilizar de forma responsable los aparatos electrénicos. No se permitird el
uso de dispositivos electronicos (reproductores de imagen y sonido, teléfonos méviles, etc.)
durante los periodos de estudio obligatorio, salvo para fines didacticos previamente
autorizados por el profesor, quedando limitado a los periodos de descanso. Podran
utilizarse con fines exclusivamente educativos tabletas informaticas, ordenadores
personales u otros aparatos similares, previa autorizacién del profesor responsable.

16. Mantener unas minimas condiciones de higiene personal, tener una
indumentaria adecuada y no mantener conductas indecorosas.

17. No se permite el uso de teléfono movil, auriculares, tablet, etc. en el comedor
durante las comidas, principalmente por razones sanitarias.
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18. No se permite en el comedor el uso de gorras, capuchas o gafas de sol.
Asimismo, tampoco se permite el acceso al comedor en pijama, bafador o prendas
similares.

19. Todos los alumnos de la residencia que sean usuarios del transporte escolar
tienen obligacion de encontrarse en la parada del autobus de la ruta escolar de la Cabrera
los viernes o dias de cierre por vacaciones, festivos, etc. a las 15:30 horas (salvo
indicacion de otro horario por parte de la direccién del instituto), independientemente de
gue el autobls pueda retrasarse, ya que el tiempo libre de los alumnos (hasta las 17:30
horas) es Unicamente de lunes a jueves.

ARTICULO 43. Calificacion de las conductas contrarias a las normas de convivencia

Las conductas del alumnado que perturban la convivencia en la residencia podran
ser calificadas como:

a) Conductas contrarias a las normas de convivencia del centro, que seran
consideradas como leves.

b) Conductas gravemente perjudiciales para la convivencia en el centro, que podran
ser consideradas como graves 0 muy graves.

ARTICULO 44. Conductas contrarias a las normas de convivencia consideradas
como leves

a) Manifestaciones expresas contrarias a los derechos y valores democréticos
legalmente establecidos, como por ejemplo, entrar en las habitaciones ajenas sin permiso,
violar la intimidad de cualquier miembro de la comunidad educativa de la residencia, etc.

b) Acciones de desconsideracién, amenaza, insulto y falta de respeto hacia
cualquier miembro de la comunidad educativa, siempre que no sean calificadas como faltas
graves 0 muy graves.

c) Falta de asistencia o puntualidad al comedor, al estudio obligatorio o a la propia
residencia, no justificada debidamente en tiempo y forma, asi como la salida de la
residencia por la mafiana después del horario fijado. En este sentido, la primera falta de
asistencia (tres retrasos = una falta de asistencia) no justificada en tiempo y forma, su pone
una falta leve.

d) Desorden reiterado y falta de limpieza en la habitacion, ignorando las llamadas
de atencién que los profesores-tutores hagan para mantener el orden y la limpieza
necesarios.

e) No entregar la llave de la habitaciéon cuando el profesor lo solicite, 0 no
entregarla en conserjeria al salir del centro.

f) Deambular por los pasillos o permanecer en una habitacion distinta a la propia
entre las 23:30 y las 00:00 horas de la noche.

g) No bajar las persianas en el horario establecido.

h) Incorreccion en la presencia que pudiera alterar la actividad del centro,
tomandose en consideracion factores culturales y familiares.

i) Incumplimiento del deber de estudio durante los periodos establecidos,
impidiendo el normal desarrollo de los mismos.

j) Deterioro leve de las dependencias e instalaciones de la residencia y/o de las
pertenencias de los miembros de la comunidad educativa ya sea de forma intencionada o
por negligencia.
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k) Uso inadecuado de dispositivos electrénicos. Se considerara uso inadecuado la
utilizacion de los mismaos en horario y/o dependencias no autorizadas.

ARTICULO 45. Medidas correctoras

Las medidas de correccion se podran llevar a cabo en el caso de conductas
calificadas como contrarias a las normas de convivencia del centro, y consideradas como
faltas leves:

a) Amonestacién escrita por el profesor-tutor o, en su caso, por el jefe de residencia.
Esta se realizara a través del modelo normalizado al efecto y se archivara en la Jefatura de
Estudios del IES. Una vez cumplimentado el formulario de amonestacion se comunicara a
los padres y/o tutores legales.

Se aplicara esta medida en el caso de utilizacion inadecuada de aparatos
electrénicos, amén de su decomiso y depoésito en Jefatura de Estudios por un periodo
maximo de cinco dias lectivos, previa desconexion y/o extraccion de su fuente energética
y/o tarjeta SIM.

También se aplicara esta medida en el caso de acumulacién de faltas de asistencia
y/o retrasos.

b) Suspensién temporal de la autorizacién de salida fuera de la residencia por un
periodo maximo de 15 dias lectivos.

c) Realizacién de tareas que contribuyan a la mejora y desarrollo de las actividades
de la residencia o, si procede, dirigidas a reparar el dafio causado a las instalaciones o al
material de la residencia o a las pertenencias de otros miembros de la comunidad
educativa por periodo minimo de un dia y un maximo de 5 dias lectivos.

En este sentido, los alumnos que individual o colectivamente causen dafios de forma
intencionada o por negligencia a las instalaciones de la residencia o a su material, asi
como a los bienes y pertenencias de cualquier miembro de la comunidad educativa,
guedan obligados a reparar el dafio causado o hacerse cargo del coste econémico de su
reparacion, de acuerdo con la legislacion vigente.

Ademas, los alumnos que sustrajeren bienes de la residencia o de cualquier miembro
de la comunidad escolar deberan restituir lo sustraido, de acuerdo con la legislacion
vigente, sin perjuicio de la correccion a que hubiera lugar.

Los padres o tutores legales del alumno seran responsables civiles en los términos
previstos en las leyes.

d) La suspension temporal del servicio de residencia por un periodo maximo de 5
dias lectivos. Esta medida se aplicara gradualmente: la primera aplicaciéon, 3 dias lectivos;
la segunda, 5 dias lectivos. Esta medida se aplicara con posterioridad a la contemplada en
el apartado a) una vez que el alumno haya acumulado tres amonestaciones escritas en el
plazo de 30 dias naturales.

En el caso de las condiciones contempladas en el apartado | del articulo 44, la
sancion se aplicard directamente con la suspension temporal del servicio de residencia
durante cinco dias lectivos.

Para la aplicacion de esta medida de correccion sera preceptiva la audiencia al
alumno y a sus padres o tutores legales en caso de ser menor de edad. Asimismo se
comunicara formalmente su adopcion.

ARTICULO 46. Régimen de prescripcion

Las conductas contrarias a las normas de convivencia en la residencia prescribirdn
en el plazo de 30 dias, contado a partir de la fecha de su comision. Asimismo las medidas
correctoras impuestas por estas conductas, prescribirdn en el plazo de 30 dias desde su
imposicion.
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ARTICULO 47. Conductas gravemente perjudiciales para la convivencia de la
residencia que podran ser consideradas como graves o muy graves

Se consideran conductas gravemente perjudiciales para la convivencia en la
residencia y, por ello, calificadas como faltas graves o muy graves, las siguientes:

a) La falta de respeto, indisciplina, acoso, amenaza y agresion verbal o fisica,
directa o indirecta, al profesorado, a cualquier miembro de la comunidad educativa, y en
general, a todas aquellas personas que desarrollan su prestacion de servicios en la
residencia.

b) La suplantacion de personalidad en actos de la vida de la residencia y la
falsificacion o sustraccion de documentos y material académico de la misma.

c) El acceso a zonas restringidas, como, por ejemplo, acceso de los chicos a las
dependencias femeninas y viceversa, asi como mantener conductas indecorosas.

d) El deterioro grave, causado intencionadamente, de las dependencias de la
residencia, de su material o de los objetos y las pertenencias de los demas miembros de la
comunidad educativa.

e) Las actuaciones y las incitaciones a actuaciones perjudiciales para la salud y la
integridad personal de los miembros de la comunidad educativa, como por ejemplo el
consumo, la tenencia y/o distribucion de alcohol o cualquier tipo de sustancia
estupefaciente en cualquier dependencia de la residencia, tanto interior como exterior;
estas conductas se consideraran especialmente graves si se producen en las habitaciones.
Asimismo, se considerara una falta muy grave acudir al centro con evidentes sintomas de
embriaguez o de haber consumido algun tipo de sustancia estupefaciente. Respecto al
consumo de tabaco, se prohibe en todas las dependencias interiores de la residencia.

f) El deambular por los pasillos o permanecer en una habitacion distinta a la propia
a partir de las 00:00 horas de la noche.

g) La salida de la residencia sin la debida autorizacion, asi como la salida de la
misma a traves de las ventanas.

h) La reiteracion en la comisiébn de conductas contrarias a las normas de
convivencia en la residencia. En este sentido se considerara también una falta grave la
acumulacion de cinco faltas leves.

i) Las conductas que atenten contra la dignidad personal de los miembros de la
comunidad educativa, que tengan como consecuencia una discriminacion o acoso basado
en el género, la orientacion o identidad sexual, o un origen racial, religioso o de
discapacidad, o que se realicen contra el alumnado mas vulnerable por sus caracteristicas
personales, sociales o educativas, tendran la calificacion de conductas gravemente
perjudiciales para la convivencia, con la consideracion de muy graves. Dentro de este
apartado se incluyen también las acciones de desconsideracion a los residentes de
COSAMAI cuando el hecho se produzca en los espacios del centro.

ARTICULO 48. Medidas correctoras

Las medidas correctoras que pueden aplicarse por la comision de las faltas
previstas en el apartado anterior son las siguientes:

a) Realizacion de tareas que contribuyan a la mejora y desarrollo de las actividades
de la residencia o, si procede, dirigidas a reparar el dafio causado a las instalaciones o al
material del centro o a las pertenencias de otros miembros de la comunidad educativa.
Dichas tareas no podran tener una duracion inferior a 6 ni superior a 15 dias lectivos.

b) Suspension temporal de la autorizacion de salida de la residencia por un periodo
superior a 15 e inferior a 30 dias lectivos.

c) Suspension temporal del derecho de residencia por un periodo superior a 5 e
inferior a 30 dias lectivos.
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d) Expulsion definitiva de la residencia. Durante las etapas de escolarizacion
obligatoria, la expulsion definitiva supondra el cambio de centro.

Las conductas gravemente perjudiciales para la convivencia en el centro solo
podran ser sancionadas previa tramitacion del correspondiente procedimiento sancionador.
En la apertura del procedimiento sancionador se tendrdn en consideracion las
circunstancias que han impedido la adopcién de un procedimiento de acuerdo abreviado.
La incoacion e instruccidbn del expediente sancionador asi como la resolucion del
procedimiento sancionador se llevaran a cabo segun lo dispuesto en los articulos 50, 51,
52 y 53 del Decreto 51/2007 de 17/05 y del Decreto 23/2014 de 12/06.

La competencia para aplicar estas medidas corresponde al director del IES.

ARTICULO 49. Régimen de prescripcion

Las conductas gravemente perjudiciales para la convivencia del centro,
consideradas como graves o muy graves, prescribiran en el plazo de noventa dias
contados a partir de la fecha de su comision. Asimismo, las sanciones impuestas por estas
conductas prescribirdn en el plazo de noventa dias desde su imposicion.

ARTICULO 50. Asistencia sanitaria

Los alumnos deberan aportar fotocopia compulsada de su tarjeta de asistencia
sanitaria personal e intransferible en el momento de ingresar en la residencia. Los alumnos
enfermos no podran incorporarse a la residencia hasta que se encuentren totalmente
recuperados. En caso de enfermedad sobrevenida, el personal de la residencia gestionara
la cita previa para consulta médica ordinaria del alumno enfermo o a través del servicio de
urgencias. Los alumnos menores de edad acudiran siempre a la consulta médica ordinaria
o al servicio de urgencias acompafados por personal de la residencia. Esta situacion se
comunicara a los padres y/o tutores legales, que deberan acudir para trasladarlo a su
domicilio si el alumno necesita de atencion especial. Asimismo, los padres deberan acudir
a recoger a sus hijos en caso de que estos manifiesten sintomas evidentes de embriaguez
o de haber consumido sustancias estupefacientes, lo cual podria poner en peligro la salud
del alumno y perjudicar seriamente la convivencia en la residencia, sin perjuicio de que se
aplique la correspondiente medida correctora.

En caso de enfermedades crénicas, alergias o intolerancias alimenticias, los padres
y/o tutores legales deberan informar al comienzo del curso al jefe de residencia de dicha
enfermedad y aportar una fotocopia del informe médico. Asimismo informardn de su
tratamiento y de las pautas de actuacion ante posibles manifestaciones de la misma, y
entregaran una autorizacion firmada para que el alumno pueda ser atendido en caso de
urgencia. Estos alumnos deberan llevar al IES la medicacién que puedan necesitar de cara
a posibles manifestaciones de su enfermedad y/o complicaciones de la misma.

NOTA IMPORTANTE:

El presente reglamento queda supeditado a la normativa sanitaria vigente, derivada
de la crisis originada por la pandemia de la COVID-19. En consecuencia, cualquier

incumplimiento de dicha normativa se considerara una falta grave.

Astorga, 28 de abril de 2021
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Antecedentes

El IES de Astorga es un centro donde se imparten ensefianzas de:

e ESO.
e Bachillerato en 2 modalidades, Humanidades y Ciencias Sociales, y de
Ciencias.

e Formacion Profesional, en 3 familias profesionales: Electricidad vy
Electrénica, Administracion y Gestion, e Industrial Alimentarias.

Estas ensefianzas se imparten en dos edificios, uno perteneciente a la
Consejeria de Educacion de la Junta de Castilla y Ledn, donde este curso se
imparten las ensefianzas de la ESO, Bachillerato y la familia de Administracion
y Gestion. Y otro conjunto de edificios, propiedad de la Diputacién de Leodn,
donde de acuerdo a una cesion de uso ya extendida en el tiempo, se imparten
las ensefianzas de las familias profesionales de Industrias Alimentarias, de
Electricidad y Electrdnica, y este curso los grupos de primero de Bachillerato de
Humanidades y Ciencias Sociales, asi como algunas de las materias optativas
de este nivel. Ademas, de integrarse la Residencia de estudiantes para los
alumnos de la zona de influencia donde no es posible realizar un transporte
diario por la distancia entre el centro y las localidades de los alumnos. En
adelante denominaremos edificio A al perteneciente a la Consejeria de
Educacion, y edificio B al de la Diputacion de Leon.

El IES de Astorga cuenta con diversos medios digitales repartidos en distintos
espacios. Existen 6 aulas de informéatica en el edificio A:

¢ Una de ellas se utiliza para uso comun de materias TIC en los niveles
de ESO y Bachillerato. Aunque en el curso actual, no es posible su uso,
debido a que no se cumplen las distancias de seguridad de 1,5 metros.

e Otras 2 corresponden a las aulas técnicas de los ciclos formativos de la
familia profesional de Administracion y Gestion.

¢ Y las restantes se integran en los talleres de Tecnologia.

En el edificio B:

e Existen 5 aulas taller dotadas con equipos informaticos para su uso por
parte de los alumnos de los ciclos de la familia profesional de
Electricidad y Electrénica.

e Ademas hay un aula dotada con 6 ordenadores portatiles para el uso
compartido por parte de los alumnos de ciclos formativos.
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En la residencia, unicamente existen 2 equipos para el uso de los alumnos.
Que ademas estan mas que obsoletos, cuyo uso es un ejercicio de paciencia y
desesperacion por su velocidad de funcionamiento.

Este curso demas se dispone de 30 equipos nuevos, portatiies ONLIFE Pro
Rugged 360 Touch, recibidos durante el verano, que aun estan pendientes de
Su puesta en marcha por parte de la empresa concesionaria, y que
previsiblemente serdn usados en el aula de Tecnologia, la residencia y en otras
dependencias aun por determinar.

Medios a utilizar

La practica totalidad de esos equipos informaticos son ordenadores de
sobremesa, con una antigiedad muy elevada, (la media es superior a los 10
anos de uso), instalados en sus aulas de referencia, que impiden una
utilizacion flexible en distintos espacios, quedando restringido su uso al aula
donde estan instalados. Actualmente contamos con 13 equipos portatiles que
permiten su utilizacion de forma mas flexible. A los que afiadimos los 30
descritos anteriormente.

Estos equipos portatiles son susceptibles de ser cedidos a los alumnos o
personal del centro para poder proseguir su actividad lectiva si se diera la
necesidad. Para ello el centro procedera a inventariar todos los equipos
portétiles para poder disponer de los mismos adecuadamente, llevando un
registro documental de la cesion realizada.

Durante el pasado confinamiento, ya se cedieron algunos equipos de
sobremesa a los alumnos. E incluso este verano se ha cedido otro equipo de
sobremesa a un alumno que aunque poseia uno, no disponia de la capacidad
técnica suficiente para ejecutar las aplicaciones usadas en los médulos de
grado superior de Automatizacion y Robatica.

La conexion a internet en el centro ha sido el caballo de batalla de los ultimos
afios. A unos equipos necesitados urgentemente de renovacion, que
solicitamos afio tras afio, se unia una instalacion obsoleta en cuanto a le red
informatica. La necesidad creciente de recurrir a la red por parte de la mayor
parte del profesorado en sus clases, especialmente en las aulas y talleres de
los ciclos formativos donde el uso de las nuevas tecnologias va inherentemente
unido al aprendizaje. Esta circunstancia ha generado en cursos pasados
muchas dificultades para usar la red de forma generalizada por parte de
profesores y alumnos en sus clases, especialmente en el edificio B del centro
gue es donde se concentran gran parte de los problemas y dificultades del
acceso a internet y donde mayor demanda hay para su utilizacion. En el
pasado curso académico, el IES de Astorga se integro de la red de escuelas
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conectadas, lo que permite paliar estos problemas garantizando un acceso
generalizado y de calidad a internet. Aunque con ciertas limitaciones, como por
ejemplo que desde el edifico B, no se puede acceder a el programa IESFacil, y
desde los organismos consultados no han podido solucionar este
inconveniente. Esta circunstancia nos ha permitido adaptarnos mejor a unas
circunstancias como las actuales en las que combinamos la ensefianza
presencial con la ensefianza virtual, en el caso de alumnos confinados.

Formacién del profesorado y los alumnos

El IES de Astorga lleva afios promoviendo la utilizacion por parte del
profesorado del aula virtual del centro. Es esta linea, desde el primer momento
el centro se unid al plan de desarrollo y puesta en marcha de la plataforma
MOODLE, siendo uno de los centros pioneros en la comunidad de Castilla Y
Ledn.

Desde entonces, se han realizado varios planes de formacién interna en
gestiébn de plataformas Moodle, para dotar al profesorado de estrategias y
habilidades para promover su autonomia digital y el uso del aula virtual del
centro. En las actuales circunstancias, se ha recomendado a todo el
profesorado que cree y gestione sus materiales de trabajo con los alumnos a
través de las plataformas digitales que la Junta de Castilla y Ledn ha puesto a
disposicion de toda la comunidad educativa.

Actualmente contamos con un grupo dentro de nuestro Moodle, donde estamos
integrados todo el claustro de profesores, para poder compartir todo aquello
que se haga necesario para poder utilizar todas las herramientas informaticas
necesarias. En este grupo se exponen diversos tutoriales sobre el uso de la
tecnologia, orientados a aquellos docentes que necesitan una ayuda para el
uso de este medio.

De esta manera, ante un eventual cierre de los centros a causa de la situacion
sanitaria derivada del Covid-19, se podria proseguir la enseflanza online con
los mismos recursos y materiales usados en clase.

En cuanto a los alumnos, se llevan a cabo tareas iniciales para que aquellos
gue no utilizaron nunca Moodle o Teams, se habitlen rapidamente a su
utilizacion. Aunque como hemos comprobado la inmensa mayoria son usuarios
habituales de estas plataformas

|!



PLAN DE DIGITALIZACION IES DE ASTORGA
Curso 2021/22

Herramientas de comunicacion

La comunicacion con los alumnos se hara mayoritariamente mediante las
plataformas proporcionadas por la Consejeria de Educacion, tanto Moodle
como Teams. Utilizando en algunos casos muy concretos en los ciclos
formativos Google Meet, dado que hasta la fecha Teams presenta problemas
de incompatibilidades con algunas aplicaciones técnicas, al usar un servicio de
Microsotf de forma Unica, que es necesario utilizar por las aplicaciones técnicas
con las que se imparten las materias afectadas. Todo esto se ha comunicado al
servicio informatico de la Consejeria.

En cuanto a la comunicacion con las familias, se ha recomendado la instalacion
a todos los docentes del uso del acceso a la VPN, mediante el Forticlient VPN,
para poder tener acceso a todos los datos recogidos en las fichas de los
alumnos, insistiendo en el uso adecuado, de acuerdo a la normativa de
proteccion de datos. Por lo que al igual que en el confinamiento anterior, los
tutores podran acceder a los correos electronicos proporcionados libremente
por los padres en las matriculas, asi como a sus numeros de teléfono.

Materiales didacticos

En concreto, se ha recomendado a todo el claustro de profesores en las
reuniones de organizacion del curso académico 2021/22, la necesidad de que
todos los alumnos conozcan sus credenciales educacyl, de modo que en las
sesiones iniciales de clase, todos los profesores accedan con sus alumnos a
las herramientas creadas por la Junta de Castilla y Ledn, fundamentalmente,
aula Moodle del centro y Microsoft Teams. De forma que los alumnos se
familiaricen con el uso de esta herramienta y accedan habitualmente a las
mismas para realizar tareas de clase o consultar materiales didacticos que el
profesor vaya compartiendo en dichas plataformas; de tal manera que se
convierta en un recurso didactico de uso habitual que permita que ante una
situacion como la vivida el pasado mes de marzo, el alumnado pueda proseguir
con sus ensefianzas de forma telemética en una eventual situacion de
confinamiento.

Por otro lado, antes de la evaluacion inicial, los tutores realizardn cuestionarios
a sus alumnos recabando informacion de los medios digitales con los que el
alumnado cuenta para poder trabajar en su domicilio, asi como la calidad de su
conexion a internet, para saber desde el inicio, en qué situacion de conexion
digital estan, para en caso de llegar a una situacion de confinamiento conocer
la situacion real del alumnado y poder hacer llegar los medios para garantizar
su atencion educativa a aquellos alumnos que no dispongan de los recursos
necesarios.
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Cada profesor utilizara los materiales o recursos didacticos que considere,
siempre que se garantice que en caso de necesidad ante situaciones derivadas
de la pandemia como cuarentenas parciales o generales en un grupo clase, o
bien en una situacion de confinamiento generalizado, los alumnos puedan
seguir con normalidad con su formacién desde sus domicilios. Para ello se
recomienda utilizar las aulas virtuales del centro donde el profesor podra subir
tanto los contenidos tedricos de su disciplina como cualquier otro recurso
didactico o actividad o tarea que estime conveniente para el adecuado
seguimiento de las clases.

En caso de confinamiento, se recomienda a todo el profesorado que ademas
de una planificacion adecuada de las actividades a desarrollar con sus alumnos
gue se corresponda con la carga horaria que sus materias o modulos tiene en
el conjunto del horario del curso, al menos una vez a la semana se establezca
un contacto personal con el alumno o grupo clase a través de videoconferencia
de Microsoft Teams, que garantice un adecuado seguimiento de las
necesidades y dificultades de los alumnos para el progreso de su aprendizaje y
gue permita mantener un contacto personal entre alumnos y profesores.

En el presente curso académico, se ha continuado con la matricula telematica
a través de un correo electronico creado al efecto. Una gran ventaja de este
sistema es que permite al centro tener acceso a todos los datos personales y
familiares de toda la comunidad educativa aun en el caso de que el centro
tenga que cerrar, lo que permitiria seguir con la actividad académica y
administrativa del centro telematicamente.

Por otro lado, el IES de Astorga lleva afios implantando un sistema de
digitalizacion a través de la pagina web del instituto en la que aparecen la
mayoria de los documentos administrativos que se tramitan en el centro. Este
hecho, junto con la potenciacién del uso del correo electrénico como via de
contacto, generan la posibilidad de hacer frente a las situaciones que puedan
presentarse en el presente curso académico 21/22 posibilitando el trabajo a
través de una “oficina virtual” donde se puedan gestionar multiples tramites
administrativos. Ademas tras entrar en vigor la obligatoriedad de la
comunicacién electrénica con la administracion por parte de los docentes y el
personal, se ha insistido en que cada persona disponga al menos de un
certificado digital, mediante un DNI electronico de ultima generacion o mediante
un certificado digital emitido por una entidad autorizada por la administracion
central. Insistiendo que se conveniente disponer de al menos 2, para prevenir
algun fallo si inicamente se dispone de uno.

En Astorga a 03 de septiembre de 2021



Evaluacion Competencias Digitales
Profesorado

Fuente: herramienta de autoevaluacion en competencias digitales metared, basada en el Marco Europeo para la Competencia
Digital de los Educadores.

* Este formulario registrara su nombre, escriba su nombre.

ompetencias

ligitales

s

Compromiso

Area 1: Compromiso Profesional
profesional

_ompetencias

academicas

La competencia digital de los profesores se expresa en su capacidad para utilizar tecnologias digitales no sélo para mejorar la ensefianza,
sino también para sus interacciones profesionales con otros compafieros, estudiantes, la comunidad cientifica, y otras partes interesadas
para su desarrollo profesional individual y por el bien colectivo y la innovacién continua de la organizacion. Este es el enfoque del Area

1.

Utilizo de forma habitual diferentes canales digitales para mejorar la comunicacion con los
estudiantes, y compafieros cuando es necesario.

O Raramente uso canales de comunicacién digital.

O Uso canales de comunicacién digital basicos, p.ej. el correo electrénico.

O Combino diferentes canales de comunicacion, p. ej. e-mail, aula virtual, teams o el sitio web del IES.

O Selecciono, ajusto y combino sistematicamente diferentes soluciones digitales para comunicarme de manera efectiva.

O Reflexiono, debato y desarrollo proactivamente mis estrategias de comunicacion.
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Uso tecnologias digitales para desarrollar mi labor educativa junto con compaferos de mi centro y/o de otros
centros de la comunidad educativa.

O Rara vez tengo la oportunidad de colaborar con otros profesores.

O A veces intercambio materiales con compaiieros, por ejemplo, via mail.

O Disponemos de entornos de colaboracion, donde trabajo junto a otros compaiieros.

O Soy muy activo e intercambio ideas, experiencias y materiales, tanto con mis compaferos de centro como con colegas ajenos al mismo.

O Creo materiales junto con otros profesores, manteniendo activa una colaboracion en red.

Desarrollo activamente mis habilidades en docencia digital

O Rara vez tengo tiempo para trabajar en mis habilidades de docencia digital.

O Mejoro mi manejo de las herramientas que pone a mi disposicion la consejeria de educacion.

O El uso de los recursos digitales se extiende algo més que a los facilitados desde el centro.

O Mantengo una buisqueda activa sobre posibles nuevos recursos digitales que pueda implantar en el aula.

O Ayudo a mis compafieros en el desarrollo de sus estrategias de ensefianza digital.

4

Participio en oportunidades de formacién en linea.
Ej: formacion especifica del centro, cursos impartidos por el CFIE, webminars, videoconferencias, etc...
O Todavia no lo he considerado.
O Todavia no, pero estoy muy interesado.
O He participado en alguna que otra formacion.
() He realizado cursos en linea relacionados con la docencia digital.

O Participo en todos los cursos que se ofrecen relacionados con el tema.
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npetencias
digitales
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Recursos

Area 2: Contenidos Digitales digitales

npetencias

adémicas

Una de las competencias clave que cualquier educador necesita desarrollar es identificar buenos recursos educativos, y modificar, crear y
compartir recursos digitales que se ajusten a sus objetivos de aprendizaje, grupo de estudiantes y estilo de ensefianza. Al mismo tiempo,
debe saber como usar y administrar de manera responsable el contenido digital, respetando las normas de derechos de autor

y protegiendo los datos personales.

Utilizo diferentes sitios de Internet y estrategias de busqueda para encontrar y seleccionar diferentes recursos
digitales.

O Rara vez utilizo Internet para encontrar recursos.

O Utilizo los motores de busqueda y las plataformas de recursos para encontrar recursos relevantes.

O Evaltio y selecciono los recursos segun su idoneidad para mi grupo de estudiantes.

O Comparo recursos utilizando una serie de criterios relevantes, p.ej,, fiabilidad, calidad, ajuste, disefio, interactividad, atractivo.

O Aconsejo a mis compaiieros sobre recursos adecuados y estrategias de busqueda.

6

Creo mis propios recursos digitales y modifico otros existentes para adaptarlos a mis necesidades.

O No creo mis propios recursos digitales.

O Creo apuntes o listas de lectura con un ordenador, pero los imprimo.
O Creo presentaciones digitales, pero no otro tipo de recursos.

O Creo diferentes tipos de recursos.

O Creo y adapto recursos interactivos complejos.
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Protejo de forma efectiva los datos personales (examenes, calificaciones, datos personales, etc.)

O No necesito hacerlo porque el instituto o la Junta se encarga de hacerlo.
O Evito almacenar datos personales electronicamente

O Protejo ciertos datos personales.

O Protejo con contraseiia los archivos con datos personales.

O Protejo exhaustivamente los datos personales, p.ej. combinando contrasefas dificiles de adivinar con cifrado o doble validacion y
actualizaciones frecuentes de software.

3/22/2022



Area 3: Ensefiar y Aprender.

Ensefianzay
aprendizaje

&

: . mpodel

La competencia fundamental de todo el marco DigCompEdu es la de disefiar, planificar e implementar el uso de las tecnologias digitales
en las diferentes etapas del proceso de ensefianza y aprendizaje. Sin embargo, al hacer esto, el objetivo debe ser cambiar el enfoque de
la leccion de los procesos dirigidos por el educador a los centrados en los estudiantes. Este es el poder real de las tecnologias digitales y
el centro del Area 3.

8

Considero cuidadosamente como, cuando y por qué usar tecnologias digitales en el aula, para garantizar que
aporten valor afiadido.

O No uso o uso esporadicamente tecnologia en el aula.

O Hago un uso basico del equipamiento disponible, p. ej. pizarras digitales o proyectores.

O Utilizo gran variedad de recursos y herramientas digitales en mis clases.

O Empleo herramientas digitales para mejorar sistematicamente la ensefianza.

O Uso herramientas digitales para implementar estrategias pedagoégicas innovadoras.

Superviso las actividades e interacciones de mis estudiantes en los entornos colaborativos en linea que
utilizamos.

() No uso entornos digitales con mis estudiantes

O No monitorizo la actividad de los estudiantes en los entornos en linea que utilizamos

() De vez en cuando reviso sus debates y otras actividades.

O Regularmente monitorizo y analizo la actividad en linea de mis estudiantes.

() Intervengo regularmente con comentarios motivadores o correctivos
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10

Cuando mis estudiantes trabajan en grupo, utilizan tecnologias digitales para adquirir y plasmar los
conocimientos.

O Mis estudiantes no trabajan en grupo.

O No me es posible integrar tecnologias digitales en los trabajos grupales.

O Animo a los estudiantes que trabajan en grupo a buscar informacion en linea o presentar sus resultados en formato digital.

O Solicito a los estudiantes que trabajan en equipo usar internet para encontrar informacion y presentar sus resultados en formato digital.

O Mis estudiantes intercambian evidencias y crean conocimiento de forma conjunta en un espacio colaborativo en linea.

11

Utilizo tecnologias digitales para permitir a mis estudiantes planificar, documentar y monitorizar su aprendizaje
por si mismos. (autoevaluaciones, diarios/blogs en linea, etc..

No es posible en mi entorno de trabajo.

Mis estudiantes reflexionan sobre su aprendizaje, pero no con tecnologias digitales.

Algunas veces uso, por ejemplo, pruebas para autoevaluacién.

Utilizo varias herramientas digitales para que los estudiantes planifiquen, documenten o reflexionen sobre su aprendizaje.

Integro sistematicamente diferentes herramientas digitales para que los estudiantes planifiquen, documenten o reflexionen sobre su
progreso.

O O O O O
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Area 4: Evaluacién.

Evaluaciény
retroalimentacién

Las tecnologias digitales pueden mejorar las estrategias de evaluacion existentes y dar lugar a nuevos y mejores métodos de evaluacién.
Ademas, al analizar la gran cantidad de datos (digitales) disponibles sobre las (inter-)acciones individuales de los estudiantes, los
[docentes] pueden ofrecer comentarios y un refuerzo mas especifico. El Area 4 aborda este cambio en las estrategias de evaluacién.

12

Uso herramientas digitales de evaluacién para monitorizar el progreso de los estudiantes

O No monitorizo el progreso de los estudiantes.

O Superviso el progreso de los estudiantes regularmente, pero no por medios digitales.

O A veces uso una herramienta digital, p.ej. un cuestionario, para comprobar el progreso de los estudiantes.
O Utilizo una variedad de herramientas digitales para monitorizar el progreso de los estudiantes.

O Utilizo sistematicamente varias herramientas digitales para monitorizar el progreso de los estudiantes.

13
Analizo todos los datos disponibles para identificar de manera efectiva a los estudiantes que necesitan apoyo
adicional. ("Datos" incluye: compromiso, rendimiento, calificaciones, asistencia del estudiante, actividades, etc.)
Estos datos no estan disponibles y/o no es mi responsabilidad analizarlos.
Sélo analizo datos académicamente relevantes, p. ej. rendimiento y calificaciones.

También considero los datos sobre la actividad y el comportamiento del estudiante para identificar a los estudiantes que necesitan apoyo
adicional.

Regularmente examino todas las pruebas disponibles para identificar a los estudiantes que necesitan apoyo adicional.

O O O OO0

Analizo sistematicamente los datos e intervengo a tiempo.
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14

Uso tecnologias digitales para proporcionar retroalimentacion eficaz.

O La retroalimentacién no es necesaria en mi entorno de trabajo.
O Proporciono comentarios constructivos a los estudiantes, pero no en formato digital.

O A veces utilizo formas digitales de proporcionar comentarios constructivos, por ejemplo, puntuaciones automaticas en cuestionarios,
comentarios o "me gusta" en entornos en linea.

O Utilizo una variedad de formas digitales para proporcionar retroalimentacién.

O Uso sistematicamente enfoques digitales para proporcionar retroalimentacion.
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Lompetenceias

transversales

Area 5: Capacitar a los estudiantes Empoderara
los estudiantes

Una de las fortalezas clave de las tecnologias digitales en la educacién es su potencial para impulsar la participacion activa de los
estudiantes en el proceso de aprendizaje y su autonomia. Ademas, las tecnologias digitales se pueden utilizar para ofrecer actividades de
aprendizaje adaptadas al nivel de competencia de cada estudiante, sus intereses y necesidades de aprendizaje. Sin embargo, al

mismo tiempo, se debe tener cuidado de no exacerbar las desigualdades existentes y garantizar la accesibilidad para todos los
estudiantes. El Area 5 aborda estos problemas.

15

Cuando creo tareas digitales para los estudiantes, considero y abordo posibles dificultades practicas o técnicas

No creo tareas digitales.

Mis estudiantes no tienen problemas utilizando la tecnologia digital.
Adapto la tarea para minimizar las dificultades.

Comento posibles obstaculos con los estudiantes y perfilo soluciones.

Permito variedad, p. ej. adapto la tarea, debato soluciones y ofrezco formas alternativas para completar la tarea.

16

Uso tecnologias digitales para ofrecer a los estudiantes oportunidades de aprendizaje personalizadas.

En mi entorno laboral, todos los estudiantes estan obligados a hacer las mismas actividades, independientemente de su nivel.
Proporciono a los estudiantes recomendaciones de recursos adicionales.

Proporciono actividades digitales opcionales para aquellos que estadn avanzados o que se quedan atras.

Siempre que es posible, uso tecnologias digitales para ofrecer oportunidades de aprendizaje diferenciadas.

Adapto sistematicamente mi ensefianza para vincularla con las necesidades, preferencias e intereses individuales de aprendizaje de los
estudiantes.



17

Uso tecnologias digitales para que los estudiantes participen activamente en clase.

O En mi entorno laboral no es posible involucrar activamente a los estudiantes en clase.

O Yo involucro a los estudiantes activamente en clase, pero no con tecnologias digitales.

O Cuando ensefio, uso estimulos motivadores, p. ej. videos, animaciones.

O Mis estudiantes se involucran con los medios digitales en mis clases, p. ej. hojas de trabajo electrdnicas, juegos, pruebas.

O Mis estudiantes utilizan sistematicamente las tecnologias digitales para investigar, debatir y crear conocimiento.
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mpetencelas

transversales

Area 6: Facilitar la competencia digital de los estudiantes. Facilitar la
competencia

digital de los
estudiantes

La capacidad de facilitar la competencia digital a los estudiantes es una parte integral de la competencia digital de los docentes y es el
centro del Area 6.

18

Ensefo a los estudiantes como evaluar la fiabilidad de la informacién y a identificar informacion erronea y
sesgada

O Esto no es posible en mi asignatura o lugar de trabajo.

() De vez en cuando les recuerdo que no toda la informacion en linea es fiable

O Les ensefo a distinguir fuentes fiables y no fiables

() Debato con los estudiantes cémo verificar la exactitud de la informacion

O Debatimos exhaustivamente como la informacion se genera y puede distorsionarse.

O O O O O
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19

Configuro tareas que requieren que los estudiantes usen medios digitales para comunicarse y colaborar entre si o
con una audiencia externa

Esto no es posible en mi asignatura o lugar de trabajo

Sélo en raras ocasiones se les pide a mis estudiantes que se comuniquen o colaboren enSélo en raras ocasiones se les pide a mis
estudiantes que se comuniquen o colaboren en en linea.

Mis estudiantes se comunican y trabajan de manera cooperativa utilizando herramientas digitales.
Mis estudiantes utilizan formas digitales para comunicarse y cooperar entre si y con una audiencia diferente a la habitual.

Programo tareas sistematicas que permiten a los estudiantes mejorar lentamente sus habilidades.



20

Configuro tareas que requieran a los estudiantes crear contenido digitales (videos, audios, fotos, presentaciones
digitales...)

O Esto no es posible en mi asignatura o ambiente de trabajo

() Esto es dificil de poner en préctica con mis estudiantes

O A veces, por diversion y motivacién

() Mis estudiantes crean contenido digital como parte integral de su estudio

O

Esta es una parte integral de su aprendizaje e incremento, sistematicamente, el nivel de dificultad para un mayor desarrollo de sus
habilidades.

21

Ensefio a los estudiantes a usar la tecnologia digital de manera segura y responsable

O Esto no es posible en mi asignatura o ambiente de trabajo

() Les informo de que deben tener cuidado al transmitir informacién personal en la red

O Explico las reglas basicas para actuar de forma segura y responsable en entornos en linea

() Debatimos y acordamos reglas de conducta

O Desarrollo sisteméaticamente el uso de las reglas sociales de mi estudiante en los diferentes entornos digitales que usamos

22

Animo a los estudiantes a usar las tecnologias digitales de manera creativa para resolver problemas concretos.

O Esto no es posible con mis estudiantes, en mi lugar de trabajo

O Rara vez tengo la oportunidad de fomentar la resolucion digital de problemas de los estudiantes

O Ocasionalmente, siempre que surge una oportunidad

O A menudo experimentamos con soluciones tecnoldgicas para resolver problemas

O Integro sistematicamente oportunidades para la resolucion creativa de problemas digitales
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Area 7: Educacion abierta (basada en el marco OpenEdu)

COLLABORATION

La apertura de la educacion consiste en eliminar o reducir las barreras econémicas, tecnolégicas, geograficas e institucionales que
pueden obstruir la entrada al conocimiento. Tiene que ver con la creacion de las condiciones propicias para que cualquiera pueda
estudiar y aprender de manera formal o no formal.

23

Sé cémo encontrar y utilizar licencias abiertas en recursos educativos.

No sé qué es un Recurso Educativo Abierto (REA)

Puedo identificar la licencia de un Recurso Educativo Abierto

Utilizo Recursos Educativos Abiertos en mis clases

Publico en abierto los materiales que produzco

Cito correctamente los REA que utilizo (los modifique o no)

Comparto REA y los etiqueto correctamente para aumentar su capacidad de busqueda y posibilidad de encontrarlos

No solo uso licencias en abierto y comparto los recursos que creo, sino que también apoyo a mi instituto en la implementacién de REA
como una préactica de educacién en abierto.



O

O

o O O O

24

Adopto practicas educativas abiertas en mi docencia para hacerla mas inclusiva.

No sé aplicar Practicas Educativas Abiertas en mi docencia

Aplico los principios de las Practicas Educativas Abiertas en mi docencia. (utilizando y compartiendo REA, usando cursos en linea abiertos,
etc.)

Ademas de aplicar los principios de las Practicas Educativas Abiertas en mi docencia, tengo en cuenta el acceso y la accesibilidad en los
materiales digitales que produzco, atendiendo a los alumnos con necesidades especiales.

No solo hago que mi contenido sea accesible para estudiantes con necesidades especiales, sino que también utilizo formatos abiertos (por
ejemplo, LibreOffice) y software de c6digo abierto siempre que sea posible cuando produzco mis materiales docentes.

No solo aplico Practicas Educativas Abiertas en mi docencia, sino que también comparto abiertamente mis practicas docentes con otros
mediante el uso de las tecnologias digitales(por ejemplo, grabando y publicando videos docentes, publicando podcasts o manteniendo un

blog actualizado, o colaborando en plataformas abiertas o redes sociales)

Creo diferentes itinerarios de aprendizaje en los REA que produzco y publico con el fin de permitir la personalizacion del aprendizaje.

O Adopto diferentes Practicas Educativas Abiertas en mi docencia y apoyo a mi instituto para abrir el acceso al contenido (REA) y cursos a
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todos los estudiantes

Este contenido no esta creado ni respaldado por Microsoft. Los datos que envie se enviaran al propietario del formulario.

@@ Microsoft Forms



Evaluacion de los recursos digitales del
alumnado

La encuesta tardara aproximadamente 4 minutos en completarse.

* Este formulario registrara su nombre, escriba su nombre.

1.Indica a cuéles de los siguientes recursos tienes acceso para realizar tu formacién online.
D Ordenador de mesa
D Ordenador portatil
(] Tablet
(] Teléfono

0

Otras

2.Indica de los siguientes recursos cual manejas mejor para tus tareas digitales habituales.
O Ordenador de mesa
O Ordenador portatil
(O Tablet
() Teléfono movil

O No me manejo

3. ;Cual de los siguientes sistemas operativos sabes manejar?
() Microsoft Windows
O Apple Mac Os

O Linux

O

Otras

3/22/2022



4.Indica de los siguientes recursos cuales conoces o cuales has utilizado alguna vez

Google Chrome
Mozilla Firefox
Google Drive
Dropbox

Gmail
Microsoft Teams
Slack

Lector PDF
Youtube
Moodle

Zoom

Google Meet
Skype

WhatsApp web

Lo conozco

O

OO OO0 0O0OO0O0O0O0O00OO0O0

Lo he utilizado alguna vez

O

O OO0 O0O0OO0O0O0OO0O00OO0O0

5. De los siguientes recursos/aplicaciones/servicios, indica el nivel de manejo que consideras que tienes

3/22/2022

Word

Excel

PowerPoint

Teams

Correo electrénico
Navegacién Internet
Videoconferencia

Gestion de archivos
digitales

Seguridad/Proteccion
de Datos

Nivel -3, ni idea

O

O O O O 0O O 00 O

Nivel Basico

O

o O O O O O O

Nivel Medio

O

O O O O 0O O 00 O

Nivel Avanzado

O

o O O O O O O



6. Dinos 3 tipos de tareas o herramientas digitales con las que consideras que te llevas fatal actualmente, o de las que
te gustaria mejorar tus habilidades técnicas.

7. iComo definirias en estos momentos tu relacion con las herramientas digitales?
Q Mal, muy mal, no las uso.

Sélo las uso en caso puntuales y si es estrictamente necesario.

Las uso... pero nos llevamos mal, no se me dan.

Nos llevamos...

Me encanta, siempre que puedo las uso.

o O O O O

Soy un apasionado, siempre busco nuevas con las que poder interactuar.

8. Para terminar, coméntanos cualquier cuestion que consideres oportuna sobre tus habilidades digitales. Lo que sea.
Toda informacidn nos resultara atil.

Este contenido no esta creado ni respaldado por Microsoft. Los datos que envie se enviaran al propietario del formulario.

@@ Microsoft Forms
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550 Evaluacion del plan TIC

DD

* Este formulario registrara su nombre, escriba su nombre.

En el Area Educativa

1. Grado de cumplimiento de los objetivos programados.
1 2 3 4 5
O O O O O
2. Adecuacion de los contenidos digitales trabajados.
1 2 3 4 5
O O O O O
3. Adecuacion del tiempo empleado para el desarrollo de la competencia digital del alumnado.
1 2 3 4 5
O O O O O
4.Numero de actividades digitales realizadas.
1 2 3 4 5
O O O O O
5.Variedad y calidad de las actividades.

1 2 3 4 5
O O O O O
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6. Grado de utilizacion de los medios y recursos tecnolégicos.
1 2 3 4 5
O O O O O
7. Efectividad de los recursos y materiales empleados.
1 2 3 4 5
O O O O O
8. Adecuacién de los medios tecnolégicos disponibles.
1 2 3 4 5
O O O O O
9. Contribucion de las TIC al desarrollo de metodologias activas.
1 2 3 4 5
O O O O O
10. Adecuacion de las estrategias e instrumentos de evaluacion.
1 2 3 4 5
O O O O O
11. Influencia en la mejora del rendimiento escolar.
1 2 3 4 5
O O O O O
12. Contribucion a la mejora de la competencia digital del alumnado.
1 2 3 4 5
O O O O O
13.Clima de convivencia en las aulas en el desarrollo de actividades TIC.
1 2 3 4 5
O O O O O
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14. Uso de las plataformas por parte del alumnado fuera del aula.
1 2 3 4 5
O O O O O

15. Grado de satisfaccion del alumnado en el uso de las TIC.

1 2 3 4 5
O O O O O

3/22/2022



En el Area Organizativa

16. Eficacia en la gestion administrativa del centro haciendo uso de las TIC
1 2 3 4 5
O O O O O
17.Uso de las TIC por parte del profesorado para mantenerse "comunicado”
1 2 3 4 5
O O O O O
18. Participacion del profesorado del IES en las distintas plataformas digitales.
1 2 3 4 5
O O O O O
19. Colaboracién del profesorado en tareas digitales compartidas.
1 2 3 4 5
O O O O O
20. Nivel del coordinacion entre el profesorado en actividades TIC.
1 2 3 4 5
O O O O O
21.Valoracion de la formacion del profesorado recibida en el IES.
1 2 3 4 5
O O O O O
22. Facilitacion de materiales y recursos informativos al profesorado.
1 2 3 4 5
O O O O O
23.ldoneidad de las normas de los espacios y recursos informaticos, y su grado de cumplimiento.

1 2 3 4 5
O O O O O
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24. Eficacia del apoyo al profesorado para la practica de las TIC en el aula.
1 2 3 4 5
O O O O O
25.Grado de comunicacion digital con las familias.
1 2 3 4 5
O O O O O
26. Nivel de participacion de las familias en las plataformas del centro.

1 2 3 4 5
O O O O O
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En el Area Tecnoldgica

27. Actualizacién de la pagina web del centro, de las redes sociales tanto del IES como de los distintos departamentos.
1 2 3 4 5
O O O O O
28. Valoracion de la difusién de la informacion del centro.
1 2 3 4 5
O O O O O
29. Estado de los materiales y recursos TIC del centro.
1 2 3 4 5
O O O O O
30. Satisfaccion con el proceso de reparacion de equipos y dispositivos.
1 2 3 4 5
O O O O O
31. Satisfaccion con la retirada reglamentaria de los equipos y dispositivos averiados y/o obsoletos.
1 2 3 4 5
O O O O O
32. Adecuacion de las medidas de protecciéon de datos.
1 2 3 4 5
O O O O O
33.Organizacién de actividades, charlas, talleres para el alumnado sobre seguridad y confianza digital.

1 2 3 4 5
O O O O O
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Este contenido no esté creado ni respaldado por Microsoft. Los datos que envie se enviaran al propietario del formulario.

@@ Microsoft Forms
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Evaluacion Necesidades Medios Digitales en
el aula

Con este formulario se pretende conocer las necesidades "reales" de medios digitales en las aulas para poder llevar a cabo
correctamente la funcién docente.

Por ello solicitamos que completes un formulario por AULA.
Los valores a aplicar son:

1: Poco o nada

2: Algo

3: Necesario

4: Muy Necesario

5: Imprescindible, no se puede llevar a cabo la funcién docente.

* Obligatorio

* Este formulario registrarad su nombre, escriba su nombre.

1.Nombre *

2. Direccion de correo institucional (@educa.jcyl.es (http://educa.jcyl.es)) *

3. Asignaturas / Mdodulo que impartes y aula *

4. ;Qué grado de importancia le das a disponer de un proyector en tu aula?

1 2 3 4 5
O O O O O

3/22/2022


http://educa.jcyl.es/

5.;Qué grado de importancia le das a disponer de un equipo en tu aula?
1 2 3 4 5
o O O O O
6. ;Como de importante es la conectividad a Internet del ordenador del profesor?
1 2 3 4 5
o O O O O
7. §Qué importancia tiene para ti que los alumnos dispongan de dispositivos para desarrollar su trabajo?
1 2 3 4 5
o O O O O

8.Si consideras importante que se disponga o permita el uso de dispositivos por parte de tus alumnos. Valora los
distintos tipos.

1 2 3 4 5
Ordenador O O O O O
Tablet O O O O O
Mévil O O O O O

Este contenido no esta creado ni respaldado por Microsoft. Los datos que envie se enviaran al propietario del formulario.

@@ Microsoft Forms
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1 OBJETO

El objeto del presente documento es el de explicar de manera rapida y sencilla la
interaccion con la soluciéon Wi-Firecientemente desplegada en su centro docente
perteneciente al conjunto de centros que forman el proyecto de Escuelas Conectadas
llevado a cabo en la comunidad de Castilla y Ledn. Este proyecto consiste en dotarde
conectividad a internet mediante redes de banda ancha ultrarrapida y la implantacién de

una red inaldmbrica a los centros docentes publicos no universitarios.

Este programa cuenta con financiacion del Fondo Europeo de Desarrollo Regional
(FEDER), dando un paso mas hacia la incorporacion generalizada de las Tecnologias de la

Informacion y la Comunicacién al sistema Educativo.
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2 REDINALAMBRICA

A través de los puntos de acceso (AP) desplegados por el centro gracias al proyecto, se
hacen disponibles distintas redes Wi-Fi, con distintos SSID (identificadores), para distintos
propésitos y con distintos permisos. La solucién proporciona acceso diferenciado para
personal docente, personal de administracion, navegacion general (pe: alumnos) e
invitados. Las redes estaran disponibles tanto para equipos portatiles como para cualquier
equipo con interfaz Wi-Fi, garantizando una correcta conectividad y los estandares mas
altos de seguridad y privacidad.

Estas redes Wi-Fi guardan similitud con la arquitectura de las redes cableadas de la VPN
educativa en propédsito y orientacion a cada usuario segun su perfil —Aunque, por
seguridad, desde las redes Wi-Fi no se da acceso, de momento, a muchos recursos
cableados del centro, pues sélo accederan aquellos dispositivos con interfaz Wi-Fi a las
redes de la presente solucién-. Para conectarse a cada red Wi-Fi, los usuarios debera de
utilizar sus credenciales en la red educativa de la JCyL: esto es, el nombre de usuario y
clave que utiliza para acceso a los servicios educativos, como el portal educativo de la

junta de Castilla y Ledn: https://www.educa.jcyl.es/es).
Deberan conectar con la red correspondiente a su pefrfil:

o Perfil general: Pensado para alumnos, aunque tendran acceso todos los usuarios
generales de la red educativa de la JCyL (profesores, padres/tutores...), se dispone
de la red con identificador CED_INTERNET, red visible, la cual permite navegacion
general, acceso a dispositivos comunes (paneles, pizarras, proyectores) segun la
configuracién de estos en la red y la convivencia en red de todos estos usuarios.

¢ Perfil Docente: Pensado para el profesorado, se dispone de la red con identificador
CED_DOCENCIA, red oculta que hay afiadir manualmente, la cual permite
navegacién general, supervision de la actividad en los dispositivos de los alumnos
y acceso a dispositivos comunes e impresoras segun la configuracién de estos en la
red.

e Perfil Administracion: Pensado para el equipo directivo y personal de
administracion, se dispone de la red con identificador CED_ ADM, red oculta que
hay afadir manualmente, la cual permite navegacidon general y acceso a
dispositivos comunes e impresoras del centro segun la configuracionde estosen la
red.

¢ Perfil Invitados: Pensada para usuarios que no forme parte de la comunidad
educativa de Castillay Ledn (pe: ponentes de charlas, personal municipal adscrito
al centro...) se disponede la red con identificador CED_ INVITADQOS, red oculta que
hay afiadir manualmente, la cual, por peticion del equipo directivo por el canal
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ASISTA que se proveera, y, durante tiempo y alcance solicitado, segun proceda,

permitird navegacién y uso de recursos segun credenciales dadas.

La siguiente tabla resume datos técnicos de las redes Wi-Fiantes descritos seguin su
proposito-perfil asociado:

Red inalambrica para Administracion | Red inalambrica de Navegacion

SSID: CED_ADM SSID: CED_INTERNET

Visibilidad: oculta Visibilidad: visible

Autenticacion: 802.1X PEAP+MSCHAPv2 | Autenticacion: 802.1X PEAP+MSCHAPv2
Encriptacion: AES Encriptacion: AES

Red inalambrica para Profesores Red inalambrica para Invitados

SSID: CED_DOCENCIA SSID: CED_INVITADOS

Visibilidad: oculta Visibilidad: oculta

Autenticacion: 802.1X PEAP+MSCHAPv2 | Autenticacion: 802.1X PEAP+MSCHAPv2
Encriptacion: AES Encriptacioén: AES

En todos los casos, un mismo usuario podra tener hasta 2 dispositivos conectados
simultaneamente a cada red y acceso a una o varias redes segun su perfil de

usuario.

2.1 Configuracion en Microsoft WINDOWS XP

Aqui se describe como configurar los parametros de autenticacion 802.1X en un terminal
que ejecuta el sistema operativo Windows XP. Este proceso debera ejecutarse sélo la

primera vez antes de poder conectarse a la red en cuestion.
Prerrequisitos

**IMPORTANTE: Windows XP x86 SP1 no admite la autenticacién inaldmbrica 802.1X.
Si un terminal esta ejecutando esta version, actualicelo a Windows XP x86 SP3.

Elija Inicio > Configuracion > Panel de control, haga clic en Herramientas
administrativas > Servicios, y verifique que la configuraciéndel Protocolo de
autenticacion extensible y la Configuracion automatica de Wlan sean las siguientes:

1. El tipo de inicio del servicio es “automatico”

2. El estadodelservicio es “iniciado”.
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Configuracion del interfaz Wi-Fi

Seleccione Inicio > Configuracion > Panel de control > Conexiones de red.
Haga clic derecho en la Conexion y elija Propiedades.

Haga clic en la pestana Autenticacion.

Seleccione Habilitar autenticacion IEEE 802.1X, configure el método de
autenticacién de red en PEAP, seleccione Informacion de usuario de caché

S =

para conexiones posteriores a esta red y haga clic en Configuracion.

L Local Area Connection Properties
General Authentication |Advanced|

Select thiz option ta provide authenticated netwark, access for
thiz Ethernet adapter.

[¥ Enable IEEE 802 1 authentication

Chooze a network, authentication method:

| Protected EAP [PEAP) = Setings.. |

™ Cache uger information for subzequent connections
to thiz netwark,

Ok I Caticel

Guia inicio rdpido EE CC CyL Difusién limitada Pagina 6 de 24
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Deseleccione Validar certificado de servidor y haga clic en Configurar.

Protected EAP Properties Ed

‘\When connecting:

—[ Walidate server certificate

I™ | Conmeck bo these servers:

Trusted Root Certification Authorities:

Ocat i’
D Certiposte Classe & Personne

D Cerkiposte Serveur

[ certision - Autoridade Certificadara - ACZ

[ certisign - Autoridade Certificadara - ACH

[ certisign Autaridade Certificadara AC15

[ certisign Autoridade Certificadora AC3S _ILI
1 | »

[T Do ok prompt user ko authorize new servers ot brusted
cethification authorities.

Select Authentication Method:

ISecured password (EAP-M3CHAR w2) j

v Enable Fast Reconnect
[” Enable Quarantine checks
[~ Disconmect if server does nok present cryprobinding TLY

0K | Cancel |

5. Anule la seleccién de Usar automaticamente el nombre y la contrasefade

inicio de sesion de Windows (y el dominio, si corresponde), y luego haga clic

en Aceptar.

EAP MSCHAPYZ Properties |

YWhen connecting:

r Autamatically uze my Windows lagon name and
pazzward [and domain if any].

k. I Cancel

Nota: Si el sistema operativo usa una cuenta de dominio AD para iniciar sesiony la

cuentay la contrasefia del dominio AD también se usan para la autenticacién 802.1X,

seleccione Usar mi nombre y contraseia de inicio de sesiéon de Windows

automaticamente (y dominio si corresponde).

6. Cuando aparezca el cuadro de didlogo de confirmacion, ingrese el nombre de

usuario y la contrasefa para la autenticacion.
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2.2 Configuraciéon en Microsoft WINDOWS 7

Aqui se describe cdmo configurar los parametros de autenticacion 802.1X en un terminal
qgue ejecuta el sistema operativo Windows 7. Este proceso debera ejecutarse sélo la
primera vez antes de poder conectarse a la red en cuestion.

Prerrequisitos

Elija Inicio > Panel de control, haga clic en Herramientas administrativas >
Servicios, y verifique que la configuracion del Protocolo de autenticacion extensible y la
Configuracion automatica de Wlan sean las siguientes:

3. El tipo deinicio del servicio es “automatico”
4. El estadodelservicio es “iniciado”.
Configuracion del interfaz Wi-Fi

1. Seleccionelnicio > Panel de control.

2. En el Panel de control, elija Red e Internet > Centro de redes y recursos
compartidos (Red e Internet se muestran cuando selecciona ver categoria enla
lista). Haga clic en Configurar una nueva conexion o red y luego en Conectarse

manualmente a una red inalambrica.

3. Establezca Nombre de red, Tipo de seguridad en WPA2-Enterprise, Tipo de
cifrado en AES y seleccione Iniciar esta conexion automaticamente.

Escriba la informacién de la red inaldmbrica que desea agregar.

Nombre de |a red:

Tipo de seguridad: [;’WPAZ-Enterprise

Tipo de cifrado: [AES

Clave de seguridad: Ocultar caracteres

[¥Iniciar esta conexion automaticamente

|| Conectarse aunque la red no difunda su nombre

Advertencia: esta opcion podria poner en riesgo la privacidad del equipo.

LSiguiengeJ[ Cancelar ]
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Clic en siguiente.

Haga clic en Cambiar configuracion de conexion.

Haga clic en la pestafia Seguridad, seleccione Microsoft: EAP protegido (PEAP)

como método de autenticacidn de red y haga clic en Configuracion.

-
Propiedades de la red inalémbrica NOMBRERED [

| Conexién | Seguridad |

Tipo de seguridad: | WPA2Enterprise -

Tipo de dfrado: [AB v]

Elija un método de autenticacon de red:
Mcrosoft: EAP protegdo (PEAP) v| | Configuracén... |

V| Recordar mis credenciales para esta conexidn cada
Vez que nice sesidn

| ( Configuracidén avanzada ] l

Guia inicio rapido EECC CyL Difusion limitada
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7. Deseleccione Validar un certificado de servidor, seleccione Contraseia segura

(EAP-MSCHAP v2) como método de autenticacién y haga clic en Configurar.

F - -_—
Propiedades de EAP protegido
e —

=2

Al conectar:

[ ¥alidar un certificado de servidor:

Conectarse a estos servidores:

Entidades de certificacion raiz de confianza:

0
[7] ac camerfirma - 2009

[T] AC CAMERFIRMA - 2016
[ Ac FIRMA MOVIL

[] AC Raiz Certicamara 5.A.
[[] Ac RAIZ DGP

[7] ac RraIZ DNIE
1 |

1 |

2

Mo pedir la intervencion del usuario para autorizar nuevos
servidores o entidades de certificacién de confianza.

Seleccione el método de autenticacidn:

lContraseﬁa segura (EAP-MSCHAP v2)

"'] [ Configurar...

[#] Habilitar reconexidn rapida
[] Aplicar Protecdsn de acceso a redes

[| Desconectar si servidor no presenta TLV con enlace de dfrado

[|Habilitar privaddad
de identidad

[ Aceptar J[ Cancelar ]

Deseleccione la opcidn de Usar automaticamente el nombre de inicio de sesiony la
contraseina de Windows (y dominio, si existe alguno), y luego haga clic en

Aceptar.

-

Propiedades de EAP MSCHAPZ

S

Al conectar:

{Usar automaticamente el nombre de inicio de
|:|:sesi6r1 y la cortrasenia de Windows {y dominio,
endste alguno).

[ Aceptar ] [ Cancelar ]

Nota: Si el sistema operativo usa una cuenta de dominio AD para iniciar sesiény la

cuentay la contrasefia del dominio AD también se usan para la autenticacién 802.1X,

seleccione Usar mi nombre y contraseia de inicio de sesion de Windows
automaticamente (y dominio si corresponde).
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Haga clic en Aceptar para volveral punto 6, y luego haga clic en Configuracion

avanzada.

Seleccione Autenticacion de usuarios o equipos de la lista desplegable como

modo de autenticacion.

~
Configuracién avanzada M

Configuracion de 802, 1%

Espedficar modo de autenticacidn:

[Autent'mcién de usuariosoe * Guardar credenciales

Eliminar credenciales de todos los usuarios

[ Habilitar inicio de sesidn tnico en esta red

Il (@) Realizar inmediatamente antes de que el usuario inide
sesion
| Realizar inmediatamente después de que el usuario
ll inicie sesién
Retraso maximo (segundos): 10

Permitir cuadros de didlogo adicionales durante el inicio
de sesidn Unico

Esta red usa LAN virtuales separadas para la
autenticacidn de usuarios y equipos

I Aceptar I[ Cancelar

10. Clic en OK.

11. Cuando aparezca el cuadro de didlogo de confirmacién, ingrese el nombre de usuario

y la contrasefia para la autenticacion.

Guia inicio rapido EECC CyL Difusion limitada
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2.3 Configuracion en Microsoft WINDOWS 8y 10

Aqui se describe cdmo configurar los parametros de autenticacion 802.1X en un terminal

que ejecuta el sistema operativo Windows 8 y 10. Este proceso debera ejecutarse sélo la

primera vez antes de poder conectarse a la red en cuestion.

Prerrequisitos

Botdn derecho sobre menu Inicio > Ejecutar. Escribir services.mscy pulsar Aceptar.

Verifique que la configuracion del Protocolo de autenticacién extensible y la Configuracion

automatica de Wlan sean las siguientes:

5.

6.

El tipo de inicio del servicio es “automatico”

El estado del servicio es “iniciado”.

Configuracion del interfaz Wi-Fi

7.

Botdn derecho sobre menu Inicio > Ejecutar. Escribir control panel y pulsar
Aceptar.
Haga clic en Centro de redes y recursos compartidos.
Haga clic en Configurar una nueva conexiéno red.
partidos — [}
“ 4 E¥ « Todos los elementos de Panel de control » Centro de redes y recursos compartidos v | Q| | Buscaren el Panel de control 0

- Ver informacion bésica de la red y configurar conexiones
Ventana principal del Panel de

control .
Ver las redes activas

Cambiar configuracicn del

adaptador Red 2 Tipo de acceso: Internet

. . .. Red publica Conexiones: 0 Ethemet
Cambiar configuracién de uso P "
compartido avanzado
Cambiar la configuracién de red

éﬁ;. Configurar una nueva conexidn o red

Configurar una conexién de banda ancha, de acceso telefénico o VPN; o bien configurar un
enrutador o punto de acceso.

Selucionar problemas

Diagnosticar y reparar problemas de red u obtener informacién de solucidn de problemas.

Vea también
Firewall de Windows Defender
Infrarrojos

Opciones de Internet

Guia
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10. En el cuadro de didlogo que se muestra, haga doble clic en Conectarse
manualmente a una red inaldmbrica.

? Configurar una conexién o red

Elegir una opcidn de conexion

Conectarse a Internet
Configurar conexién a Internet de banda ancha o de acceso telefanico.

L i Configurar una nueva red
<y, Configura un enrutador o un punto de acceso nuevos.

Conectarse manualmente a una red inalambrica
(=S8l Conéctese a una red oculta o cree un nuevo perfil inalambrico,

I Conectarse a un drea de trabajo
& Configurar una conexidn de acceso telefonice o VPN a su drea de trabajo.

Cancelar

11.Ingrese un nombre de red, configure el tipo de seguridad y el tipo de cifrado,
haga clic en Iniciar esta conexion automaticamente, y haga clic en Siguiente.

- X

4 ¥ Conectarse manualmente a una red inaldmbrica

Escriba la informacién de la red inaldmbrica que desea agregar.

Nombre de la red: |XXXXXXXXXX |

Tipo de seguridad: WPAZ-Enterprise v

Tipe de cifrado: AES

Clave de seguridad: Ocultar caracteres

Iniciar esta conexion autematicamente

Conectarse aunque la red no difunda su nombre

Advertencia: esta opcidn podria pener en riesgo la privacidad del equipo.

Cancelar

12. Haga clic en Siguiente y haga clic en Cambiar configuracion de conexion.
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13. En la pestafia de Seguridad, haga clic en Configuraciéon avanzada.

Propiedades de la red inalambrica JOOGGO0GEK

Conexién  Seguridad

Tipo de seguridad: WPAZ2-Enterprise ~

Tipo de cifrado: AES ~

Elija un método de autenticacion de red:
Microsoft: EAP protegido (PEAFP) ~ | | Configuracén

Recordar mis credendales para esta conexidn cada
VEZ gue inicie sesidn

Configuracién avanzada

Cancelar

14. En la pestanade configuracion de 802.1X, seleccione Especificar modode

autenticacion, elija Autenticacion de usuarios o equipos en la lista desplegable

y haga clic en Aceptar.

Configuracién avanzada

Configuradidn de 802. 1% Configuradidn de 802, 11
Espedificar modo de autenticadidn:
Autenticacion de usuarios o ¢ Guardar credendales

Eliminar credenciales de todos los usuarios

[ Habilitar inicio de sesién tinico en esta red

Realizar inmediatamente antes de que el usuario inicie

sesidn
Realizar inmediatamente después de que el usuario
inicie sesidn

Retraso maximo {segundos): 10 o

-

Permitir cuadros de didlogo adiconales durante el inido
de sesidn Unico

Esta red usa LAN virtuales separadas para la
autenticacidn de usuarios v equipos

Cancelar
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15. Seleccione Microsoft: EAP protegido (PEAP) en la lista desplegable como método

de autenticacion de red y haga clic en Configuracion.

Propiedades de la red inaldmbrica XXO00000C0

Conexién  Seguridad

Tipo de seguridad: WPA2-Enterprise ~

Tipo de dfrado: AES ~

Elija un método de autenticacién de red:
Microsoft: EAP protegido (PEAF) ~ | | Configuracién

Recordar mis credenciales para esta conexidn cada
VEZ que inicie sesidn

Configuracién avanzada

Cancelar

16. Deseleccione Validar la identidad del servidor validando certificado, seleccione
Contraseiia segura (EAP-MSCHAP v2) en la lista desplegable como método de

autenticacion y haga clic en Configurar.

i Propiedades de EAP protegido

Al conectar:
[ verificar la identidad del servidor validando el certificado

Conectarse a estos servidores (gjemplos: srvi; srv2;
#.srv3).com):

Entidades de certificacicn raiz de confianza:
(M} Actalis Authentication Root CA
[] addTrust External CA Root
[ Baltimore CyberTrust Root

[ certification Authority of WoSign

[ certum ca

[] certum Trusted Network CA

[] cClass 3 Public Primary Certification Authority w
< >

Notificaciones antes de conectar:

Informar &l usuario si no se espedficd el nombre del servidor o el

Seleccione el método de autenticadidn:

Contrasefia segura (EAP-MSCHAP v2) ~ | | Configurar...
Habilitar reconexisn rapida
[ Desconectar si servidor no presenta TLV de cryptobinding

[ Habilitar privacdad de
identidad

Cancl

17. Desmarque Usar automaticamente el nombre de inicio de sesidony la

contraseinade Windows y luego haga clic en Aceptar.

Guia inicio rapido EECC CyL

Difusion limitada

Pagina 15 de 24




)
R Junta de

Castilla y Leén

UNION EUROPEA

Fondo Europeo de Desarrollo Regional
“Una manera de hacer Europa”

GOBIERNG  MINISTERIO PINISTERIC
DEESPANA  DE EDUCATION DE ECONOMIA re es
¥ FORMACION PROFESIONAL ¥ EMPRESA .

Propiedades de EAP MSCHAPZ *

Al conectar:

EUsar automaticamente &l nombre de inicio de
|:|:sesi6r1 ¥ la contrasefia de Windows (y dominio, si
Existe alguno).

Aceptar Cancelar

18. Haga doble clic en el SSID para iniciar la autenticacion 802.1X. authenticate

Nota: Si el sistema operativo usa una cuenta de dominio AD para iniciar sesiény la
cuentay la contrasefa del dominio AD también se usan para la autenticacién 802.1X,
seleccione Usar mi nombre y contraseia de inicio de sesién de Windows
automaticamente (y dominio si corresponde).
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2.4 Configuracion en Linux Ubuntu 16.04LTS

Aqui se describe cdmo configurar los parametros de autenticacion 802.1X en un terminal
que ejecuta el sistema operativo Linux con distribucion Ubuntu 16.04 LTS. Este proceso

debera ejecutarse solo la primera vez antes de poder conectarse a la red en cuestion

**IMPORTANTE: es sélo una descripcion genérica del proceso de configuracion. Es
imposible tener en cuentatodoslos menus de configuracidn, que difieren entre distintas
distribuciones y versiones del sistema operativo.

1. Hacerclic en el mena ubicado en la parte superiorderecha y acceder al apartado
“Crear nueva red Wi-Fi"

Ubuntu Desktop 4 P B @) 1237PM U

tion Information

Edit Connections...

®
-
=
)
-
-
B
7

Hacerclic en Agregar.

Introducir el nombre de la red Wi-Fi.

Una vez creada la red Wi-Fi, hacer clic en editar conexionesy seleccionar la red
recientemente creada.
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B = 6:06 PM, {'t

Wired connection 1
Disconnect

Network Connections
VPN Connections
Hame LastUsed = v Enable Networking
Wired connection 1 3 minutes ago
¥ Wi-Fi Delete
laptop-wifi now
dlink 4 days ago

Connection Information
Edit Cor&'né’ction's...

5. Accedera la pestafa de Seguridad 802.11x.
6. Configurar Autenticacion en EAP (PEAP).
7. Establecer en “*Ninguno” y marcarla opcién inferior para que no valide contra

ningun certificado.
8. Establecer PEAP Version en Automatico.
9. Establecer método de autenticacion en MSCHAPvV 2.

10. Aceptar configuracidn e ingresar usuario y contrasefia al iniciarla conexion

11.Una vez que la autenticacidn se realiza correctamente, el estado de Wi-Fi cambia
a conectado.

Connection name: | NOMBRE DE RED

General Wi-Fi Wi-FiSecurity = IPv4 Settings IPv6 Settings

Security: WPA & WPA2 Enterprise

Authentication: Protected EAP (PEAP) - Wi-Fi Network Authentication Required

Anonymous identity: /sy Authentication required by Wi-Fi network

CA certificate: (None) U C\z?:iv;zrtcx;ﬁ::gittigg::g‘are required to access the
No CA certificate is required

PEAP version: Automatic

inner authentication: MSCHAPvV2 Username:

Username: Password:

Show password
Password:

Show password Cancel Connect

Cancel
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2.5 Configuracion en dispositivos ANDROID

Aqui se describe cémo configurar los parametros de autenticacién 802.1X en un terminal
que ejecuta el sistema operativo Android. Este proceso debera ejecutarse sélo la primera

vez antes de poder conectarse a la red en cuestion.

**IMPORTANTE: es sélo una descripcion genérica del proceso de configuracion. Es
imposible tener en cuenta todos los menus de configuracidon, que difieren entre marcasy

versiones del sistema operativo.

1. Entre en el apartado de Ajustes.

2. Busque y acceda a conexiones inalambricas y redes.
3. Ingrese en Wi-Fi > Anadirred.

4. Ingrese el nombre de red SSID.

5. Establecerel protocolo de seguridad 802.1X.

6. Establecerel método EAP a PEAP.

7. Establezcala autenticacion de Fase 2 en MSCHAPV2.
8. Seleccionar NO validar Certificado.

9. EstablezcaIdentidad (via credenciales en la red educativa de la JCyL o
credenciales red invitados, segun proceda, ver casuistica en epigrafe 2 de la

presente guia) con el usuario.
10. Establezcala contrasefa con su contrasena.

11. **Dependiendo del modelo y fabricante del dispositivo, en opciones avanzadas

aparece una opciondel tipo “conectarse a una red oculta” y que serd necesario

marcar si la red configurada pertenece a un Wi-Fioculto.

12. Haga clic en Conectar.

13. Una vez que la autenticacion se realiza correctamente, el estado de Wi-Fi cambia a

conectado.
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& Afadir red

Nombre de la red

CED_INTERNET

Seguridad 802.1x EAP
Método EAP PEAP
Autenticacion de fase 2 MSCHAPv2
Certificado de CA No validar

No se ha especificado ningun certificado. La conexién no
sera privada.

Identidad

usuario@educa.jcyl.es

Identidad andnima

sesssssnes S

Mostrar opciones avanzadas

CANCELAR CONECTAR

Si desea conectarse a cualquiera de las siguientes redes CED ADM, CED_DOCENCIA o
CED_INVITADOS, compruebe las opciones avanzadas de su dispositivo y marque la

opcion de “red oculta”
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2.6 Configuracion en dispositivos MacOS

Aqui se describe cdmo configurar los parametros de autenticacion 802.1X en un terminal
gue ejecuta el sistema operativo MacOS. Este proceso debera ejecutarse sélo la primera
vez antes de poder conectarse a la red en cuestion.

1. Selecciona Apple > Preferencias del sistema > Red.

2. Seleccionaelservicio de red apropiado AirPort, desde la lista de servicios de

conexién de red y haz clic en Avanzado.
3. Haz clic enla pestana 802.1X.

4. Haz clic en Afadir (+) al final de la lista de perfiles y selecciona el perfil Ahadir
usuario.

5. Siel nombre de la red inaldmbrica SSID esta oculto, deberas teclearlo

manualmente con exactitud. (distingue entre mayusculas y minusculas).

6. EstablezcaIdentidad (via credenciales en la red educativa de la JCyL o
credenciales red invitados, segun proceda, ver casuistica en epigrafe 2 de la

presente guia) con el usuario.

7. Establezcala contraseia con su contrasena.

8. Seleccionay configura el tipo de Autenticacion PEAP, haz clic en Aceptar para
guardar el perfil.

9. Sideseas poderaccederde nuevo a la red después de salir del reposo, también
tienes que asegurarte de que la red esta seleccionada en la lista Red preferida (o que
la opcion Recordar redes esta seleccionada).
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afels Network

<[> H Show All_|

= AirPort

AirPort TCP/IP  DNS WINS AppleTalk © 802.1X Proxies

Domain Logur;Wr;\ddw m
State

When the user logs in, the user name and password
802.1X login Is disabled i »

supplied in the Login Window will be used to

{ Enable 802.1X Login ) authenticate to the network.
Wireless Network: 3
Certificate
Authentication;  On  Protocol
Unknown s
{ Get Certificate ) TS
- 3 EAP-FAST
1 PEAP
LEAP
MDS
@ ( Cancel ) [ OK

2.7 Configuracion en dispositivos iOS

Aqui se describe coémo configurar los parametros de autenticacién 802.1X en un terminal
gue ejecuta el sistema operativoiOS. Este proceso debera ejecutarse sélo la primera vez
antes de poder conectarse a la red en cuestion.

1. Ve a Configuracion > Wi-Fi, y aseguUrate de que el Wi-Fiesté activado.
2. Luego, tocaenotray escribe el nombre exacto de la red SSID.
3. Tocaen Seguridad y elige el tipo de seguridad WPA2 Empresarial.

4. EstablezcaIdentidad (via credenciales en la red educativa de la JCyL o
credenciales red invitados, segun proceda, ver casuistica en epigrafe 2 de la

presente guia) con el usuario.
5. Establezcala contrasena con su contrasena.
6. Tocaotra red pararegresar ala pantalla anterior.

7. Una vez que la autenticacion se realiza correctamente, el estado de Wi-Ficambia a
conectado.

Guia inicio rapido EECC CyL Difusién limitada Pagina 22 de 24




&
%éJunta de %% CoNENG  MNETIO

PINISTERIC
d " CATION DE ECONOMIA
Castilla y Leon ¥ FORMACION PROFESIONAL Y EMPRESA

red.es

UNION EUROPEA

Fondo Europeo de Desarrollo Regional
“Una manera de hacer Europa”

SELECCIONA UNA
Red Wi-Fi
Red Wi-Fi segura
iPad

Otra...

Preguntar al conectar

Irggress ta informacion de red

{ Otrared

Seguridad

Ninguno

WEP

WPA

WPA2

WPA empresarial

WPA2 empresarial
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3 CONTACTOY SOPORTE

Nivel 1:

Contacto Técnico: Profesorado y equipo directivo del centro educativo.

Nivel 2:

Gestores de la Direccion Provincial de Educacion de la cual depende el centro educativo
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